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KIRIST

Biz tezhor texnikaviv raragygivot, shiddar bilan
rivojflanavorean va muntazam yangilanayotgan
camonaviv yvugori texnologivalar, axborof-
kompvuter tizimlari asrida yvashayorganimizni
unumasligimiz kerak.

I. A. Karimov

O zbekiston Respublikast igtisodivotining ijtimoiy-yo'naltirtlgan bo-
zor munosabatharign bosgichma-bosqich o'tishi hamda ilmiy-texnika
taraqqivoti jamivatimiz ijtimoiv-iqtisodiy hayotining turli jabhalariga
axborot-kommunikatsiyalar texnologivalari sohasidagi barcha yutuglarni
tadbiq gilish darajasini tezlashtirib yubordi. Mamlakatimiz xalq xo'jaligi
sohalarini axborotlashtirish jamiyat rivojlanishining obyektiv jarayoni
hamda zarur bo'lgan axborotlarni vig'ish, saglash, uzatish, qayta ishlash
va taqdim etishning tabiiy davomidir. [qtisodivot, ishlab chiqarish, aloga,
ilmiy-tadgigot, ta'lim, tibbiyot va biznes sohalaridagi mehnat sifati, mehnat
unumdorligi va samaradorlik darajasini yuksaltirish, ularda tadbiq qili-
nayotgan eng zamonaviy axborot-kommunikatsiya texnologivalari bilan
bog'lig.

Zamonaviy axborot-kommunikatsiya texnologiyalari to*plangan ax-
borot mahsulotlarini kishilarga tezkor sur’atda ctkazib, sermehnatlik
darajasini kamaytirgan holda mavjud muammolami hal etish uchun keng
imkoniyatlar yvaratib bermogda. Shuning uchun ham axborot-kommu-
nikatsiyalar texnologivalarini igtisodiyotning barcha tarmoglanda samarali
go'llash mamlakatni texnologik va iqtisodiy jihatdan rivojlantirishni
ifodatovchi ko‘rsatkich bo‘lib xizmat gilmoqda. Ma'lum bir obyektiv
sabablarga ko'ra, axborotlashtirish jarayoni har bir mamlakatda turlicha
yo'l va turli sur’atda olib boritmogqdas

O‘zbekistonning igtisodiy va ijtimoiy sohalarida ham yuqori natijalarga
erishishi, jahon iqtisodiy tizimida to'laqonli sheriklik o‘mini egallay borishi.,
inson faolivatining barcha jabhalarida zamonaviy axborot texnologiyala-
ridan yuqori darajada foydalanish ko*lamlari ganday bo'lishiga hamda bu
texnologiyalar ijimoiy mchnat samaradorligini oshishida ganday rol
o'ynashiga bog'liq. Bu borada Prezidentimiz 1. A. Karimov ta’kidlagan-
laridek: ,.Bugungi kunda milliy axborot tizimini shakitantirish jaravonida
Internet va boshga global axborot tizimlaridan foydalanish aynigsa muhim
ahamiyatga ega. Bunga erishish XX asrda mamlakat taragqiyoti uchun hal
giluvchi ahamivat kasb etadi®.



Axboratlashgan jamisat iquisodiv vacilmiv texnihaviy jihatdan vanada
vuhsalishgas mamlakatda ishlab chiganlayotgan mahsulot sifating va meh -
nat unumdorligini oshirishga, igtisodivotni makro va mikro darajada bosh -
qarishni takomillashtirish hamda istigbolli ilmiyv yo'nalishlarnt rivoj-
Lantirishga katta zamin yaratib beradi. Bunday famivatni barpo etish ilnmiy-
texnika taragqivoti yutuglari va asborot-kommunikatsivalar texnologaya-
laring ilgtor shlab chigarish sohalarida go*tlash hamda materiallar va
xomshyo yaratish bilan chambarchas bog'langan. Jamivatning asosiy ijti-
moiy ishlab chigaruvehi kuchi sanalmish inson barkamolligi vo'lida
axborotlashtirish jarayonlari asosiy negiz bo'lib xizmat giladi. U insonlarga
eng zamonavly kompyuter texnika vositalarini amaliyotda keng qo'Hash
bo‘yicha malakusini oshirishga va o'zining tuganmas gobilivatini amalda
sinab ko‘rishga Katta imkoniyat tug'diradi.

Insonni uning axborotni qavta ishlash bo'yvicha imkoniyatarini ku-
chaytiruvchi zamonaviy texnologivalar bilan qurollantirish — axborot-
lashtirish sanoatini jadal rivojlantirishni talab ctuvchi eng muhim texnik,
iqtisodiy vazifa hisoblanadi. Iqtisodiyotda axborot texnologivalaridan
foydalanish iqtisodiy axborotlar sifati, uning anigligi, obyektivligi,
tezkorligint va buning natijasi sifatida esa boshgaruv qarorlarini o'z vaqtida
qabul qilish imkoniyati oshishini ta’'minlaydi.

Demak. axborotlashtirishning milliy tizimini shaktantirish shu kun-
ning eng dolzarb vazifalardan biri bo'lib, bu jamiyat taragiyotining asosiy
omili hisoblanadi,

Axborot texnologiyalarini joriy qilishning asosty mezoni har bir
insonning, har qanday bozor munosabatida va davlat boshqaruvida
yo'naltirilgan bo‘lishidan iborat. Axborot texnologiyalari inson faoliyatining
barcha sohalarida go‘llaniladigan, tashkiliy, igtisodiy va ijtimoiy tuzilishga
ega bo‘lgan axborot tizimini 0z ichiga oladi.

Axborot texnologiyasi — axborot resurslarining ishonchliligi va tez-
korligini ta'minlovchi, ulardan foydalanish xarajatlarining kamayishini
ta’mintovchi usul, ishlab chiqgarish jarayoni va dasturiy texnik vositalarini
yagona texnologik zanjirga birlashtirgan holda axborotlarni yig'ish, qayta
ishlash, saglash va uzatish jarayonidir.

Axborot tizimlari va texnologivalari yildan-yilga Kishilik faoliyatining
turli sohalarida yanada keng go*ltanilib borilmoqda. Ularni yaratish, ishga
tushirish va keng go‘llashdan magsad — jamiyat va insonning butun hayot
faoliyatini axborotlashtirish borasidagt muammolarini hal etishdir.

»Barchamiz bir haqiqatni anglab yetishimiz lozim - O‘zbekiston
bugun xalgaro hamjamiyatning va global moliyaviy-igtisodiy bozorning
ajralmas tarkibiy gismi hisoblanadi. Buning tasdig*ini tashqi dunyo bilan
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aloqalarimiz toboro kengayib borayotganida, taraqqiy topgan yetakehi
daviatlar ko'magida igtisodiyot tarmoglarni rivoplantirish, modernizatsiva
gilish. texnik va texnologik gayta jihozlash bo'yicha dasturlarning amalga
oshirilayotganida va boshqga misollarda yagqol ko*rishimiz mumkin®, deb
ta kidlagan edi respublikamiz Prezidenti I A, Karimov'.

Bugungi kunda mamlakatimizda olib borilayotgan keng ko'tamli
islohotlar ko'p jihatdan uzluksiz igtisodiy ta’lim tizimini shakHantirishm
taqozo ctadi. Yangicha fikrlaydigan, bozor sharoitlarida muvaffagiyatli xo*-
jalik vurita oladigan malakali. chuqur bilimli mutahassislarni, aynigsa,
axborot texnologivalaridan keng foydalana oladigan kadrlarni tayvorlash
davr talabi bo'lib golmogda.

20035-vil 2-ivunda O*zbekiston Respublikasi Prezidentining ,,Axborot
texnologivalari sohasida kadrlar tayyorlash tizimini takomillashtirish
1o*g risida®gi Qarori gabul qilindi. Ushbu Qarorni qabul gilishdan magsad
kadrlar tayyorlash milliy dasturida belgilangan vazifalarni bajarish,
respublikamiz igtisodivoti va ijtimoiy sohalari uchun zamonaviy talablarga
javob beradigan vuqori malakali mutahassislar tayyorfash, shuningdek,
zamonaviy kompyuter va axborot texnologiyalari sohasida mutahassislar,
kash-hunar kollgjlari va umumta’lim maktablari uchun oliy ma’lumotii
pedagog kadrlar tayyorlashni vanada takomillashtirish va ularning sifatini
oshirish hisoblanadt. ,

Ko'rsatib o'tilgan chora-tadbirlar mamlakat iqtisodiyoti samarador-
ligini o'sishida telekommunikatsivalar, Kompyuter va axborot-texno-
logivalarining faol roli oshishini, odamlarning facliyat va turmushi texnik
qurilmalar va xizmatlarning eng zamonaviy turlari bilan jixozknishing
ta'minlash. respublikaning jahon jarayonlariga muvaffagiyath integ-
ratsivalashuvi imkonini beradi. 4

Demak. igtisodiy mutaxasisliklar bo*vicha ta’lim ofayotgan talaba-
larning davr talabiga javob bera oladigan yetuk mutahassis, komil inson
bo'lib tarbiyvalanishlarida. axborotlashtirishning milliy tizimini shaklan-
tirishda, igtisodivot va jamiyat hayotining barcha sohalarida zamonaviy
axborot texnologivalarini, kompyuter texnikasi va telekommunikatsiya
vositalarini ommaviy ravishda joriy etishda hamda ulardan foydalanishda,
fugarolarning axborotga ortib borayotgan talab-extiyojlarini vanada to'ligrog
gondirishda. jahon axborot hamjamivatiga kirishda hamda jahon axborot
resurslaridan babramand bo'lishni kengavtirishda . Axborotlar texno-
logivalari va tizimlari™ fanini o’ gitish katta ahamivatga cgadir,

T A Karimoys . Jahon molivaviv-igtisodiv ingirozic O zbekiston
sharoitidic uni bartisaf etishoing votlari v choralar, 1. O /bekiston, 20109,
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Prezidentimiz 1. A. Karimov ,, Barkamol avlod yili* davlat dasturi
to'grisida*gi Qarorida ta’kidlaganlaridek: ,, Ta’lim jarayoniga yangi axborot
kommunikatsiva va pedagogik texnologiyalarni, elektron darsliklar,
multimediya vositalarini keng joriv etish orgali mamlakatimiz maktab-
larida. kasb-hunar kollejlari, litseyvlari va oliy o*quv yurtlarida o'qitish
sifatini tubdan yaxshilash, ta’lim muassasalarining o*quv-labaratoriva bazasini
zamonaviy turdagi o'quv va labaratoriva uskunalari, kompyuter texnikasi
bilan mustahkamlash; zamonaviy axborot va kommunikatsiya texnolo-
givalari, ragamti va keng formatli telekommunikatsiva aloga vositalari hamda
mternet tizimini yanada rivojlantirish, ularni har bir oila hayotiga joriy
etish va keng o*zlashtirish ...* shu kunning dolzarb vazifalaridir:.

Axborot infratuzilmasi mamlakatdagi barcha axborot iste 'molchilarini
axborot bilan ta'minlash tizimlan majmuasidan iborat bo'lib, avto-
matlashtirilgan aloga tizimlari va axborot-hisoblash resurslarini keng tatbig
ctish asosida yangi axborot texnologiyasidan foydalanish imkonini beradi.
Bu esa JAxborotlar texnologiyalari va tizimlari™ fanini o'qitish magsadidir.

Ushbu magsaddan kelib chiqgan holda mazkur fanning asosiy vazi-
falari ctib quyidagilar belgilanadi:

— axborotlashtirish, axborotlashgan jamiyat, axborot infrastruktu-
rasining tarkibini o‘rganish;

-~ axborot, axborot texnologiyasi, axborot tizimi va ularning tuzilishi,
turkumlanishini o*rganish;

- axborot texnologivasini yaratish tamoyillarini aniglash:

- axborot texnologiyasining rivojlanish bosqichlarini belgilash:

igtisodiy obyekini tizim sifatida asoslash;
boshgaruv tizimining kibernetik modeli:

- - axborot texnologiyasining konseptual, funksional va dinamik model
bilan tanishish;

— axborot tizimlari evolutsiyasini belgilash;

- axborot tizimlarining axborot, dasturiy, texnik va texnologik ta'-
minotlarini o'rganish;
zamonaviy axborot texnologivalan, clektron axborot ogimlari,
masofalr o*qitish tizimi, multimediva texnologivasi, clektron tijorat tizimini
o'rganish;
milliy iquisodivotning turli sobalariga axborot texnologiyalarini
tadbiq ctish:

“Barkamol avlod vilit daslat dasturt. T O'szbekiston, 20100 8 9-b,



- kompyuter texnikasi va telekommunikatsiva vositalaridan tashkiliy,

igtisodiy sohadagt masalalarni yechishda foydalanish;
jahon axborot resurslaridan foydalanishni kengaytirish;

— fugorolarning axborotga ortib borayotgan talab-ehtiyojlarini yanada
to'Haroq gondirish va h.k.

O'quv kursining predmeti bo'lib, axborot texnologiyalarini joriy
qilish usullari. texnik va dasturiy vositalarning nazariy asoslari va ularni
tegishli sohalarda tadbiq qilish usullari hisoblanadi.

Mazkur darslik igtisodiy ta’lim yo'nalishidagi oliy o*quv yurtlarining
bakalavrlari, o'gituvchilari va ilmiy tadgigotchilarga mo'ljallangan.
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I QISM. AXBOROT TEXNOLOGIYALARI VA
TIZIMLARINING NAZARIY ASOSLARI

[-BOB. O*ZBEKISTON RESPUBLIKASI
AXBOROTLASHTIRISH MILLIY TIZIMINI SHAKLLANTIRISH

I.1. Axborotlashgan jamiyatni shakllantirish jarayonlari

Yangi XX1 asrda mamlakatlarning milliy igtisodi globallashib, axbo-
rotlashgan igtisod shakliga aylanmoqgda. Ya'ni milliy igtisoddagi axborot va
bilimlarning tutgan o*rni tobora yuksalmogda va ular slmlc"ll\ resursga
avlangan. Dunyoda jamg arilgan axborot va bilimlarming 90 % 1 so‘nggi 30
yil mobaynida varatilgan. Axborot va bilimlar he ymining kundan-kunga
ortib borishi milliy igtisodning barcha sohalarida. jumladan, ta’limda ham
axborot-kommunikatsiyalar texnologivalaridan keng ko'lamda samarali
fovdalanishni talab etmogqda.

Axborot, kompyuterlashtirish, hisoblash texnikasi. ZAMONAavly ax-
borot texnologiyasi, modellash, ma'lumotlar manbavi. dasturlashtirish.
shaxsiy kompyuterlar, dastur bilan ta’minlash va boshga shu kabi ilmiy
tushunchalar jamiyatni axborotlashtirishning eng muhim xusustyatlarini
ifoda etadi.

Axborot - ijtimoiy. iqtisodiy. tabiiy fanlaming. tafakkur iimining ta-
raggiyoti natijasida yuzaga kelgan bilim va ma’lumotlar, kishilarning ama-
Ity faoliyati davomida to*plagan tajribalari majmuyi demakdir. Inson axborot
ogimi ichra vashar ekan, turli-tuman vogea, hodisalar va Jarayonlarning
bir-biriga alogadorligini, o'zaro munosabati mohiyvatini tahlil etish, mu-
shohada va mulohaza gilib ko'rish magsadida ko*pdan ko'p dalil va ragam-
targa murojaat giladi. Axborot tufavli nazariv bilimlar am: ilivot bilan
birlashadi.

Hozirgi zamon fan-texnika taragqivoti axborot ogimining juda ham
kL‘llgll\'l\hlbd olib keldi. Axborot ogimining tobora kengayib borayotgani-

dan shu narsa ham dalolat bera oladiki, o'tgan asrning 70- villari o' rtalariga
kelibog ishlab chigarish kuchlari taraggivoti shunday darajaga vergan edi-
ki, ulardan ogilona foydalanish, ijtimoiy ishlab chigarishni Jadallashtirish
uchun yiliga 10" arifmetik amalni bajarish kerak bo*ladi. Fabiivki. bund: W
murakkab hisob - Kitobni cho't goqib amalga oshirib bo* wdi H) mulh-
ard kishi bir vil davomida tinmay ishlagan tagdirdagina shuncha arifimetik
amalni vecha olishi mumkin.

Axborot resurskaring ogilona tashkil etish va fovdatanishda ular melh -
nat. moddiv va energetth resurslar ekvisalenti sifatida namovon bo'ladi.
Avni pavtdainborot — bu boshqa barcha resurslardan agilona vasamarali
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fovdalanish hamda ularni asrab-avaylashga ko'maklashuvehi yagona resurs
turidir.

Axborot hajmining ortishi va uni gavta ishlash vositalarining rivoj-
lanmaganligi insonning u togrisida ta'savvurga ega bo'hishi va ulardan
fovdalanishini givinlashtiradi. Ko'plab vagt axborotni gidirishga, ajra-
tishga va fovdalanishga ketadi. Axborot fondlari har bir insonga xizmat
qilishi uchun vangi. zamonaviy vositalar kerak bo'ladi. Shuning uchun
XX asro'rtalariga kelib axborotni ishlash sohasida ko'p odamlar shug ullana
boshiadi. Axborot bilimlar manbavi sifatida jamiyat uchun strategik resurs-
ga avimdi. Bu resurslardan samarali fovdalanish esa jamivatni axborotlash-
tirssh jaravoni bilan bog'liq.

Axborotlashtirish jarayoni deganda - inson faolivatining muhim
vo'nalishlarida olingan bilimlardan samarali foydalanish uchun ko'rilgan
Kopleks chora-tadbirlar tushuniladi.

Zamonaviv va samarali yechimlar topish uchun ko'plab, strukiura
Jihatidan murakkab axborot tizimi varatiimogda, natijada, axborotlashtirish
Jaravonida ishtirok ctuvehilar soni kun savin onib bormogda. Bu jamivat va
moddiy ishlab chigarnsh tarmoglarining ko*plab mablag'larini shu sohaga
jalb qilishga ohib kelmogda. Bu o'z navbatida insonlarni axborot resurslari-
dan ratsional fovdalanish vo'liarini gidirishga majbur gilmoqda. Zamo-
naviy sharoitda yangi axborot ogimi ganchalik tez ko'paysa, shu bilan
birga ularning eskirish muddatlari ham tezlashmogda, bu o'z navbatida,
axborotni tanlash, unga enshish givinchiliklanni keltirib chigarmogda.

Har bir imyjener, xizmatcht, rahbarning o'z faolivat davomida koplab
qogrozlarga bitilgan axborotni tahlil gilishiga to*g i keladi. Bu esa axborotga
erishish uchun ko'plab vagt sarflashga to'g'ri Kelib, ishnt tashkil gilish
unumdorligiga salbiy ta'sir giladi. Bunday muammolarni samarali yechish
Jamivatni axborotlashtirish masalasini ko' ndalang qilib go*ymogda.

Jamiyatni axborotlashtrish - vuridik va jismoniv shaxslaring ax-
borotga bolgan ehtivojlarini qondirish uchun axborot resurstari, axborot
texnologivalari hamda axborot tizimlaridan tovdalangan holda sharoit
varatishning tashkiliy ijtimoty-igtisodiv va ilmiy - teanikaviy jaravonidir.

Jamivatni axborotlashtrish jaravoni quyidagi gator muammolarming
hal etilishini talab ctadi:

[ Hisoblash texnikast vositalarini jamivat faolivatining barcha
tarmoglariga tadbig qilish.

2 Jamivat a’zolarini hisoblash texnikasi vositalaridan samarali foy
dalanishga o' rgatish.

3. Jamivat a’zolarining tarhi vl ehtivoilarini gondirishdia axborot re
strslaridken totla va samaral fovdakmishlaring ta"minlash.



Axborotiashgan jamiyat —- ko'pchilik ishlovchilarning axborot, ay-
nigsa uning oliv shakli bo’lmish bilimfarni ishlab chigarish, saglash,
qavta ishlash va amalga oshirish bilan band bo'lgan jamiyatidir.

Axborotlashgan jamivalning o'ziga xos jihatlari guyidagilarda namo-
von ho'ladi:

« axborot igtisodiyotining rivojlanishi;

 axborot tangligini bartaraf etish;

» axborot texnologivasining globalligiga erishish;

o turli axborot resurslariga erkin Kirib borilishi;

« axborot resurslarining ustunligini ta’'minlash;

e vangi axborot texnikasi va texnologiyalarini keng qo*llash;

« boshqgaruv faoliyatida axborotdan samarali foydalanish.

Axborotlashgan jamivatda inson axborot bilan ishlash bo*yicha ma’-
lum darajadagi axborot madaniyatiga ega bolishi zarur, Buning uchun shaxsni
axborotni tez qabul gilish va uning katta haymini gayta ishiash, zamonaviy
vositalar, usullar va texnologivalardan foydalanishga tayyorlash lozim.

Axborot madaniyati deganda — jamiyat a’zolarining axborotdan mag-
sadli foydalanish, axborotni gayta ishlash va uzatish, zamonaviy texnik-
tashkiliy vositalardan va usullaridan foydalanish ko nikmalariga ega bo'lishi
tushuniladi.

Axborotlashgan jamivat quyidagi jihatlarda namoyon bo‘ladi:

o texnik gurilmalardan foydalanish ko'nikmalariga ega bo'lish;

» 0z faolivatida kompyuter, axborot texnologiyalaridan foydalanish;

o turli manbalardan axborotni olishni bilish va undan samarali
foydalanish:

 axborotni tahliliy qavta ishlash asoslarini egatlash;

« 0'7 faoliyatiga taallugli axborotni bilish va u bilan ishlashni uddalash.

Axborotlashgan jamivatning shakllanish va takomillashish muam-
molariga bag'ishlangan chet el va mamlakatimiz olimlarining ilmiy ishlari
salmog'i oz emas.

JAxborotlashgan jamivat® tushunchasini birinchilar gatorida ameri-
kalik igtisodchi olim F. Maxlup ilmiy doiraga kiritgan. U monopoliyva
ragobatida patentlashtirish Gzimining tutgan o'rnini statistik usullar aso-
sida o'rganib, AQSh yalpi ichki mahsulotida axborotning migdoriy jihat-
dan tavsiflanishini ko'rib chigdi. Olim axborotni tovar sifatida gabul qilish
konsepsivasiga asoslangan holda Amerikada kelajakda jamivat rivojlanishi-
ning asosiy sharti axborotlashgan iqtisod™ bo'lishi groyasini ilgari surdi.

(7 konsepsivasida F. Maslup AQSh da nafagat ilmiv-texnik ax-
borotning. balki xohlagan ijtimoiv axborotning tarqatilishi va ishlab
chigarilishintng o*sishini tavsiflovehi anig empirik materiallardan lovda-
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landt. Keyinchalik AQSh va boshga mamiakatlarda ,.axborotlashgan ja-
mivat™ konsepsivasini P. Drakker, ). Bell, 15, Parker, M. Porat, A. Tofiler,
A. Mol, J. Stigler, K. Errou kabi bir qator igtisodchilar oldinga surishdi.
Hozirgi kunda ular olib borgan tadgiqotlar natijasi o*larog milliy igtisodda
Laxborot tarmog'i*, ,axborot igtisodi* va ,axborotlashgan jamiyat™ kabi
konsepsivalar vujudga kelgan.

Tahtillar shuni ko'rsatmoqdaki. jahon amaliyotida axborot sohasining
milliy iqtisoddagi o'rnini aniglash bo*yvicha igtisodiv hisob prinsiplariga
asoslangan ikkita eng mashhur ilmiy garash mavjud bo'lib, ular F. Maxlup
va M. Poratarga tegishli.

. Maxlup bilimlarning u yoki bu soha faolivatida tutgan o'rmini har
tomonlama o‘rgangan hamda milly iqusod sohalarini yangicha gu-
ruhlashtirishning sintezini va bilimlar industriyasini mohiyat jihatidan
belgilab oldi.

Igtisodchi olim F. Maxlup birinchilardan bo*lib milliy boylikning
qanday gismi axborot mahsulotlari va xizmatlarini ishlab chigarish, gayta
ishlash va targatish hisobiga vujudga kelishini hamda bilim, umuman u
bilan bog'lig bo'lgan yalpi milliy mahsulot gismini aniglash masalasini
ko‘ndalang qo‘ydi. U AQSh milliy igtisodini to'la tadqiq qildi va bilimlar
varatadigan 30 ta tarmogni belgilab oldi hamda ularni 5 ta guruhga ajratdi:
maorif: 1lmiy tadgigot va ishlab chiqarish; aloga va ommaviy axborot
vositalari; axborot mashinalari va vositalari; axborot xizmatlari.

Doktor Mark Uri Porat esa mavjud milliy hisoblar tizimiga asoslangan
holda milliv igtisodda axborot faoliyvatining hajmini belgilashga intildi. Uning
ilmiy garashi gabul gilingan statistika tizimi asosida milliy igtisoddagi
mavjud axborot faoliyati turlarini aniglashdan iborat bo‘lgan. Ushbu
tadgigotning asosida ,,axborot bilan bog'lig faoliyat zamonaviy jamiyatning
eng asosiy elementlaridandir degan fikr yotadi. Uning fikricha, rivojlangan
mamlakatiarning iqtisodi mazmunan ishlab chigarishdan ,axborotlash-
gan“ga avlanmoqda. M. Poratning tadgiqoti asosan ikkita magsadni ko'zla-
gan, va'ni axborot bilan bog‘liq faolivatni aniglash va uning hajmini
hisoblashdir. Axborotni ishlab chigarayotgan tarmoglar go'Hayotgan tex-
nologiva, ishlab chigavotgan mahsulot va ko'rsatayvotgan xizmatlari shun-
chalik xilma-xilki, ulami bitta vagona tarmogga birlashtirish o'ta mushkul.
Ammo ularming barchast axborot mahsulotlarini ishlab chiqarish, gavta
ishilash, saglash va targatishga xizmat qiladi. Shuning uchun ham ular
<axborotlashgan™ degan vagona faolivatda birlashadi.

Antlivoti rivojlangan mamlakatarda fan vacaxborot-kommunikatsivalar
texnologivalarining takomillashib borishi axborotlashgan jumivatni
shakllantirish bo'vicha o zining nazany takliflaring bergan olimlarning



groyalari o'z o*rnini topayotganini ko*rsatmoqda. Bashorat gilishlariga
garaganda, butun jahon mamlakatlari yagona kompyuterlashtirilgan va
axborotlashtirilgan kishitar jamiyatiga aylanib boradi. Tadgiqotlar[30, 31,
49, 50|, axborotlashgan jamivatga xos bo‘lgan quyidagi xususiyatlarni
belgilab berdi:

« axborot tangisligi muammosi hal etiladi:

« boshqa resurslarga nishatan axborot resurslari birlamchi o'ringa chi-
qadi;

« axborotlashgan igtisod rivojlanishning asosiy shakli bo'lib xizmat
qiladi:

e Jamivat taraqqivotining negizi bo‘lib axborot-kommunikatsivalar
bozori tovarlarini keng qo'llash shartlari go'viladi;

« insoniyat taraqqiyotining vagona axborot maydoni shakllanmogqda.

Hozirgi bosgichda ilmiy-texnikaviy rivojlanishning asosiy xususi-
yatlaridan birt — axborotning jamiyatdagi rolini belgilab olishdir.

Shu o‘rinda respublikamizning tanigli olimiari akademiklar V. Q.
Qobulov, S. S. Gtulomov, professorlar A. A. Abdug'afforov, R. X. Alimov,
M. Imatov, T. Sh. Shodiyev, 2. N. Ahmedov, B. M. Is-moilov, Z. T. Odilova
va boshgalaming mazkur muammoga bag‘ishlangan ilmiy ishlarini ta’kidlab
o'tish joizdir.

Akademik V. Q. Qobulov ta’kidlaganlaridek. ,.lqtisodiy kibernetika,
jtimoiy ishlab chiqarishning sivosiy-igtisodiy tahliliga asoslangan helda,
axborot va materiallarni tubdan o*zgartirib yuborishning igtisodiy tizimi
doirasida ko‘radi*.

Axborot tangqisligi bilan bog'liq bo‘lgan boshqaruv xatolari juda
gimmiatga tushadi. Ayni paytda, boshgaruy va ishlab chigarish samarador-
ligi, ilg'or texnologiyalarni ishlab chiqish va fovdalanish bo‘yicha eng
ko'p axborotga ega bo'lgan tizim yutib chigmogda.

Axborot intellektual faotivatning muhim mahsuloti sanaladi. Sanoati
rivojlangan barcha mamlakatlarda ushbu mahsulotfarni o'z fovdalinuvehilariga
vetkazishning ,.usullart va vositalari ni ishlab chigish hamda joriv ctish
Jadal sur'atlarda olib boritmoqdaki. bu axborot tizimlari va texnologivalari
sanoatini yaratishda o'z aksint topgan.

Axborot texnologivasi axborotni to'plash. saglash. izlash, unga
ishlov berish va uni targatish uchun fovdalaniladigan uslublar. qurilmalar,
usullar va jaravonlar majmuvi.

Axborot texnologiyalari industrivasining yuzaga kelishi ularning ax-
borot jamivatini yvaratishni ganday ta'minlashiga bog'liq. Axborot tex-
nologivalari industrivasi axborot mahsutotlari va vositalarini ishlab chiga-
radi hamda iste molchilarea vethazadi.
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Avborot mabsulotlari deganda v valo, an naviy sl bilin yoki elektron
tenniha vordamida olingan wrli bilimbar sohasicshanimgdek . ma’lumot sa
axborotning boshga shakllir tashuniladi,

Avborot tevnologivalart rivojlanishi besosita igtisodiy obyektlarming
avborot tizimlaridan foydalanishi bilan bogHig. Zamonaviy axborot tex-
nologivalari rahbarlarga, mutahassislarga, texnik xodimlarga axborotni gayvta
ishlash va garorlar qubul gilishda hamda to'liq va ishonehli bolgan zamo-
naviv axborot tizimini varatishda ko mak beradi.

Axborot texnologiyvalari malumotlarmi qavta ishlashning mustaqil ti-
zimi sitatida ham, funksivaviy tarkibiy gism sitatda ham ishlaydi va yanada
virik tizim doirasida boshgaruv jaravonini ta'minlaydi. Bunday tizimlar
gatoriga sanoat korvonalari, firmalar, korporatsivalar, moliva-kredit va
tijorat-savdo tashkilotlari, ishlab chigarish va xo'jalik jarayonlarining avto-
matlashtirilgan boshqarish, ilmiy tajribalar, iqtisodiy-matematik modeli,
mit lumotlarni qavta ishlash tizimi. kutubxona xizmati va boshga bir qator
sohalar kiradi.

Hozirgi kunda nafaqat ta’lim sohasiga, balki milliy igtisodning barcha
tarmoglariga: tijorat, biznes va boshqalarga zamonaviy axborot texnolo-
givalari keng ko'lamda kirib kelmogda.

Axborot-kommunikatsivalar texnologivalarining hayotimiz barcha
jabhalariga kirib kelishi biznes va ta’limni yo'lga go'vish mexanizmlarini
tubdan o*zgartirib bormogda. Shuni ta’kidlash kerakki, jahon igtisodiyo-
tining globallashib borayotganida [nternet orqgali ta'lim xizmatlarini taklif
ctish borasida mehnat bozorining hajmi cheksizdir.

O'zbekistonda yuzaga kelgan vazivat igtisodiyotning rivojlanishini
intensiv vo'lga o'tkazishni, resurslarning barcha turlaridan oqilona foy-
datanishni. ishlab chiqarishga tobora takomillashgan mehnat qurollarini
jorty ctishni juda ham muhim vazifa qilib qo'ymoqda.

Bugungi kunda kompyuter va axborot texnologiyalari, telekom-
munikatsivalar tarmoglarini, ma’lumotlar uzatishni, Internet xizmatlariga
kirib borishni va zamonaviylashtirish respublikamizda ustuvor o'rinlarga
chigmogqda. Iqtidorli voshlar ishtirokida respublikada Internet-festivallar,
Internet-forumlar o'tkazish odat bo'lib goldi, shaharlar va gishloglarda
Internet tarmog'idan jamoa bo'lib foydalanish punktlarining soni tabora
ko*paymoqda, axborot xizmatlari turlari sezilardi darajada kengaymoqda,
ularning xizmatiari yanada intellcktualrog bo'lib bormoqda.

Jamiyatni kompyuterlashtirish, axborot texnologiyalarini rivojlan-
tirish bo'vicha vazifalarni hal etish uchun 2002-vil 30-mavda (> zbekiston
Respublikasi Prezidentining .Kompyuterlashtirishni yanada rivojlantirish
va axborot-kommunikatsiya texnologiyalarini joriy etish to'g'risida™ g
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Farmonda beleilangan chora tadbirkining amalea oshirilishi avborol
lashursshning milliy tzmlari barpo ctilishing, igisodivotga va jamivatning
har bir a'zos) havotiga kompyuter texnikasi va anborot texnologivalar
ommaviy joriy ctilishi uchun shart- sharoitlarni taminlaydi. jahon bozorida
mamlakatimiz gtisodivotining raqobatbardoshliligini oshiradi.

Farmonda va hukumat garonda belgilangan dasturiy chora-tadbirlar-
ning analda ro'yobga chiqarilishi boshgaruvning barcha tarmog va min-
tagavty organlariga, iqisodiy va madanivatning barcha sohatariga, umu -
man, jannyatga daxtdordir. Ushbu vazilalarni amalga oshirish uchun max-
sus , Kompyuterlashtirishni va axborot-kommunikatsiva texnologivalarini
rivojlantirish bo*yicha muvofiglashtiruvehi Kengash™ tashkil etildi. Joriy
yitda Kengashga 2010-yilgacha bolgan davrda telekommunikatsivalar va
na’lumotlar uzatishning milliy tarmog'ini rivojlantirish: davlat boshgaruviga
clektron texnologivalarni joriy etish: eletron tijoratni rivojlantirish bo vicha
dasturlarni tayyorlash topshirildi.

Prezident Farmonini bajarish yuzasidan Vazirlar Mahkamasi garor
qabul qildi va 2002---2010-yillarda kompyuterlashtirish va axborot-kom-
munikatsiya texnologivalarini rivojlantirish dasturini tasdigladi. Unda
telckommunikatsivatar va ma'lumatlar uzatishni tivojlantirish, axborot
resurslaridan foydalanish, Internet tarmog'ida o'z saytlarini yaratishning
magsadli vo'nalishlari belgilandi.

[gtisodiyot tarmogtari va jamiyatning axborotimi tezkor ayirboshlash-
ga, jahon axborot resurslariga kirib borishga bo'lgan yugori ehtivoji, ta'lim
Jarayonlarini va Kishitarning kundalik turmushini kompyuterlashtirish
caruriyati, shuningdek, axborot va ma’lumotlar bazasi tashkil ctilishini
ta’minlash chtiyoji ushbu muhim qarorlarning qabul gilinishi uchun asos
bo'ldi.

Shunday gilib, odamlarni ijtimoiy-igtisodiy va ma’naviy muammo-
larni hai etishga safarbar gilmoq uchun tegishli axborotni o'z vaqtida
to*plab. qayta ishlab, muayyan bir tartibga solish va zudlik bitan kishilarga
vetkazish kerak bo'ladi. Buning uchun jamivatni axborotlashtirish dasturini
amalga oshirish va ilg'or axborot texnologivasini joriy etish zarur.

1.2. O*zbekiston Respublikasi axborotlashtirish milliy tizimini
shakllantirishning huquqiy bazasi

O'zbekiston Respublikasi mustagillikka erishgan dastlabki yillarda-
noq, axborotlashtirishning milliy tizimini shakllantirishga ¢’tibor berila
boshlandi va bu soha bosqichma-bosgich rivojlantirimoqda.

2003-yilda gabul gilingan yangi tahrirdagi ,Axborotlashtirish to'g'-
risida”gi Qonun bilan uning huqugiy tayvanchi varatilib, axborotlashti-

14



rishning iquisodiy, huquyiv va tashkiliv asoslart aniglandi va azborotlash-
tirish sohasida davlat sivosatining asosiv vo'nalishilari belgifab berildi.

1993-vil fevralda O*sbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining
JUZPAKS ma‘lumotlar uzatish milliy tarmog'ini vartish (MUMT) va
xalgaro tarmoglarga, shu jumladan, Internetga chigish to'g risidagi garori
gabul gilindi. Ushbu garorga asosan, korxona telekommunikatsiva xizmat-
larini ko rsatish bo'yicha , Milliy operator va provayder™ magomini oldi va
xo'jalik hisobidagi ,.UzZNET™ informatsion-kompyuter xizmati uning
tarkibiga kiritildi.

Hozirgi kunda ushbu gonunga muvofiq, vazidiklar, idoralar, muassasa
va tashkilotlar mamlakat hududida joylashgan bir gator xalgaro tash-
kilotlarning axborot tizimlari va tarmoglarini ma’lumotlar uzatish milliy
tarmog‘iga birlashtirish vo'li bilan yagona axborot maydoni varatilmoqda.

199 | —2008-yillarda 400 dan ortig normativ-huquqiy hujjatlar chi-
garildi.

Axborotlashtirish faoliyati sohasida qonunchilik yaratish yo‘lidagi
muhim gadam sifatida 1995-yil 25-yanvarda qabul qilingan ,,Axborot,
axborotlashtirish va axborotni himoya qilish to'g'risida*gi O*zbekiston
Respublikasi Qonunining qabul gilinishini va kuchga kiritilishini ko'rsatish
lozim. Bu Qonun ishlab chigaruvchilar va iste’'molchilar o' rtasidagi mu-
nosabatlarni quyidagicha tartibga soldi:

— axborot resurslarini yaratish, vig‘ish, qayta ishlash, to'plash asosida
shakllantirish va undan foydalanish va iste’molchilarga tagdim ctish;

— axborot texnologiyalarini va ularni ta’minlash vositalarini yaratish
va undan foydalanish;

— axborotni, axborot jarayonlari va axborot almashuvida ishtirok etuvehi
subyektlar, huguglarini himoya qilish.

Axborot texnologiyalarini rivojlantirishning olti ustivor yo‘nalishi
quyidagilardan iborat:

1} davlat statistika tizimi, kredit-moliva va bank tizimlari;

2) elektron ma'lumotlar bazasi;

3) fan-texnika axborot (FTA) tarmog'i;

4y ta’lim, kadrlar tayyorlash va qayta tayyorlash, ijtimoiy muhofaza
va sog'ligni saglash sohalari axborot tizimlari;

5) ma'lumotlarni uzatish va aloqga tizimlari;

6) favqulotda holatlarning oldini olish va xabar berishning axborot
tizimlarini yaratish.

Mazkur dasturda Vazirlik va Mahkamalarning axborot tarmoglari,
Milliy axborotni hisoblash tarmog'ini yaratish, kompyuterlar va hisoblash
texnikasi vositalarini ishlab chigarishni tashkil etish, yangi axborot
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texnologivalart sohasida kadrlar Givvorlashni takomillashtirish. hujjat
lashtirishning me yorv-uslubiy ya hugqugiy tiziming varatish va boshqgalar
Joy olgan. Yuqorida Kot rsatilzan vazifalarni bajarish bir necha bosgichda
amalga oshirilishi ko' 7da tutilgan.

Respublikimizda gabul gilinavotgan me yoriv hujjatiarda Kompya -
terlashurish va asborot texnologivalari sohasida kadrlar tavyorlash, ulami
qayta tayyorlashni rivojlantirish va takomillashtirishning aniq vazitalari
oldinga go'yilgan va magsadli yo nalishlari ifodalab berilgan. Jumladan,
Toshkent cletrotexnika aloga instituti Toshkent axborot texnologiyalari
universitetiga aylantirildi. Ushbu universitetda yangi mutaxassisliklarning
keng dotrasi bo*yicha kadrlar tavyorlash tizimini ancha kengaytirish nazarda
tutilmogda. Bundan tashgitri, o*quv yurtlarining moddiy-texnik va ilmiy-
tadqiqot bazasini kengaytirish yuzasidan kompleks chora-tadbirlami amalga
oshirish nazarda tutilgan.

Axborot- kommunikatsiva texnologivalari sohasidagi mavjud gonun-
chilik tizimi, umuman olganda, axborot-kommunikatsiya texnologiya-
larining rivojlanish darajasiga fjobiy ta’sir ko'rsatmoqda. Respublikamiz-
dagi ko'pgina firmalar telckommunikatsiya axborot texnologiyalari bo-
zorlariga dadil kirib bormogqdalar.

Axborot-kommunikatsiva texnologivalari bo‘vicha jahon hamjamivatiga
kirish faolligini oshirish magsadida qomusimizga, fugarolik kodeksiga,
Jinoiy protsesual kodekslarga o zgartirishlar Kiritildi.

Hukumatimiz tomonidan so‘nggi yillarda axborotlashtirishga oid
quyidagi qonunlar ishlab chiqildi:

1) telekommunikatsiyalar (o'g'risida;

2) axborotlashtirish to‘g risida;

3) aloqalar to'g risidy;

4) radiochastotalar spektor to'g' risida;

5) pochta alogasi to*g'risida;

6) clcktron hujat aylanish to'g'risida;

7} elektron to'lovlar to‘g nisida;

8) elektron ragamli imzo to‘g risida;

9) elektrok tijorat to‘g'risida;

10) kompyuter jinoyatchiligi to*g risida;

11) elektron hisoblash mashinalari va ma’tumotlar bazasi dasturlarini
huquqiv himovyasi;

[2) topologiva va integral sxemalarning huqugiy himoyasi;

13) axborotga kirishni kafolatlash va erkinliklari to'g*risida;

14y standartlashtirish to'grisida;

15) kashiivotlar, foydali modellar va sanoat namunalari to*g*risida;
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16} alohida olingan faolivat turlarini litsenzisalash o g risida:

[ 7y muallithk huqugi to g risida:

[8) ilmiy-texnik axborot tizimi to'g risida;

19) shaxsiy miclumotlarni himoyalash to*g risida:

20) axborot xavisizligi to*g risida.

Ko'rsatib o'tilgan chora-tadbirlar va kompyuterlashtirish jarayonini
rivojlantirish vo' nalishlari mamlakat igtisodiyoti samaradorligining o'sishida
telekommunikatsivalar, Kompyuter va axborot texnologiyalarining faol
roli oshishini, odamiarning faoliyat va turmushi texnik qurilmalar va xizmat-
larning eng zamonaviy turlari bilan jihozlanishini ta’minlash, respubli-
kaning jahon axborot jarayonlariga muvaffaqiyatli integratsiyalashuviga
imkoniyat yaratadi.

1.3. O‘zbekistonda yagona iqtisodiy axborot tizimini
qurish konsepsiyasi

Respublikamizda yagona igtisodiy axborot tizimini yaratish — bu milliy
igtisodiyot axborotlashtirish makonini tashkil giluvchi aso-siy omillardan
hisoblanadi.

Yagona igqtisodiy axborot tizimini yaratishdan asosiy magsad hozirgi
sharoitda vazirliklar, idoralar va bank tizimining bir-birlari bilan alogalarini
zamon talablaridan kelib chiggan holda tashkil gilishdan iborat bo‘lib,
bunda axborotni yig'ish, jamg‘arish, saglash va tahlil qilish jarayonlarini
shakllantirish hisoblanadi.

O‘zbekiston Respublikasida yagona igtisodiy axborot tizimini yara-
tishning asosiy shart-sharoitlari va zaruriyati shundan iboratki, mavjud
vazirlik idoralar va molivaviy sohalar ishonchli axborot bilan ta’min-
lanib. igtisodiy o'sishni ta’minlashi zarur. Bu o'z navbatida yagona keng
ko‘lamli to‘lov balansi bazasini amalga oshirishni ta’minlab beradi.
O'tkazilgan tadgiqotlar shuni ko' rsatadiki O*zbekiston Respublikasi to*lov
balansining tashkil giluvchi axborot bazasini asosan quyidagi vazirlik,
tashkilot va idoralar ta’minlab beradi. Buni O*'zbekiston Respublikasi to*lov
balansining axborot bazasi yaqqol ko' rsatib turibdi (1.1-rasm).

Ko'‘rsatilgan manbalar axborot bazasining birlamchi axboroti hi-
soblanib, bunda Moliya vazirligi asosiy axborot yetkazib beruvchilardan
hisoblanadi.

O*zbekiston Respublikasida yagona igtisodiy axborot tizimini qurish
konsepsiyasi, bizning fikrimizcha, quyidagi vazirlik va idoralarda yagona
igtisodiy axborot tizimini yaratish asoslarini tagozo giladi va bular qatoriga
quyidagilar kiradi:
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MV DBQ MAIHV, TIAA IV va  aMB
TIV, DMQ, DStQ
oTv

1.1-rasm. O‘zbekiston Respublikasi to‘lov bakansining axborot
bazasi tarkibi.

— Iqtisodiyot vazirligi (IV);

— Moliya vazirligi (MV);

— Mehnat va aholini ijtimoiy himoya gilishi vazirligi (MAIHV):
~— Davlat soliq qo*mitasi (DSQ);

— Davlat bojxona go*mitasi (DBQ);

— Davlat statistika go‘mitasi (DStQ);

— Tashaqi iqtisodiy aloqalar agentligi (TIAA):

— Markaziy bank (MB).

Iqtisodiyot vazirligida yagona iqgtisodiy axborot tizimini yaratish
respublikada yagona axborotlashtirish milliy tizimini hal giluvchi omil
laridan biri hisoblanadi. Iqtisodiyot vazirligi yagindagina tashkil topgan
tashkilot bo‘lib, makroiqtisodiyot va statistika vazirligini qaytadan tashkil
qilish natijasida vujudga keldi. Iqtisodiyot vaziligi respublikamizdagi barcha
vazirliklardan, idoralardan axborotni qabul qilib, olingan axborotni tahlili
asosida garorlar qabul gilish uchun shart-sharoit yaratib berrmogda.
Mamlakatdagi asosiy axborot bazasi tadqiq qilinib talliflar bu sohada
bank sektori yetakehi ekanligini ko*rsatmogda (1.2 1usim). Yagona wgusudiy
axborot tizimini iqtisodiyot vazirligida yaratish, axborotni tezkor ravishda
olib, bu sohada ishlovchilarni hisobotlar yig'ishdugi mashaqqatli meh
natlariga amally yordam beradi.

2000-yildan boshlab O'zbekiston Moliva vazilligida global integm
lashgan axborot-analitik tizimi ishga tushib, respublikaimiz byudjctiga oid
faoliyatni axborot bilan a'minlab, quyidagi ishlaini amalga oshitishni
nazarda tutadi:
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1.2-rasm. Iqgtisodiyot vazirligi axborot bazasini tashkil giluvchilar,

- respublika byudjeti (RB) xarajatlarini shakllantirish;

respublika byudjeti xarajatiarini aniglash;

respublika byudjeti bo'yicha rejalashtirish va indeksatsivani aniglash;
» pul mublag'lurt bilan moliyalashtirish:

« magsadh molivalashtirish sxemalari bo'yicha hisob olib borish;
respublikia byudjeti grazna va haqgigiy xarajatlarini hisoblash;
mahaltiy byudjet tushumlarini hisoblash;

respublika byudjeti xarajatlarini aniglash va bashorat gilish;

< byudjet tashkilotlan o' rtasida gisga muddatli sudalar, subvensivalar
vir o zaro hisob-kitoblarni amalga oshirish.

Global integrirlashgan axborot-analitik tizimi yordamida har kuni
respublikamiz Moliya vazirligiga 214 ta tijorat banklaridan, valuta birjasi-
dan, Markaziy bankdan axborot uzatilib, Moliya vazirligidan esa bu
tishlilodarga gayta ishlangan axborot va ma'lumotlar yuboriladi. Bundan
ko nmib turibdiki, republikamiz moliva tizimi yagona igtisodiy axborot
tizimini qurishga har tomonlama tayyor uribdi.

1997-yildan boshlab mehnat va aholini ijtimoiy himoya gilish vazirligi
vagona igtisodiy axborot tizimi sohasidagi ishlarni boshlab yuborgan.
Respublikamiz aholisini nafaga bilan ta’minlashda ma’lumotlar bazasi
shakluntirilgan, nafagalar hajmini hisoblash va ularning indeksatsiyasi
to'lov hugjatlari shakllari bir me’yorga keltirilgan.

Davlat solig go'mitasida axborotni qayta ishlash uchun shu sohaning
yagona kompyuter tizini mavjud. Hozirgi kunda daviat soliq qo*mitasi
tizimda 6000 tadan ortig kompvuter va 300 tadan ortiq kompyuter serverlari
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igtisodiy axborotni. yvuridik va jismoniv shaxslar to'g'risidagi asborotni
gavta ishlashda xizmat qilib kelmogda. Bundan tashgan lokal axborot
hisoblash tarmoglart bu soha barcha bolimlari faolivatida ishlatilib, yo'ldosh
tizimi asosida ishlovehi telekommunikatsiva vositalaridan solig axborotini
o' zaro almashinuvida foydalanib kelinmogqda.

Davlat solig go*mitasining joylardagi bo linmalarida 25 ta max-sus
varatilzan dasturlar majmuyi va modullari axborotni saglash. gayta ishlash,
uzatish va arxivlash jarayonlarini amalga oshirmoqda.

Shunga garamasdan bu sohada yechimint Kutayotgan masalalar,
muammolar juda ko p. Hozirgi paytda soliq axborotini qayta ishlash vazifasini
bajaruvchi texnik vositalarning 50 loizdan ko*prog‘i ma’naviy eskirganligi
sababli yagona igtisodiy axborot tizimi talablariga javob bera olmaydi. Shu
sababli bu sohaga go*shimcha zamonaviy kompyuterlarni jalb ctish masalalan
hozirgi kunning dolzarb muammolaridan biridir.

Hamkorlik bitimlari shartlari asosida O*zbekiston Respublikasi foy-
dalanuvchilar uchun zamonaviy web texnologiyalar asosida o‘zining
markaziy axborot resurslarga kirishni ta’minlay oladilar. O‘tkazilgan
tadgiqotlar natijalari shuni ko'rsatadiki. tashqi savdo yagona igtisodiy
axborot tizimini yaratish jarayoni quvdagi ishlarni amalga oshtrishni tagozo
giladi:

o turli xildagi ma'lumotlar bazasini boshqarish tizimlarining elektron
xabarlar bo‘yicha o'zaro bog'ligligini ta’minlash;

« vazirlik va idoralar axborot resurslari yordamida tashqi savdo
ma’lumotlar bazasi bo‘yicha yagona igtisodiy axborot tizimini yaratish.

Keyingi bosqichlarda esa tizimni shakllantirish jismoniy shaxslar bilan
ishlash, birja va barter bitimlarini rasmiylashtirish hisobotini amalga oshirish
jarayonlari bilan bog'liq ravishda olib boriladi. O‘zbekiston Respublikasi
Davlat statistika qo* mitasida hozirgi kunda 15 ta lokal hisoblash tizimlari va
203 ta alohida kompyuter tarmoglari faoliyat yuritmogda. Ular 3 pog‘onali
korporativ hisoblash tarmog‘idan tashkil topib, tarmoglar ortasida axborot
ayirboshlash ichki elektron pochta yordamida bajariladi.

Statitika sohasida tumanlar bo'yicha mehnat unumdorligini oshirish
magsadida kompyuterlarning kichik tarmoglari va terminal majmualar
yaratilishi darkor.

Respublika axborotlashtirish milliy tizimini shakllantirishda Markaziy
bank yagona iqtisodiy axborot tizimini yaratish zaruriyati eng dolzarb
muammolardan bo'lib, bu sohadagi tijorat banklari ham eng yirik axborot
yetkazib beruvchilardan hisoblanadi. Ularning bank sektori axborot
bazalaridagi ulushi [.3-rasmda keltirilgan.

Hozirgi paytda Markaziy bank tomonidan elektron to‘lovlar tizimi
to'laqonli ishlab turibdi. Bu tizim banklar o*rtasida axborotni yuqori da-
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1.3-rasm. Vazirliklar va idoralarni ta’mintovchi bank sektori
axborot bazalan.

rajada o*tkazish layoqatliligi, hujjatlarni tezkor gayta nshlash qobiliyati
bilan dong taratgan.

Respublikamizdagi barcha tijorat banklari Markaziy bankning axborot
markazi bilan bank telekommunikatsion tarmog'i orqali ulangan. Markaziy
bank tomonidan bank axborotini uzatish tarmog'i yaratilgan bo'lib, u
ragamli va kommutatsiya paketlari tarmoglari majmuasidan iborat. Ushbu
telekommunikatsiya tarmog'i Toshkent shahrida 1996-yildan beri samarali
faoliyat ko‘rsatib kelyapti. Tarmoq yordamida tijorat banklarining barcha
filiallaridan Markaziy bankning bosh axborotlashtirish markaziga 64 Kbit/s
tezlikda ma’lumotlar uzatilib, tizim ragamli optik tolali va radioreleli aloqa
tarmoglari vordamida faolivat yuritadi. Ushbu tarmog Markaziy bank va
Jahon tiklanish va taraqgiyot banklari mablag‘lari hisobidan moliyalash-
tirilgan. Yugoridagi gayd etib o‘tilgan dalillar bank va moliya tizimining
ham yagona igtisodiy axborot tizimiga o*tish uchun tayyor ckanligini
ko'rsatib turibdi.

Axborotlashtirish milliy tizimini yaratishning asosiy magsadi va va-
zitasi vagona igtisodiy axborot tizimini bosgichma-bosgich igusodiyotga
joriv gilishdan iborat.

Yagona igtisodiy axborot tizimini qurish barcha gatnashuvchilar uchun
guyidagilarni nazarda ttadi:

o axborotni qayta ishlashning avtomatlashgan tizimini tashkil qilish;

o axborotni olish va uzatish jaravoniarini avtomatlashurish;

« olinadigan va vzatiladigan axborotni 0°z vagtida qayta shlash:

o hisobotlarni uzatish va olishda insonlar ishtrokini Kamaytirishni.



Yagona igtisodiy axborot tizimiga turli xildagr talablar go*viladr va bu
talablarning eng muhim shartlaridan biri tizimni tashkil gilishda bosh-
garuvchilar tomonidan to'g'ni yechim qabul qilishdir. Tizim uchun
shunchaki dasturlar kerak emas, balki amaliv dasturlar. kompywterlar,
kommuntkatsiva uskunalari, aloga kanallaridan iborat bo'lgan vaxlit
texnologiya kerak.

Tizim axborot ta’minoti to'g'risida s0'z yuritadigan bo'lsak, bu tizim
ma’lumotlar bazast quyidagifardan tashkil topishi kerak:

» tijorat banklari hisobotlart ma'tumotlar baziasi (MB):

« tijort banklari (TB);

« tilla va valuta zahiralari bo'vicha ma’lumotla bazasi:

e bank tizimini kadriar bilan ta’minlash ma’tumotiar bazasi:

o Markaziy bank hujjat aylanishi tezkor ma’lumotlar bazasi:

s tizim ma 'muri ma’lumotlar bazasi;

» soliq tashkilotlarida xojalik yurituvchi subyektlarni rovaatga oluvehi
ma'lumotlar baza;

» xo'jalik yurituvchi subyektlari byudjet va nobyudijet fondiat bilan
o'zaro munosabatlari ma’lumotlar bazasi;

e yagona ma’lumotnoma;

e import va cksport bo‘yicha Davlat solig go‘mitasi bitimban ma’-
tumotlar bazasi:

« avtomobil vositalarini davlat ro*yxatiga oluvehi ichki ishia vazirligi
ma’lumotlari bazasi;

e ichki ishlar vazirligining fugarolar pasportlari bo*yicha ma’hmaotlari
bazasi;

« xo'jalik yurituvehi subyektlarni ro‘yxatga olish bo‘vicha adliva vasiiligi
ma lumotlari bazasi;

» mahalliy ijro ctuvchi hukumat tashkilotlaridagi xo'jalik yurituvehi
subyektiarning ro*yxatga oluvchi ma'lumotlar bazasi va boshqgalar

Bundan tashqari boshga vazirliklar va idoralar ham yvagona igtiso div
axborot tizimiga ulanish uchun o'z ma’lumotlar bazasini varatishlari fozin.

Respublika vagona igtisodiv axborot tizimining to*lagonli faotivati uchun
quyidagi asosiy talablar bajarilishi lozim:

» axborot harakatining tarkibiy gismiariga go'viladigan tlablar:

e axborot harakati qo*shma tizimlariga talablar;

o tiztmdagi axborotni vig'ish va gavta ishlash texnologivalariga takablae;

o tizimni tashkil giluvchilar o rtasida ma'lumotkar bazasini uzatishga
bo'lgan tadablar;

= texnik var dasturiy ' minotga bo'lgan talab:

e texnik va dasturiy vosttalarning nosozlik jaravonla:

o ma'lumotlar bazastning vaxlithigini tiklashea talablar.



Yagona iqtisodiy axborot tizimi uchun hozirgi kunda lokal hisobtash
tizimi va telekommunikatsiya ta’minoti juda muhim hisoblanib, quyidagilamni
amalga oshirishni talab giladi:

o respublika apparatida 200 dan kam bo‘lmagan kompyuterlarning
birdaniga ulanishi va 10 dan kam bo'lmagan foydalanuvchilarning quyi
tizimlarda mavjud bo'lishi;

» tarmoq uskunalari sifatida zamonaviy yuqori tezlikdagi tarmoq
texnologivalaridan foydalanishning tashkil qilinishi;

« virtua! tarmoglar bo'yicha trafiklarni uzatish holati:

« lokal hisoblash tarmog'i ishtirokchilarini global tarmogqa 64 Kbt/s.
dan 2 Mbt/s gacha tezlikda ulanish imkoniyati:

o hududiy tagsimlangan tarmoq va lokal hisoblash tarmog'i yordamida
malumotlarni sifatli uzatishning ta’minlanishi.

Shunday gilib, yagona igtisodiy axborot tizimini bosqichma-bosgich
igtisodiyotga joriy qgilish milliy axborot tizimini yaratishga olib keladi.

1.4. Axborot-kommunikatsiya bozorining jamiyat
iqtisodidagi roli

So'nggi yigirma vyil davomida rivojlangan mamlakatlar axborot
faoliyatining ko'p gismi bozor infratuzilmasining asosiy elementlaridan
bo'lib. bozor munosabatlari tarkibiga singib ketgan. Axborot-kommu-
nikatsiyalar bozorining bozor infratuzilmasi sifatida shakllanishi o’tgan
asr 50-yillarining ikkinchi yarmidan boshlandi. Hozirgi kunda bozorning
ushbu tarmog'i har bir mamlakat milliy igtisodining asosiy negizi bo'lib
hisoblanmogda. Chunki global igtisodiyotni tarkib toptirish uchun
zamonaviy axborot-kommunikatsiyalar infratuzilmasi talab etilmoqgda.
Ishbilarmonlik facliyatining magbul muhitini shakllantirshda zarur bo‘lgan
turli axborot, tahliliy materiallar va ularni tezkor usulda olish axborot-
kommunikatsivalar texnologivalarining rivojlanib borayotganligi cvaziga
erishilmoqgda.

Barcha mamlakatlarda telckommunikatsiva axborot tarmoqlari keng
tarqalayapti. Avnigsa ,,Internet axborot tarmog‘ining salmog'i kundan-
kunga ortib borib. dunvo bo'vicha global axborot infratuzilmasi, uning
asosida esa axborotlashgan jamivat shakltanayotgani ma’lum. Xususan:

a) xalqaro axborot tarmoglariga ulangan shaxsiy kompyuterlar har
bir xonadonga kirib bormogdiy;

h) axborot tarmoglarida yangi xil faoliyat turlari vujudga kelayapti.
Jumladan: tarmogda ishlash. tarmog muhitida dam olish. ijod va ko'ngil
ochish. tarmogda maorif va tarbiva:
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d) Jamiyatning har bir a’zosi gaerda bo*lishidan qatiy nazar axborot
tarmoglari asosida xohlagan mamlakatidan turli xil mavzu hamda
yo'nalishdagi axborotni to'liq va tezkor sur’atda olish imkoniyatiga cga
bo'lmoqda;

e) axborot tarmoglari doirasida mamlakatlar o*rtasidagi georgrafik va
geosiyosiy chegaralar yo*qolib borayapti,

Mutaxassislarning fikricha, axborotlishgan jamiyatda kompyuter-
lashtirish jarayoni kishilarga ishonchli axborot manbayiga kirishga keng
imkonivat yaratadi hamda ishlab chigarish va ijtimoiy sohalarda axborot
mahsulotlarini gayta ishlashning yuqori darajasini ta’'minlash orgali ularni
ko*p mehnat va vaqt talab etuvchi ishlardan ozod etadi. Axborotlashgan
Jamiyatda nafaqat ishlab chiqarish jarayoni tubdan o' zgaradi. balki hayot
mazmuni, xususan, moddiy boylikka garaganda madaniy hordiq chigarish-
ning ahamiyati ortadi. Tovar ishlab chigarish va iste’mol gilishga
yo'naltirilgan industrial jamiyatga nisbatan, axborotlashgan jamiyatda ko' proq
aqliy mehnat ulushini orttiruvchi bilim, intellekt, axborot ishlab chigariladi
va iste’mol qilinadi. Turli xildagi kompyuter texnikasi asosidagi tizim va
tarmoglar, axborot texnologiyalari hamda aloga telekommunikatsiyatari
axborotlashgan jamiyatning material va texnologik bazasi bo‘lib xizmat
qiladi. Boshgacha qilib aytganda, axborot-kommunikatsivalar bozori tovarlar
ushbu jamiyat shakllanishining negizi sanaladi.

Axborot-kommunikatsiyalar bozorida asosiy tovar bo‘lib axborot
mahsulotlari va xizmatlari sanaladi.Ya'ni axborot-kommunikatsiyalar
texnologiyasi yordamida foydalanuvchilarga ko'prog axborot xizmatini
ko‘rsatish lozim. Axborot mahsulotlari mutaxassislar tomonidan turlicha
talgin gilinadi.

Axborot xizmatlari — bu foydalanuvchilarning talablariga mos ravishda
qaerda bo'lishlaridan gatiy nazar axborot mahsulotlariga kirish, zarurlarini
idirish va taqdim etishni ta’minlash demakdir.

Axborot xizmati turlarining vujudga kelishi axborot mahsulotlariga
bo*lgan talabni yuksaltirib yubordi. Chunki ular foydalanuvchitarning
shaxsiy talabidan kelib chiggan holda ma’lumotlarni taklif gila boshlashdi
va bu bilan ishlab chigaruvchilar hamda foydalanuvchilarning axborot
modellarini yaqginlashtirishga imkon varatdi. Shunday qilib, axborot
xizmatlari axborot mahsulotlar gatorida zamonaviy axborot-
kommunikatsiyalari texnologivasi asosiy tavsiflovchilaridan bo‘lib
hisoblanadi.

Telekommunikatsiva vositalari asosida ma’lumotlar bazasiga tezkor
kirishning amalga oshganligi. interaktiv xizmatlar industriyasining jadal
rivojlanishiga va axborot iste molchilariga yangi imkonivatlarni varatib berdi.
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Axborotlashtirish jarayonlari rivojlangan mamlakatlarning igtisodivotiga
faol ta'sir eta boshlagan [970-yillar boshida bu sohada tub o'zgarishlar
yuz berdi. Dunyoda 1990-villar boshida ma'lumotlar bazasiga Kirishga imkon
beruvehi vuzdan ortiq interaktiv xtzmatlar mavjud edi.

AQSh, Buyuk Britaniva. Germaniva, Fransiva va Yaponivada oxirgi
villarda ,on-line* (real vaqu birligida ishlash) xizmatari industriyasi
igtisodivotning axborot tarmog'idan mustahkam o‘rin egalladi. Ommaviy
foydalanuvchilar uchun mo*ljallangan on-line” tarkibiga kiradigan ma’-
lumotlar bazasi 1979 1988-vyillar oralig’ida 40 tadan 4000 tagacha yetdi.
Hozirgi kunda ularning soni 5000 dan ortib ketgan.

Bozor munosabatlari axborot mahsulotlarining vangiligi, ishonchliligi

va to'ligligi darajalariga yuqori talablar go*ymogda, chunki busiz samarali
marketing, moliva-kredit va investitsiya faolivatini yuritish mumkin emas.

Dunyo migvosida axborot xizmatlarining shakllanishi 50-yillar boshiga
to'g'ri keldi. Shu bilan birga dunvodagi rivojtangan mamlakat-lar bozorida
asosan akademik. professional, daviat korxonalari, o‘quv yurti, ilmiy-
texnika jamiyatlari notijorat axborot xizmatlarini taqdim etishdi. Bir vagtning
o'zida tijorat axborot xizmatlari ham shakllana boshlandi.

1970-yillar o' rtalariga kelib ma’lumotlarni uzatishning milliy va glo-
bal tarmoglarining tarkib topishi, foydalanuvchilarga uzoq masofada
joylashgan ma’lumotlar bazasiga kinb. mulogjt asosida kerakli axborotni
qidirishga imkon yaratib berdi. Axborot mahsulotlarining ko'p gismini
iqtisodiy axborot egallay boshladi. Ushbu davrda foydalanuvchilarga tjjorat
asosida xizmat ko'rsatadigan axborot vositachilari keng faolivat ko‘rsata
boshladi.

1980-yil boshlariga kelib axborot xizmatlari bozorida ma’lumotlar
bazasini optik disklarda taklif etadigan, telekommunikatsiya tarmoglaridan
fovdalangan holda telematn va videomatn xizmatlarini keng ko‘lamda
ko rsatuvchi axborot markazlari paydo bo'la boshladi. Shu vagtning o‘zida
ma lumotlar bazasini shakllantirish yo'lida axborot xizmatlari, yirik nash-
rivotiar va tadqigot firmalari o'z ishlarini boshladi. Axborot xizmatlariga
bo'lgan talab darajasining o'sib borishi, ularning yuqori darajadagi ren-
tabelligi ushbu biznes sohasida hisoblash texnikalari ishlab chigarayotgan
firmalar, nashrivotlar va davlat tashkilotlarining tadbirkorlik f;loli_vutini
Kuchaytirib yubordi.

Rivojlanayvotgan mamlakatlarning markazdan uzoqgda jovlashgan
ravonlarida axborot va telckommunikatsiva xizmatlar dargjasining o*sib
borishi aniq ijtimoiy va igtisodiy foyda olishga zamin varatmogda. interaktiv
rizmatlar tarmoglarga Kinshga imkon bo’lgan fermerlar bozordagr gishlog
vo'jadigh mahsolotlar narlart hagida anig axborotga cga botlishga: gishloq
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sharoitida yashavotgan kishilar esa teletibbivot vositalart asosida shaharlik
vrachlar mastahatlarini olish va gishtoq bolalart axborot tarmoglari asosida
oldin ololmagan bilimlarga kirib, zarurlarini tanlab olish va foydalanish
imkonivatiga ega bo*lishmogda. Bizning mamlakatimizda ham shunday
imkoniyatga erishish uchun quyidagilarni amalga oshirish lozim:

a) milliy iqtisodning turli tarmoglariga xususiy investitsivalarni jalb
qilishni rag‘batlantirish;

b) barcha axborotdan fovdalanuvchi va ularni yetkazib beruvchilarga
global kompyuter tarmog'iga erkin kirishlariga imkon yaratish;

d) axborot-kommunikatsivalar bozoridagi dinamik o'zgarishlarga
moslashadigan me yoriy-huqugiy bazani tarkib toptirish;

¢) tagdim etilayotgan xizmatlarning xilma-xilligini ta’'minlash;

f) intellektual mulk huquqini himoya qilish.

Axborot-kommuunikatsivalar bozoriga o'z mahsulotlari bilan turli xildagi
tashkilotlar, davlat agentliklari, tijorat firmalari, savdo assotsiatsiyalari va
notijorat korxonalar ham chigishi mumkin.

O'zining axborot-kommunikatsiyalar infratuzilmasini shakHantirgan
mamlakatlargina global igtisodga kirib borishi mumkin. Ushbu jarayonlarga
to'sginlik gilgan mamlakatlar esa butun ishlab chiqarish faoliyatiga,
tadbirkorlarga va umuman jamiyat rivojiga turli shaklda zarar keltirishi
mumkin. Shuning uchun ham ko‘pgina mamlakatlar zamonaviy ishlab
chigarish, qishloq xo'jaligi yoki axborot-kommunikatsiyalar tex-
nologivalarini keng ko'lamda qo*llashga garor qildi. Chunki ular go‘shimcha
ish joylarini tashkil etish va xodimlarni gqayta tayyorlashda chet ¢l inves-
titsivalarini jalb giladigan ,,yadro® bo'lib xizmat qiladi.

Ko'pgina mutaxasisslar telekommunikatsiya industriyasini keng
rivojlantirish kerakligi hagida fikr-mulohazalar berishmokda, lekin bu
jarayon katta moliyaviy mablag'larni talab giladi. Butunjahon banki hisob-
kitoblariga qaraganda, XXI[ asr boshlarida zamonaviy axborot-
kommunikatsivalar texnologivalari kerakli axborotm vigish, wzatish,
gavta ishlash va taqdim etish uchun zarur bo*lgan butunjahon axborot
infratuzilmasini barpo etishga har vili 60 mird AQSh dollari kerak
bo'ladi.

Jahon amalivoti tahlili shuni ko‘rsatmoqdaki, ishlab chiqarish
sohasida mehnat resurslarining kundan-kunga axborot tarmog‘iga ko*chib
o'tish tendentsivasi ortib bormogda. 1990-vil oxiriga kelib AQSh ning
barcha mehnat bilan band aholisining varmi, va'ni 60---70 min. kishi
axborotni vig ish. gavia ishlash, saglash, targatish va interpretatsiva gilish
bilan mashg'ul bo'lpan. Grarb igusodchitari axborot mahsulotlariga erkin
kirishni erkin ragobat bilan bir gatorga go*yadilar. Axborot mahsulotlari
va xizimatlart bilan boetlig bolean faolivatning jahon valpi jtimoty
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mahsulot va milliv daromaddagi ulushi 10 % ni tashkil gilayotgani,
shaning 90 %1 AQSh. Yaponiva va Garbiy Evropa mamlakatlariga to‘g'ri
ketavotgani bejiz emas

Axborot asri ishy joviarmi zunonaviv hisoblash vositalari bilan jihozlash
vautadhirkorlik mubhitidagi ite molchilaea aloga xizmatlaridan jorty darajada
favdalanishga imkonivat varatib benshi lozint. Chunonchi:

1) har bir inson yer shurining xohlagan nuqtasidan turib ishdami,
oy sharoitidami yoki transportdan turibmi boshqa kishi bilan ulanish
ninkomvatiga ega bolishi;

b) uzatilayotgan axborot turining ganaga bo‘lishidan gat'iy nazar
.birkishi -~ boshaa Kishi bilan™ turidagi aloganing amalga oshishi;

dy kengash a’zolarining xohlagan shabar yoki mamlakatda bo‘lishidan
gat'ly nazar konferentsiva, ishbilarmonlik kengashlarini o'tkazish im-
konivati:

¢) ixtisoslashgan tashkitotlar tomonidan ishlab chiqilgan avtomat-
Lashtirtlgan ma’lumotlar bankidagi turlicha axborotga kirish imkoniyati-
ning tug' Hganligi;

f) uvdan turib tibbiy vordam. ko'rsatishning mumkinligi;

) elektron pochta va axborotni faksimil iloqa asosida uzatish.

Ushbu soha olimlarining fikricha, axborot-kommunikatsivalar
texnotogivatarining tivojlanish darajasiga ta’sir ctuvehi quyidagi omillarni
lLelunsh mumkin:

« jamivat taraggivotida kommunikatsiva vositalari ahamivatining ortib
borisht ushbu sobaga katta miqdordagi kapital mablag® jalb etishni talab
ctmoada. Kommunikatsivalar rivoji uchun sarf gilingan harajattar boshqa
~ahalarda igtisodiy samaradorhikka erishishga imkon yaratadi. Bu samaradorlik
xanjatga nisbatan 1215 barobar ko*p bo*lishy mumkin;

« aloga vositalari to‘tig avtonmatlashtirilgan bo'lishi shart;

« Lompyvuter texnologivalari va aloganing o'zaro chambarchas bog'lanib
ketishi imiy-texnika taragqiyoting bamda rivojlanish darajasida turlicha
bo'lgan mamlakatlar igtisodini tag‘batlantiradi. Shuning uchun ham
tashkilot. korxona va ilmiv tadgiqot institutlarida mehnat unumdorligini
birdaniza oshirish uchun zarur bo'lgan ma’tlumotarmi vzatish tarmoglarining
rivojlanish surati jadallik bilan bormogda;

o turli sohalarda mehnat unumdorligini ko*tarishga intilish turli
malumotlar bazasidan asborotni olish imkonivatini beruvehi axborot -
kommunikatsivalar texnologivasing amalivotda keng tadbiq etishga olib
kelmogda,

Shunday gilib. jamivatimizntng barcha jabhalarida axborot-kom-
munikatsivalar texnologivialaring go'llash igtisodiv o'sish, mehnat unum-
dorhigini vubsaltirish vao aboli bandliging ta minkish borasida Katta

3=



imkoniyatlar tug'diradi. Shuningdek, mamlakatni axborotlashtirish darajasi
uning iqtisod borasidagi raqobatbardoshligini va qudratini baholashning
o'lchovi bo'lib xizmat giladi.

Nazorat va muhokama uchun savollar

1. Yetuk mutahassislarni yetishtirishda ,,Axborot tizimlari va texnologiyalari*
fanining ahamiyati nimalardan iborat?

2. , Axborot tizimlari va texnologiyalari® fanining magsad va vazifalari
nimalardan iborat?

3. Axborotlashtirish jarayoni deganda nimani tushunasiz?

4. Axborotlashgan jamiyatni shakllantirish muammolari.

5. Axborot madanivati deganda nimani tushunasiz?

6. Axborotlashgan jamiyatni shakllantirish va takomillashtirish muammolari
bo'vicha gaysi chet ¢l va o'zbekistonlik olimlar izlanishlar olib borganlar?

7. O'zbekiston Respublikasi axborotlashtirish milliy tizimini shakl-
lantirishning huqugiy bazasini yaratish uchun qanday gonunlar gabul qilingan?

8. Qaysi dasturda axborot texnologivalarini rivojlantirishning ustivor
yo'nalishlari belgilab berilgan?

9. O'zbckiston Respublikasida yangi igtisodiy axborot tizimini varatish
zaruriyati nimalardan iborat?

10. Axborot-kommunikatsiya bozorining janiivat igtisodidagi rolini gapirib
bering.

11. Axborot mahsulotlari va xizmatlariga nimalar kiradi?

2-BOB. AXBOROT TEXNOLOGIYASI — INFORMATIKANING
TARKIBIY QISMI

2.1. Iqtisodiy informatika axborot infratuzilmasining
qismi sifatida

Bozor munosabatlarini shakHantirish bo'yicha olib borilayotgan tub
islohotlarni amalga oshirish, eng avvalo xodimlarning igtisodiy bilimiga
bog'ligdir. Kishilardi igtisodiy tafakkurni shakllantirmasdan turib, chuqur
o‘zgarishlar gilib bo*Imaydi. Bu borada igtisodiy informatikaning tarkibiy
gismi bo'lgan zamonaviy axborot texnologiyalarini qo‘llash davr talabidir.

Axborot texnologiyalari (AT) -- bu axborot jarayonlarini (axborotni
vighish, saglash, izlash, qayta ishlash, uzatish va h.k) tarh xil vositalar
vordamida boshqarishni tashkil etish usullaridir.

Axborot texnotogivalari informatikaning predmeti hisoblanadi hamda
boshgaruv amalivotini o'tkazish. tshlab chigarishni boshqarish. ilmiy
izlanishlar va igtisodivotda kKorsonalarnimg tashkil topishi. ularning texnik

28



rivoylanishi naajasida milliy iguisadning vangt tirmoglarini yuzaga keltivadi.
Axborot teanologiyalari iqtisodin masalalarni hal etishda quyidagl asosiy
Jarayoniarni o'z ichiga oladi:

[) axborotnt vigtish va ro yxatdan o*tkaszish;

2) axborotni tartiblash, tuhhil gilish va uzatish;

3) ma’lumotlarni kodlashtirish;

4) ma’lumotlarni saglash va iztash;

3) igtisodiy axborotni gqayta ishlash:

0) axborotni chop ctish va axborotdan foydalanish;

7} garor gabul gilish, boshqaruv ta’sivini ishiab chiqish.

Axborot xususivatlarini o‘rganish hamda inson faoliyatining turli
sohalarida foydalanish va targatish bilan shug‘ullanadigan fan informatika
deb ataladi. Informatikaning asosiy vazifasi -- davlat boshgaruv organ-
larining, sanoat va tadbirkorlik hamda boshqa sohalardagi axborot ehtiyojini
gondirish uchun moddiy-texnik bazani varatishdir.

Informatikaning asosiy uchta yo'nalishi mavjud.

Birinchi yo‘nalish — axborotni uzatish, vig'ish va qayta ishlashning
texnik vositalarini rivojlantirish nazariyasi bilan bog'lig. U o'z ichiga
hisoblash komplekslarini, lokal va global hisoblash tarmoglari, aloga
nazarivasini olgan keng ilmiy-ommaviy sohadir,

Tkkinchi yo‘nalish ma’lumotiarini gayta ishlash bo‘yicha har xil
amaliy vazifalarni hal etish vuzasidan turli kategoriyadagi foydalanuvchilar
uchun texnik vositalar bilan samarali ishlashni tashkil gilish imkonini
beradigan, dasturiy ta’minotni ishlab chigishga yo*naltirilgan. matematik
va amaliy fanlar kompleksini o'z ichiga olgan dasturlashtirishdir.

Bu yo'nalishga algoritmlashtirish tillari nazariyasi, ma'lumotlarni
tashkil etish, saglash, qidirish va qayta ishlash nazariyasi, tizimli hamda
amaliy dasturlashtirish nazariyasi kiradi.

Axborot tizimini yaratishda ikkinchi yo'nalishni umumiy va amaliy
dasturiy ta’minot deb atash qabul gilingan.

Uchinchi yo‘nalish — avtomatlashtirilgan usulda turli darajadagi
vazifalarni hal etish modellari, algoritmlar tartibi, texnologiyasini ishlab
chiqish va tashkit gilishdir.

Informatika va kibernetika tushunchalarida ko pincha chalkashliklar
uchrab turadi. Ulaming o*xshashligi va fargini tushuntirishga harakat gilamiz.

Informatika (informatsiya) xabar, axborot, ma’lumotlarni jamlash,
qidirish, saglash, qayta ishlashning gonunlari va usulfarini o*rganadi.

N. Vinner tomonidan kibernetikaga kiritilgan asosiy fikr inson fao-
liyatining turli sohalarida murakkab dinamik tizimlarni boshqarish na-
zarivasini ishlab chigish bilan bog'liq. Kibernetika kompyuterlar mav-
judligi yoki yo'qligidan gatiy nazar mavjuddir.
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RKiberuetika ek, biofogih. iitaon o boshiga tali Lraomilarda
boshgaruviing umunniy tamovitlu hagpdasi fandir.

Enformatika vangl axborotm ancha keng. Kibernetika kabi tarli
obyvekttarnt boshgarish vazitataring amaiy hal ctmay, o zgotivish va barpo
ctish jarayonlarint o rganadi. Shu bois informattha hagida kibernetuhadan
ancha keng fan sohasi degan tasivvur hosil bo'lishi mumkin. Birog.
boshqa jihatdan, informatika kompyuter texnikiast mlan bogHig bo'lmagan
muammolar yechimi bilan ifodalainmavdi. Bu. shubhasiz, uning
umumlashtiruvehi xususiyating cheklaydi.

Kibernetika nuqgtayi nazaridan axborot obycktni boshga bir obycktda
aks ettirish jarayonini o'ziga mujassamlashtiradiki, bu narsa boshqaruvni
amalga oshiradi, igtisodiyotni repalashtirishning igtisodiy matematik
usullaridan foydalanish, uni intensiv taragiyot yo'liga solish imkoniyatini
beradi.

Informatika kompyuter texnikasi rivojlanishi tufayli yozaga keldi,
unga asoslanadi va usiz mavjud bo'la olmaydi. Kibernetika kompyuter
texnikasining barcha yutuglaridan unumii fovdalansa ham, lekin obycktlarnt
boshqarishning turli modellarini yaratgan holda o'z-o' zicha rivojlanaveradi.
Kibernetika va informatika tashqi jihatdan bir-biriga juda o'xshash bo'lsa
ham. lekin:

e informatika - axborot va uni gayta ishlovchi teanikaviv, dasturiy
vositalar xususivatlariga asoslanadi;

o kibernetika esa - obyektlar modellarining konsepsiyalarini ishlab
chigish va qurishda xususan axborotdan keng foydalanishi jihatidan
farglanadi.

Informatika keng ma'noda insonivat faolivatining barcha sohalarida
asosan kompyuterlar va telekommunikatsiya atoga vositalari yordamida
axborotni gayta ishlashi hilan bog'liq fan, texnika va ishlab chigarishning
xilma-xil tarmoglari birligini o*zida namoyon etadi.

Informatikani tor ma'noda o*zaro alogador uch gism -— texnik
vositalar (hardware), dasturiy vositalar (software) va algoritmli vositalar
(brainware) sifatida tasavvur etish mumkin. Oz navbatida informatikani
ham umuman, ham gismlart bo'vicha turli phatlardan: xalq xo'jaligi
tarmog'i, fuadamental fan, amaliy fan sohasi sifatida ko‘rib chigish
mumkin {2.1-rasm).

Intormatika xalyg xo‘jalgi tavamog sifatida kompyuter texnikasi,
dasturly mahsulotlarni sshlab chicansh va asborotni gayla ishlash zamonaviy
texnologiyasini ishlab chigish bilan shug ulfanadigan xo'jalik yuritishning
turli shakllaridagi korxonalamuing bir turda jamilanishidan iborat bo'ladi.
[nformatikaming ishialy chiganish taonog v sifatidagi o' ziga xosligi va
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Informatitha  nvborot
texnologivalari

Texnik, dasturiv va
texnologik vosita

Xalg xojahgr

Fundamental fan

Amaliy fan sohalari

2.1-rasm. Informatikaning tarmoq, fan, amaliy fan sohalari
sifatida tuzilishi.

ahamiyati shundaki, xalg xo‘jaligining boshga tarmoglari mehnat sama-
radorligi ko‘p jihatdan unga bog'‘ligdir. Bundan tashqgari, bu tarmoglar
me’yorida rivojlanishi uchun informatikaning o' 2ida mehnat sarmaradordigi
ancha yuqori sur’atlarda o'sib borishi lozim, chunki hozirgi daveda ja-
miyatda axborot ko‘proq so‘nggi iste’mol prediaeti sifatida naynoyon
bo'lmokda: odamlarga dunyoda o'y beravotean voqealar, ulaming kasbiy
faoliyatiga doir predimet va hodisala, faur va jamiyatning rivojlanishi haqgida
axborot zarur

Informatika fundamental fan sifatida Gaedoy tuziimegs cga ba'lish
lo7im, gandav ishlavdi, uning uehiun qanday gonuniyvatlin s ekanngim
aniglashdir. Yevropada informatika sohasida quyidagi asosiy ilmiy yo'na-
tishlarni ajratib ko'rsatish mumkin: tarmoq tuzilmasini ishlab chigish
kompyuterli integratsivalashgan jarayonni ishlab chiavich iqticodiy v
ubbiy informatika ijtimoiv sug‘urta va atrof mu-hit informatikasi pro-
fessional axborot tizim!ari.

Informatikada fundamental tadgigotlar magsadi astalean axborot
tiztmlari hagida umumltashtirilgan axborotni olish, ularning qurilishi va
sshlashiming umumiy gonuniyatlarini aniglashdir.
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Entormatika aomaliy fan sohasi sitauda quyidagilar bilan shugrultanadi:

ay anborot jaravonlaridagt qonunivatlarng o rganish Gaisborotni vigtish,
qavta ishlash, targatish):

b) inson taolivatining turli sohalarida kommunikatsion-axborot mo
deHarn yaratish;

d) aniq bir sohalarda axborot tizimi va texnologivalarini ishlab chigish
va ularning havotiv bosqichini. ularni ishlab chiqarish, ishlashni va
hokazolarni lovihalash, ishiab chigish bosgichlart uchun tavsivalar
tayyorfash.

Demak., informatikaning bosh vazitasi axborotni vangilash, uslub va
vositalarni ishlab chigish va axborotni qayta ishlashning texnologik jara-
yonlarini tashkil etish, ulardan fovdalanishni ishlab chigishdir.

Informatikaning asosiy vazitalari quvidagilarni o'z ichiga oladi:

o istalgan xususiyatdagi axborot jarayonlarini tadqiq etish;

» axborot jarayonlarini tadqgiq etishdan olingan natijalar negizida
axborotni qayta ishlaydigan axborot tizimini ishlab chigish va yangi
texnologtyani yaratish;

« jamiyat hayotining barcha sohalarida kompyuter texnikasi va
texnologiyasidan samarali foydalanishning ilmiy va muhandislik muam-
molarini yaratash, tatbiq etish va ta’minlashni hal etish.

Iqtisodiy informatika deb kompyuter, kommunikatsion va tashkiliy
texnika vositalari yordamida iqtisodiy axborotni avtomatlashtirilgan tarzda
qayta ishlash usullarini o'rganuvchi fanga aytiladi.

Iqtisodiy informatika fani texnologiya va uni yaratish bosqichlari,
avtomatlashtirishning magsadga muvofigligini asoslash, muammo soha-
sining funktsional tahlili, igtisodiy masalalarning go*vilishint algoritmik
hal etish, turli vositalar yordamida dasturlarni qo‘llash muammolari
bilan shug'ullanadi.

Axborot texnologiyalaridan samarali foydalangan holda, iqtisodiy
informatikaning muhim vazifalari quyidagilardan iboratdir:

1} bilimlar darajasini orttirish;

2) tarbiyaviy vazifa.

Bilimlar darajasini orttirish uchun odamlarni zarur axborotdan voqif
qtlish, bilimlarni muntazam ravishda egallab, yangilab borishga nisbatan
ularda ishtivoq uyg'otish, ijodiy tafakkurni kuchaytirish kerak.

Tarbivaviy vazifasi shundan iboratki, ya’ni inson informatika yordamida
ajdodlarimiz to*plagan va umumlashtirgan ijtimoiy hamda ishlab chiqarish
tajribalarni, ilmiy bilimlar, ijtimoiy g'oyalar, estetik boyliklar va bosh-
galarni o*zlashtirar ekan, ongida yangi dunyoqarashni shakllantiradi.
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Axborot infratuzilmasi — axboromi toplash, gavia ishlash v onumaga
vetkazish sharcsharoitlarn rivojlanurish imkonini beruvehi vositalar
nuymuasidir.

Axborot infratuslmast o'z ichiga quyidagilarm oladi:

1. Ma'lumotlarning davlat miqyosidagi va mahalliy manbalari
tizimlarini. Bu tizim EHM operatsion tizimlar yordamida turli-tuman
axborotni aviomatlashtirilgan tarzda ishlab chigadi. U axborot-hisoblash
markazlarining mintaqgaviy tarmoglari, tashkilotlar, korxonalar, bir-
lashmalar va ularning bo'linmalan infratuzilmalarini hamda avtomatlashgan
ish joylarini o'z ichiga oladi.

2. Aloga tizimlarini — bu ¢lektron pochia, teleks, vidioteks, telefaks,
aloga vositalari va hisoblash texnikasining bir-biriga mushtarak bo'lib ketishi
va boshgalar. Bular taragiy eta borib, ma’lumotlar bilan taminlashning
umumdaviat yagona tizimiga aylanadi.

Axborot infratuzilmasini takomillashtirish magsadida 1992-yil 8-
dekabrda O'zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining qarori bilan
Fan va Texnika Davlat go*mitasi qoshida Axboratlashtirish boyicha bosh
Boshgarma tuzildi.

O*zbekiston Pochta va telekommunikatsivalar agentligi ,,O'zbekiston
Aloga va axborotlashtirish agentliligiga aylantirildi, unga respublikada
axborotlashtirishni rivojlantirish bo‘yicha go‘shimcha vositalar yuklandi.
Axborot xizmatlari sohasini rivojlantirish uchun shart-sharoitlar yaratish
bo'yicha zarur normativ-huquqty xujjatlarni ishlab chigish magsadida
. Kompyuter va axborot-texnologiyalarini rivojlantirish hamda joriy etish
markazi® tashkil etildi.

Demak. axborot texnologiyalarining rivojlanishi igtisodiy informa-
tikaning rivojiga, igtisodiy informatikaning rivojlanishi axborot infratuzil-
masining kengayishiga, va'ni axborotlashgan jamiyatning shakllanishiga
olib keladi.

2.2. Axborot texnologiyalari taraqqiy etishining
asosiy bosgichlari

Axborot texnotogiyasining rivojlanishi bir nechta bosgichlarni o'z
ichiga oladi.

XIX asrning ikkinchi yarimigacha axborot texnologiyasining asosini
pero, siyohdon va buxgalteriya daftari tashkil etgan (qo'l axborot
texnologiyasi). Kommunikatsiya (aloga) paket (rasmiy hujjatlar solingan
konvert) yuborish orqali amalga oshirilar edi. Axborotni gayta ishlash
mahsuldortigi o'ta past bo‘lib. har bir xat alohida, go‘lda ko‘chirib
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olingan. Qaror gabul gilish uchun bir-biriga qoshiladigan hisob -kKitobdan
boshga ixborot ham bo'lmagan.

LQo' axborot texnologivasi o rniga XIX asr onirida . mexanik™
texnologiya Kirib keldi. Yozuv mashinasi, telefon, diktafonning kashf
ctilishi, jamoa pochtasi tizimining takomillashuvi - bular bari avvaliga
axborotni qayta ishlash texnologivasida, so'ng ish mahsuldorligida sezilarli
o'zgarishlar yuz berishiga zamin bo'ldi. Mohiyatan, mexanik texnologiva
mavjud muassasalarda tashkiliy tarkibining shakllanishiga yo'l ochib berdi.
XX asrning 40-—060-yillarida ,elektr texnologiyasi paydo bo'lib, u vechib
almashtiriladigan clementlarga ega elektr yozuv mashinkalari, oddiy qo-
g'ozdan foydalanuvchi nusxa ko*chirish mashinasi, portativ diktafonlardan
iborat edi. Aynan shu vositalar hujjatlarni gayta ishlash sifati, soni va
tezligini oshirish hisobiga boshgarish faoliyati vaxshilandi. Ko'pgina
zamonaviy muassasalar ,.clektr” texnologiyasiga asoslanadi.

1960-yillarning ikkinchi yarmidan esa ,.elektron® (yoki .. kompyuter*)
texnologiyasi yuzaga kela boshladi va axborotning shaklini emas, mazmunini
o‘zgartinshga urg‘u berila boshlandi.

Ma’lumki, boshgaruvning axborot texnologiyasi axborotni gayta
ishlash bo‘yicha eng kamida quyidagi muhim uchta tarkibiy gismga ega
bo‘lishi lozim: hisobga olish, tahlil va qaror gabul gilish. Bularni kom-
pyuterlarda amalga oshirish tobora murakkablashib bormogda. Chunki,
o'zida sanogsiz ma’lumotlarni jamlagan ,qog'ozlar dengizi™ tobora kengayib
bormoqda.

Axborotni tagdim etish tizimining rivojlanishi. Aytish mumbkinki,
axborot texnologiyasi bir necha million yillar avval odamzod o'rtasida ilk
bor o‘zaro mulogotga kirishish usullari (turli tovushlar chiqarish, imo
ishora, hatti-harakatlar qilish) paydo bo'lishi bilan birga yuzaga kelgan
deb aytish mumkin. Bunda axborot almashinuvi faqat yakka shaxslar
o'rtasidagina amalga oshirilgan. Nutq paydo bo‘lishi bilan birga(taxminan
100 ming vyil oldin) odamlar mivasida axborot to'planishi imkonivati
yuzaga keldi.

Keyingi bosgichda, ya'ni yozuvning paydo bo‘lishi (5—6 ming vyil
avval) insoniyatning umumiy, jamoa xotirasining yuzaga kelishiga sabab
bo'Idi.

Aynan yozuvning paydo bo'lishi axborotni to*plash, uzatish, qayta
ishlash, saqlash va yetkazish kabi to'liq jarayonni amalga oshirishga
imkoniyat yaratib berdi. Bu imkoniyat tufayli axborot moddiy tash-
uvchilarda qayd etila boshlandi.

Axborot tizimi va texnologiyasining keyingi taraqqiyoti asosan
kommunikatsiya vositalari bilan bog‘liq.
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Kommunikatsiya tizimining rivojlanishi. Asborot texnologivasining
rivojlanishi axborowni tagdim: etish tizimidan tashqar, axborot kom
muniKatsiya vositalarini takomillashtirish bilan bog lig edi. Ular axborotning
nomoddiy tashuvehisi. va'ni nutq pavdo bo'lgandan so'ng vuzaga kelgan.
Buni axborot texnologiyasining rivojlanishi tarixidagi ilk L.portlash™ deb
baholash mumkin ¢di. Taraqgivotning Kevingi fazasi qog'oz kashf
gilingunga qadar axborotning moddiy tashuvchi vositalar o*zgarib bordi.
Ya'ni, so'zlarni toshga 0'yib yorzish orqali birinchi marta axborotni ko'z
bilan ko'rib qabul ilish imkoniyati yuzaga keldi. Eramizdan avvalgi
to'rtinchi ming yillikda avvaliga loydan, so*ng yog ochdan yasalgan tab-
lichkalarga yozishga o'tildi va bu axborot-kommunikatsiyalarga dinamik
mazmun kasb etdi. Papirusning kashf etilishi axborot tashish vositasining
hajmini oshirdi va unga bo'yoq qo'llash imtkoniyati mavjudligi bois ahamivati
ham oshib bordi. Pergamentning paydo bo‘lishi (eramizdan avvalgi 111
asr) bilan esa yangi axborot ,,portlashi* ro‘y berdi: axborotning eng
magbul tashuvchisi — Kitob yuzaga keldi (1V asr).

Axborot texnologiyasining gog'oz fazasi V asrdan boshlanadi. Bu
paytda gog'oz (Il asrda Xitoyda kashf etilgan) Yevropa mamlakatlarining
sanoat ishlab chigarish obycektiga aylangan edi. Shundan keyingi davr
axborot texnologivasi rivojlanishida katta rol o*ynadi. Shundan so‘ng savdo
va hunarmandchilik rivojlangach shahar pochtasi, XV asrdan boshlab esa
xususiy pochta (G*arbiy Yevropa), XVI-XVII asrlarda markaziy qirollik
pochtasi (Fransiya, Shvetsiya, Angliva va boshqalar) yuzaga keldi. Ushbu
bargaror kommunikatsiya tufayli axborot faoliyatiga yanada ko‘proq odamlar
jalb etilmoqda va u yirikroq mintagalarni gamrab olmoqda.

Germaniyada kitob chop etilishining kashf etilishi (XV asr o‘rtasida)
axborot texnologiyasi rivojlanishi jarayonida kashfiyot bo‘ldi. Bu hol unga
ommaviylik olib keldi. Mohiyatan bu tabiatshunoslikda ilmiy-texnik
taragqiyotning yangi bosqichi bo‘lib qoldi. llmiy-texnik atamaning paydo
bo'lishi axborot texnologiyasida sifat o‘zgarishini, ko‘p nusxada kitob,
jurnal, gazeta, geografik harita, texnik chizmalarning chop etilishi esa
migdor o‘zgarishini keltirib chigardi.

XIX asr oxiridagi texnik ingilob bilan bog'liq axborot texnologiyasi
rivojlanishidagi yangi bosqich barqaror xalqaro kommunikatsiya shakli
sifatida pochta aloqasining yuzaga kelishi bilan izohlanadi. Ayni davrda
fotografiva (1879-y.), telegraf (1832-y.), teleton (1876-v.), radio (1893-y.)
kashf gilingan edi. Axborot texnologiyasi rivojlanishida foydalanuvchi uchun
qulay shaklda axborotni olish, saglash va tezda uzatishning umumjahon
tizimini yaratish davri yuzaga keldi. Bu esa axborotni texnik, ijtimoiy va
iqtisodiy taraqgiyotning harakatlanuvchi kuchiga aylantirdi hamda

35



samonaviy texnik ingilob bosgichida uning yvetakehilik kuchini belgilab
berdi. Natijada uzoq villar davomida jamivatda juda katie hajmda axborot
to planib golishi va undan ogilona foydalan otmaslik masalasini hal etish
imkoniyati yuzaga keldi,

Axborot ham mazmun, ham miqgdor jihatidan insoniyat iste’'mol
giladigan eng gimmatli mahsulotlardan biriga avlandi. Axborot ingilobining
taraqqiyoti XX asr ikkinchi yarmida yangi bosgichga keldi. Bu davrda
axborot texnologiyasi rivojlanib, qog'oz o'rnini texnik vositalar egalfadi.
Endi axborotni uzatish (elcktromagnit (o' lginlar yordamida) tezligi og'zaki
nutgqa nisbatan miflion marta ortib keldi.

Intiutsiyasi (ekspert tizimi) ishlab chiqarish kuchiga aylandi, sun’ty
intellekt esa texnik taraqqiyotning sifat jihatidan yangi vazifalarini hal
etish imkoniyati yuzaga keldi. Mashinaviy dinamik axborot tizimining
alohida ahamiyati jamiyat hayotida eng oldingi rejaga yanada zamonaviy
EHM va u bilan bog'lig texnologiyalarni yaratish muammosini qo'ydi.
Insonlar o‘rtasida (endilikda inson va mashina o*rtasida) o‘zaro axborot
harakati mexanizmining rivojlanish tarixi axborot texnologiyasini barcha
ilm sohalari rivojlanishining yagona integratsiya tizimi sifatida tushunishga
asos beradi.

2.3. Texnologiya, axborot texnologiyasi va zamonaviy
axborot texnologiyalarining imkoniyatlari

»Texnologiya" atamasi grekcha rtechne so‘zidan olingan bo‘lib,
mohirlik. ustalik, biror ishni uddalay olishni anglatadi. Bu ma‘lum bir
jarayonga nisbatan qo'llanilgan. Jarayon deganda esa magsadga erishishga
yo‘naltirilgan xatti harakatlar majmuyi tushunilgan. Ushbu jarayon Kishi
tomonidan tanlangan strategiya bilan belgilanadi va turli xildagi vositalar,
usullar yordamida amalga oshiriladi.

Umumiy hollarda texnologiya deganda, mahsulotni ishlab chiqarish
jarayonida amalga oshiriladigan xomashyo, material yoki yarimtayyor
mahsulot shakli, xususiyati, holatining o'zgarishi, uni qayta ishlash,
tayyorlash usullarining majmuyi tushuniladi. Bu biror bir ishni yuqgori
darajada uddalash deganidir.

Axborot texnologiyalari to‘g'risida gap ketganda, qayta ishlashning
materiali sifatida ham, mahsulot sifatida ham axborot ishtirok etadi. Birog
bu obyekt, jarayon yoki hodisa tug'risidagi sifat jihatidan yangi ma’lumot
bo'ladi. Texnologiya xodimning axborot bilan ishlash usuli va uslubi hamda
texnik vositalar orgali namoyon bo'ladi.
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Sanoat ishlab chigarishida har ganday texnologiya mahsulotni
varatishning boshidan oxirigacha bo'lgan texnologik jarayonni qamrab
oluvchi tarkibiy elementlari majmuyining bayonini ifodalaydi. Tarkibiy
elementlarning (texnologik operatsivalar) tarkibi ikKi asosiy omil bilan
aniglanadi: birinchidan, mazkur texnologik jarayon asosiga nisbatan sifatli
usullar va printsiplar orqali, ikkinchidan, mahsulotni tayyorlashning
oxirgi jarayonidagi texnologik operatsiyani bajarish uchun jalb etish
mumkin bo*lgan asbob-uskuna vositalari orgali.

Uslublar ayrim mahsulotlarni olishning printsipial imkoniyatini
tavsiflab beradi. Ularning asosini inson tomonidan o‘rganilgan (balki
to'lig emas) tabiiy (Nzik, kimiyoviy, biologik) jarayonlar yoki mazkur
soha mutaxassislarining ilmiy izlanishlari natjjasida to*plangan tajribani
aks ettiruvchi ayrim gonuniyatlar tashkil etishi mumkin. Odatda, muayyan
bir texnologiya usullar va printsiplarni belgilovchi butun majmuaga tayanadi.
Bu majmua elementlarining ahamiyati ham turlicha. Ulardan biri ishlab
chigarishning texnik jihatlarini, ikkinchisi ishning iqtisodiy tomonini,
boshqa biri tashkilly tuzilmani belgilaydi.

Uslublar va printsiplarning turlicha roli ulaming texnologiya tuzilmasiga
nisbatan ta’siri har xil bo'lishini keltirib chiqaradi. Ba’zan ayrim uslub
voki printsiplarning ishlab chigarishga nisbatan ta’siri hisobga olinmasligi
mumekin.

Uslub va printsiplar ishlab chigarishning oxirgi jarayonidagi mah-
sulotni olishni belgilab beradi. Ushbu mahsulotni olishga erishish uchun,
ishni kim va ganday bajarish davomiyvligi aniq belgilangan bo‘ladi.
Mahsulotni varatish jaravonida turli xil ishni amalga oshirish uchun
foydalanilishi mumkin bo*lgan asbob-uskuna vositalari texnologiya tarkibi
uchun alohida ahamivat kasb etadi. Asbob-uskuna vositalarining mavjudligi
(yoki bo'lmasligi) tayyor mahsulot ko‘rinishida natijalar olish uchun
zarur bo‘lgan texnologik operatsiyalar ro'yxatini belgilaydi. Agar uni
varatish bo'yicha belgilangan barcha funktsiyalar amalga oshirilsa (asbob-
uskuna vositalari vordamida yoki ulami go‘llamasdan), amalda o*sha buyumni
olish texnologivasini ishlab chigish mumkin. Aksincha, ayrim funktsiyalar
bajarilmasa yoki mavjud asbob-uskunalar bilan uni bajarish o*ta murakkab
bo'lsa. u holda tegishli operatsivani bajara oladigan asbob-uskunalarni
varatish vazifasi qo*yiladi yoki bunday texnologivani yaratish imkoniyati
vo'qligi hagida qaror gabul gilinadi. Moddiy ishlab chiqarish texnolo-
givasi deganda tayyorlash, qayta ishlash vositalari va usullari orgali
belgilanadigan xomashyo. material holati, xususiyati va shaklining o'zgarish
jarayvoni tushuniladi. Texnologiva moddiy mahsulot olish magsadida
materialning sifati yoki boshlang’ich holatini o' zgartiradi (2.2-rasm).
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Moddiy Mah- Milu- Axborot

resurslar| pg el sulot glar ; mahsuloti
oddiy ishlab | suio motl )

DT Moddiy ishlap | sulot |- motkin | Axporor | mahsuloti
chigarish texnologiyasi

2.2-rasm. Axborot texnologiyasi moddiy resurslarni gayta ishlash
texnologivasining analogi sifatida.

Axborot, shuningdek, resurs ham hisoblanadi. Uni gayta ishlash
jarayonini xuddi moddiy resurslarni gavta ishlash jarayoni kabi texnologiya
sifatida qabul gilish mumkin.

Axborot texnologiyasi - obyektning (axborot mahsulotining) holati,
Jarayon yoki voqeaning yangi xususivati to'g'risida axborot olish uchun
ma’lumotlarni yig'ish, gayta ishlash va uzatish vositalari va usullari
majmuyidan foydalaniladigan jarayondir.

Moddiy ishlab chiqarish texnologiyasining magsadi — inson voki
tizimning ehtiyojini qondiruvchi mahsulot ishlab chigarish sanaladi.

Axborot texnologivasining magsadi esa axborot ishlab chigarish bo'lib,
uni tahlil etish va uning asosida biror bir harakatga qo'l urish uchun
tegishli garor gabul qilish hisoblanadi.

Ma'lumki. bitta va fagat o*sha moddiy resursga nisbatan har xil buyum
yoki mahsulot olish mumkin. Axborotni gayta ishlash texnologivasiga
nisbatan ham shunday bahoni bersa bo*ladi.

Moddiy va axborot texnologivasining asosty komponentlarini givoslash
2.1-jadvalda berilgan.

2. 1- jadval

Moddiy va axborot texnologiyasining asosiy
komponentlarini giyoslash jadvali

Texnologik komponentlar
Moddiy mahsulot Axborot mahsuloti
Xomashyo va materiallar Ma'lumotlar yoki boshlang‘ich
tayyorlash axborotni yig'ish
Moddiy mahsulot ishlab Ma'lumotlarni gayta ishlash va
chiqarish yakuny axborotga cga bo‘lish
Iste 'molchilarga ishlab Uning asostda gqaror gabul qilish
chigarilgan mahsuloti sotish uchun vakuniy axborotni uzatish
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Zamonaviy axborot texnologiyasi - shaxsiy kompyuterlardan keng
fovdalanishga, foydalanuvchilarning (dasturlash bo*vicha mutaxassis bo'l-
maganlar) axborot jarayonida faol ishtirokiga, ,.do‘stona® foydalanuvchi
interfeysining yuqori darajada bo‘lishiga, umumiy va muammo maz-
munidagi amaliy dasturlar paketidan keng foydalanishga, EHM hisoblash
tarmoglari tufayli ma’lumotlarning uzoqdagi bazalariga kirib borish
imkoniyatiga asoslangan texnologiyadir.

Zamonaviy axborot texnologiyalarini yaratishning uch asosiy ta-
moyillari quyidagilar:

1) kompyuterli interaktiv muloqgotli ish rejimi;

2) boshqa dasturiy mahsulotlar bilan integratsiyalashish, o*zaro aloga,

3) o‘zgarish jarayonlarining ma’lumotlar va vazifaning quyilishi
jihatidan moslashuvchanligi.

Zamonaviy axborot texnologiyalarini quyidagicha tasniflash mumkin:
ta’minlovchi axborot texnologiyalari va funksional axborot texnologiyalari.

Ta'minlovehi zamonaviy axborot texnologiyalari turli vazifalarni hal
etish uchun xilma-xil predmetli sohalarda asboblar majmuyi sifatida
foydalanishi mumkin bo‘lgan axborotni gayta ishlash texnologiyasidir.
Ta’minlovchi axborot texnologiyalari vazifalarga yo*naltirilgan sinflarga
nisbatan tasnif gilinishi mumkin.

Ta'minlovchi zamonaviy axborot texnologiyalari (TZAT) quyidagi
komponentlardan tashkil topadi:

TZAT=0OB+ TS + P,

bu yerda:

OB -- dasturlar qobig'i;

TS — hisoblash texnikasi (kompyuter);

P1 -- dasturlar gobig‘ini to‘ldirish va foydalanish bo‘yicha qoidalar
hamda cheklanishlar.

Ta'minlovchi zamonaviy axborot texnologiyalariga quyidagi dasturlar
qobig'i kiradi: jadvalli protsessorlari; matn protsessorlari; gipermatn
tizimlari; ckspert tizimlari; avtomatlashtirilgan ofis. qaror qabul qilishni
qo‘llab-quvvatlash tizimlari; statistik tizimlar; optimizatsion tizimlar.

Funktsional zamonaviy axborot texnologiyalari (FZAT) ta’'minlovchi
zamonaviy axborot texnologivalarining shunday modifikatsiyasini o'zida
namoyon etadiki, unda predmetli texnologivalardan birortasi amalga
oshiriladi.

Ya'ni:

FZAT=0B+ TS t P2t 1 t malumotlar.



Bu yerda P2 — axborot texnologivalarini realizatsiva gilishning
goidalari.

Funktsional zamonaviy axborot texnologivalarining asosi (bazasi)
predmetli texnologiva hisoblanadi.

Chet el olimlari zamonaviy axborot texnologiyalari rivojlanishining
quyidagi tendensiyalarini keltiradi.

1. Axborot mahsulotlari ta’rifining o' zgartirishi bilan bog‘lig, u ko*progq
darajada hisoblash tahliliy ishining natijasi va kompyuterdan yakka tartibda
foydalanuvchiga berilgan o'ziga xos xizmat o‘rtasidagi munosabatga
aylanmogda.

2. Zamonaviy axborot texnologiyalari mantigiy elementlarining parallel
ravishda o*zaro hamkorlik qilishga gobilivati, axborotning barcha turlari
(matn, obzorlar, ragam. tovushlar) inson tomonidan sezgi organlari
orqali bir vagtda his qilishga yo*naltirishining birga qo*shilishi ta’kidlanadi.

3. Axborot manbasidan to uning iste’'molchisigacha bo*lgan yo‘ldagi
barcha oraliq bo‘g‘inlarining bartaraf gilinishi bashorat gilinadi. Masalan,
muallim va o*quvchilar, sotuvchi va haridorlar, go‘shiqchi va tinglovchilar,
olimlarning o‘zaro, mutaxassislarning korxonadagi bevosita muloqoti
videoanjumanlar tizimi, elektron do‘kon, elektron pochta orqali amalga
oshadi.

4. Yetakchi sifatida yo'ldoshli aloga va umumjahon Internet global
tarmog'idan foydalanish natijasida axborot texnologivalarini globallashtirish
tendentsiyasi davom etmoqda, u tufayli odamlar sayvoramizning istalgan
nuqtasidan turib bir-birlari va malumotlarning umumiy bazasi bilan mulogot
gilishlari mumkin.

5. Zamonaviy axborot texnologiyalari rivojlanishi jarayvonining
zamonaviy, oxirgi belgisi sifatida ko'rib chigilmogda, u moddiy ishlab
chiqarish sohalari va axborot-kommunikatsiyalar biznesi o' rtasidagi
farglarning yo'qotilishi, firmalar va korporatsiyalar turlarini kattaroq
diversifikatsiyalash, sanoatning turli xildagi tarmoglari, moliyaviy sektor
va xizmatlar sohasining o'zaro bir-biriga kirib borishidan iborat bo'ladi.

Zamonaviy axborot texnologiyalari rahbarlarga, mutaxassislarga,
texnik xodimlarga axborotni gayta ishlash va qaror qabul gilishda, o'z
vaqtida ishonchli va kerakli hajmda axborot olish, avtematlashtirilgan ofislar
tashkil ctish, kompyuterlar va aloga vositalarini go*llagan holda tezkor
majlislarni o*tkazish uchun mo‘ljallangan zamonaviy axborot tizimiarini
yaratish imkonini beradi.

Axborot texnologiyasi aviomatlashgan va ananaviy (qog'os) ko'rinishda
amalga oshiriladi. Avtomatiashtirish hagmi va texnik vositalardan fovdalanish
turi anig bir teanologivaning mohivatiga bog'liq.
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2.4. Avtomatlashtirilgan axborot texnologiyalarining
turkumlanishi

Avtomatlashtirish - bu inson ish faolivatini mashina va mexa-
nizmlar bilan almashtirish demakdir. U texnik, tashkiliy va igtisodiy
mazmundagi xatti-harakatlar hamda tadbirlar kompleksidan iborat bo'lib,
ishlab chigarish jarayoni, boshqaruv jarayonining u yoki bu ishini amalga
oshirishda inson ishtirokini gisman voki butunlay cheklash imkonini
beradi.

Avtomatlashtirish qachon zarur bo‘ladi? Quyidagi hollarda
boshqgaruvni avtomatlashtirish, demak, axborot tizimini, texnologivani
avtomatiashtirish zarur bo'ladi:

« insonning fiziologik va psixologik imkoniyati mazkur jarayonni
boshqarish uchun yetarli bo*lmasa;

» boshgaruv tizimi inson hayoti va salomatligi uchun xavfli muhitda
bo'lsa;

« boshgaruv jarayonida ishtirok etish kishidan o‘ta yugori malakani
talab etsa;

¢ boshqarish kerak bo'lgan jarayon o'ta tang yoki halokat holatda
bo'lsa.

Avtomatlashtirilgan axborot texmologiyasi (AATex) - boshqaruv
vazitalarini hal etish uchun tiziml tashkil etilgan axborot jarayonlarint
amalga oshirish usul va vositalari majmuyidir. U hisoblash texnikasi va
aloga vositalaridan foydalanish asosida rivojlangan dasturiy ta’minotni
go'llash bazasida bajanladi.

Shunday qilib, avtomatlashtirifgan axborot texnologivasi texnik
vositalardan, ko'prog kompyuterlar, kommunikatsiva texnikalari, tashkiliy
texnika vositalari. dasturiy ta’minot. tashkiliy-uslubiy materiallar va
texnologik zanjirga birlashgan personaldan iborat bo'ladi. Ushbu harakat
sanjiri axborotni vig'ish, uzatish, to'plash, saglash, qayta ishlash,
fovdatanish va targatishni ta’'minlavdi.

Demak. har ganday axborot texnologivasining magsadi --belgilan-
gan tashuvchi vositada talab gilingan sifat darjasida kerakli axborotni
olishdir. Ayni pavtda axborotni gavta ishlash jaravonining tezkorligs va
ishonchliligi. axborot resursidan fovdalanish jaravonining ko'p mehnat
talab gilishiga. ma‘lumotlarni qavtaishlash qivmatiga nisbatan cheklashlar
bor.

Avtomatlashtirilgan axborot texnologivasing bir qator belgilarga,
aususan, axhorot tizimini avtomatlashtirishni amalga oshirish imkonivati,
avtomatlashtirilean asborot texnologivasming boshqaruy vazifakaring
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gamrash darajasi. texnotogik operatsiyalar sinfi, foydalanuvchining in-
terfeys turi, FHM tarmog‘idan foydalanish variantlari va xokazo xu-
susiyatlariga ko*ra tasniflash mumkin (2.3-rasm).

Avtomatlashtirilgan axborot texnologiyasini amalga oshirish usuliga
ko‘ra, ananaviy va zamonaviy axborot tizimiga bo‘linadi.

Boshgaruy vazilalarini qamrab olish darajasi bo‘yicha avtomat-
lashtirilgan axborot texnologiyasining vazifalari ma’lumotlarni elektron
usulda qayta ishlashni o'z ichiga oladi. Bunda EHM dan foydalangan
holda ma’'lumotlar gayta ishlash natijasida muayyan iqtisodiy masalalar
hal etilib, boshgaruv faoliyatini avtomatlashtirish olib boriladi.

Boshqaruv faoliyatini avtomatlashtirishda boshgaruv qarorlarini tay-
yorlash uchun axborot — ma’tumotnoma rejimida ishlarni va doimiy
hisobotni shakilantirish, xizmat vazifalarini kompleks ravishda hal etish
uchun hisoblash vositalaridan (jumladan super EHM) fovdalaniladi.

Ushbu guruhga garorlarni gabul gilishni go‘llab-quvvatlash bo'vicha
AATni ham kiritish mumkin. U tahliliy ishlar va bashoratlarni shakl-
lantirish, biznes-rejani tuzish, o*rganilayotgan jarayonlar, ishlab chigarish-
xo'jalik amaliyoti vogealari bo'yicha asoslangan baho va xulosalar chiqarish
uchun igtisodiy-matematik modellardan keng fovdalanishni nazarda tutadi.
Hozirda keng tadbiq etilayotgan elektron ofis va qarorlar bo‘yicha ekspert
madadi deb nom olgan avtomatlashtirilgan axborot texnologiyasi ham
mazkur guruhga mansub.

Elektron ofis muamo sohasidagi vazifalarni kompleks amalga oshi-
rishni ta’'minlaydigan ixtisoslashtirilgan dasturlar va axborot texnolo-
giyalarini o'z ichiga oluvchi amaliy dasturlarning integratsiyalashgan paketi
bolishini ko' zda tutadi.

Hozirda asbob-uskunalari va xodimlan turli binolarda joylashishi mum-
kin bo*lgan elektron ofislar keng joriy etitmogda.

Hujjatlar, ma’lumotlar bazalari, aniq bir igtisodiy obyekt yoki muas-
sasa ma'lumotlari bilan uy sharoitida, mexmonxona yoki transport vositasida
foydalanish virtual ofislarning avtomatlashtirilgan axborot texnologiyalari
yuzaga kelgan.

Bunday avtomatlashtirilgan axborot texnologivalar hududiy yoki global
tarmogqa ulangan lokal (mahalliy) tarmogda ishlashga asoslangan. Ana
shunday abonent tizinmi tulayli muassasa xodimlari gaerda bo'lishidan
qat’ily nazar umumiy tarmoqga ulanish imkoniga ega bo*ladi.

Fovdalanish hususivatlari bo*yicha texnologiyalar ta'minlovchi va
funksional axborot texnologivalari o'zaro farglanadi. Ta’miniovcehi
texnologivalardan turli xil masalalarni hal etish uchun turli kredit sohasida
vosita sifatida foydalansa bo*ladi. Utkar hal gilinadigan masalalar tarkibiga
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ko'ra ham tasniflanishi mumkin. Odatda. mazkur texnologiyalar turli
kompyuterlar va dasturiy muhitlarida bajariladi. Asosiy vazifa — ushbu
texnologiyalarni yagona axborot tizimiga birfashtirishdir.

Funktsional texnologivalar - avrim vazifalar, funksiyalarni aviomat-
lashtirishni ta'minlovehi texnologiyalar majmuyi sanaladi.

Amalga oshiriladigan texnologik operatsiyalar sinflari bo'yicha
avtomatlashtirilgan axborot texnologiyasi mohiyatan, dasturiy jihatdan
ko'rib chigiladi va quyidagilarni o'z ichiga oladi: matnni gayta ishlash,
elektron jadvallar, avtomatlashtirilgan ma’lumotlar banki, grafik va ovozli
axborotni gayta ishlash, multimedia va boshga tizimlar.

Qayta ishlanadigan axborot va kompyuter axborot texnologiyalari
2.4-rasmda berilgan.

Kompyuter grafikasi -- bu EHM yordamida obycktlar modellari va
ularning tasvirlarini yaratish, saqlash va qayta ishlash demakdir.

Kompyuter bilan matnli, grafik, audio va video axborot almashuvini
dasturiy-texnik tashkil etish muldtimedia-texnologiya deb nom olgan. Bunday
texnologiyani multimedia yordamida ega bo'lgan va kasb faoliyatida, o'quv,
ta'lim. ilmiy ommobop, o'yin sohalarida foydalanish imkonini beruvchi
maxsus dasturiy vositalar amalga oshiradi. Mazkur texnologiyani igtisodiy
faoliyatda qo'llash davomida kompyuterdan tasvirga ovoz berish, shuningdek,
ular orgali inson nutgini tushunish, kompyuter orgali mutaxasissning
ona tilida suhbat yuritish borasidagi imkoniyatlariga yo'l ochiladi.

- l'Q;'iyta N Ma'lu- B,:):A]'q';:i"g
ishlanayotganf— 4 e | Matn | Grafika | Bilimlar | 409 2!
axborot turi obyekt
A A 4 h A
Axborot MBBT, M‘“}ﬂ\' Grafik | Ekspert | Multime-
' xborc dasturlash § protses- | protses- | tizimlar diva
texnologiva-—Ntillari. jad-| sorlar | oriar vositalari
lari turi valli prot- | va giper-
sessor matn
b
Integrallashgan paketlar: bir nechta texnologiyalar majmuasi

Z.4-rasm. Qv shlanadigan axborot vaanborot texnologiyalan turkuining o' zaro
HIRHNE
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Fovdalaniladigan interfeys turi bo'yicha avtomatlashtirigan axborot
texnologivasini fovdalanuvehining axborot va hisoblash resurshiriga Kirib
borish imkonivati nuqtayi nazardan ko'rib chigish mumkin.

Shunday qitib, paketl aviomatlashtirilgan axborot texnologivasi,
axborotni qayta ishlash aviomat tarzda amalga oshirilayotgan paytda
foydalanuvehining unga ta'sic ko rsatish imkoniyatini yarata olmavdi. Bu
shu bilan izohlanadiki, axborot gayta ishlashni tashkil ctish operatsiyaning
dasturiy jihatdan ketma-ketligt bajarnilishiga bog'liq. Dialoghi avto-
matlashtirilgan axborot texnologiyasi paketli avtomatlashtirilgan axborot
texnologiyasidan fargli ravishda, tizimda saglanadigan axborot resurslaridan
ma'lum bir vagt davomida foydalanish bo'yicha cheksiz imkoniyatlar
varatib beradi. Ayni paytda tegishli masalalarni yechish va garor qabul
qilish uchun zarur bo‘lgan barcha axborotga ega bo'ladi.

Tarmoqli avtomatlashtirilgan axborot texnologiyasi interfeysi aloga
vositalari rivojlangani bois aloga kanallari orqali foydalanuvchiga hududiy
tagsimlangan axborot va hisoblash resurslaridan foydalanish imkonini
beradi. Bu esa uni ko'p funktsiyali bo'lishiga va loydalanuvchilar o' rtasida
keng targalishga sabab bo‘lmoqda.

Integrallashgan axborot texnologiyalari. Hozirda turli xildagi axborot
texnologiyalarini yagona kompyuter texnologiva kompleksiga birlashtirish
tendentsiyast kuzatilmogda u integrallashgan axborot texnologiyalari deb
vuritiladi.

Unda asosiy o‘rinni egallovchi kommunikatsiya vositalari boshgaruy
faoliyatini avtomatlashtirishda keng texnologik imkoniyatlarni ta’ minlabgina
qolmay, balki lokal, ko‘p darajali, tagsimlangan, global hisoblash tar-
moglari, elektron pochta, integral xizmatning raqamli tarmoglari kabi
turli avtomatlashtirilgan axborot texnologiyasi tarmoq variantiarini yaratish
asosi ham hisoblanadi. Bular bari obyektlarning ma’lumotlarini uzatish,
gayta ishlash, to'plash va saglash, himoya gilish qurilmalari orgali hosil
gilinadigan obycktlar majmuasining o‘zaro mantigsiz, kutilmagan alo-
galariga mo'ljallangan. Ushbu avtomatlashtirilgan axborot texnologivasining
tarmoq variantlari juda murakkab ma'lumotlarni qayta ishlay oladigan,
ekspluatatsiva imkoniyatlari deyarli cheklanmagan, integrallashmagan
kompyuter tizimlarini namoyon etadi.

Ma'lumotlarni qayta ishlashning integrallashgan kompyuter tizimlari
murakkab axborot-texnologik va dasturiy kompleks sifatida foyihalashtiriludi.
U ma’lumotlarni tagdim etish va foydalanuvchilarning tizim komponentlari
bilan o*zaro alogalarining yagona usulini qo‘llab-quvvatlaydi. muta-
xassislarni ulaming kasb ishida axborot va hisoblash ehtiyojini ta’minlaydi.
Bunday tizimlar asosiy ¢'tiborni axborotni uzatish va qayta ishlash chog'ida
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ularning himoyasigi qaratadi. Axborotnt himova qilishning apparat-dasturiy
usult nisbatan keng targalgan. Xususan, azborotni uzatish va manzil bovicha
yetkazib berish, abonentlirning wmumiy fovdalanish tarmog‘ida (telelon,
telegral) ma’lumotlarni shilrlash va uny ochish jarayonida axborotning
suglanib qolishiga kafolat beradigan xususivatlari bovicha tanlangan aloga
tizimlaridan foydalanish shular jumiasiga kiradi. Albatta, bunda foyda-
lanuvchilar umumiy texnik vositalar, shilrlash algoritmlari va hokazolar
borasida ketishib olishlari kerak.

Axborot almashinuvi va boshqaruvining tezkortligiga, xususan, ax-
borotni zudlik bilan gayta ishlashga nisbatan bo'lgan talabning kuchayishi
nafaqat lokal, shuningdek, bank, soliq, ta’'minot, statistik boshgarishning
ko*p darajali va tagsimlangan tizimlarini varatishga olib keldi. Ularning
axborot ta'minotini avtomatlashtirilgan ma’lumotlar banki amalga oshiradi.
Mazkur ma'lumotlar bankida tegishli ko*p darajali igtisodiy obyektlarning
tashkiliy-funksional strukturasi axborot massivlarini mashinaviy yuritishni
hisobga olgan holda tuziladi.

Zamonaviy axborot-kommunikatsiyalar texnologiyalarida ushbu
muammoni ma’lumotlarni gayta ishlashning tagsimlangan tizimi hal etadi.
Bunda u ma’lumotlar bazalarining turli dargjalari o*rtasida axborot al-
mashinuvi uchun mo'ljallangan aloga kanallaridan fovdalanadi. Ma’-
lumotlar bazasini boshqarishning dasturiy vositalari murakkablashuvi
hisobiga igtisodiy hisob-kitob va boshqaruv garorlarini ishlab chiqgish
chog'ida tezlik oshadt, axborotni muhofaza qilish va uning hagqoniyligi
ta’minlanadi. Tashkiliy boshqaruvning ko'p darajali tagsimlangan kom-
pyuter-axborot tizimlarida axborot bilan tezkor ishlash muammosini ham,
boshqaruv qarorlarini ishlab chiqish va gabul qilish paytidagi igtisodiy
ahvoint tahtil gilish muammosini ham bir xilda muvaffagiyatli hal etish
mumkin.

Horijiy mutahassislar axborot texnologiyalari rivojlanishining beshta
asosiy tendentsiyalarini ajratib ko'rsatadi:

1. Axborot mahsulotlarining murakkablashuvi. Axborot vositasi
ko'‘rinishidagi axborot mahsuloti, ekspert ta’minoti xizmatining ma'tu-
motlar bazasi strategik ahamiyat kasb cta boradi. Turli shakldagi (nutq,
ma’lumot, tasvir) axborot mahsulotlari eshitish, ko‘rish va anglash uchun
foydalanuvchining talabiga ko'ra ishlab chiqgiladi hamda unga qulay vaqtda
va shaklda mahsulotni yetkazib berish vositasi mavjud bo'ladi. Axborot
mahsuloti borgan sari yakka foydalanuvchiga taqdim etiladigan o‘ziga xos
xizmat va hisobot-tahlil ishlart natijalari o'rtasidagi gibridga aylanib
bormoqda.

2. Birgalikda harakat gilish qobiliyati. Axborot mahsulotining
ahamiyati oshib borishi bilan mazkur mahsulotlarning kompyuter va
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inson vohi axborot tizimbari o rtasida ideal tarzda almashusvini o tkazish
imkoniyvat ilg’or texnologik muamma kasb etadi. Axborot mahsulotlarin
gayta ishlash va uzatish muammosi ukarning kelishi va tez harakattanishi
hotvicha toliq muvofig bo'lishi lozim.

3. Oralig bo*g‘inlarni tugatish. Birgalikda harakatlanish gobiliyatining
rivojlanishi axborot mahsulotlari almashish jarayonining takomillashuviga,
so'ngra, axborot manbayi vo'lidan iste’molchiga qarab (ya'ni, bu sohadagi
yetkazib beruvehi va iste molchilar) oralig bo'g inlar tugatiladi. Masalan,
muallif va kitobxon, sotuvchi va haridor, qo'shigehi va tinglovchi, o*gituvchi
va o'quvchi voki igtisodiy obyektlarda mutaxassisiar o*rtasida video-
konferensiya, etektron kiosk, clektron pochta tizimi orgali bevosita mulogot
gilish imkoniyati tugiladi.

4. Globallashtirish. Igtisodiy obyckt yo'ldosh aloga va Internet
tarmog'idan foydalanib, axborot texnologiyalart yordamida xohlagan joyda
va xohlagan paytda ish olib borishi mumkin. Aynan Internet tufayli odamlar
dunyoning har qanday nugtasidan turib o*zaro mulogot gilish imkoniga
cga. Bu holatda doimiy va yarim doimiy harajatlar yanada keng geogralik
mintagada tagsimlanish hisobiga ustuvorlikka cga bo'ladi.

5. Konvergensiya. Konvergensiva AATning zamonaviy rivojlanish
Jarayonining oxirgi bosqgichi sifatida ko'rib chigiladi. Bunda mahsulotlar va
xizmatlar, axborot va dam olish, shuningdek, ovozli, raqamli hamda
videosignallarni uzatish kabi ish rejimlari o' ntasidagi farq yo*qoladi. Moddiy
ishlab chigarish va axborot biznesi sohalari o'rtasidagi tafovut o'chib
ketadi, firmalar va korporatsiyalarning faoliyat turlari diverfikatsiyasi,
sanoat tarmoglart, moliya sektori va xizmat sohalari o‘zaro uyg‘unlashib
ketadi.

Shunday qilib, yangi axborot texnologiyalari — bu dunyo migyosida
Jamiyat taraqqiyotining sanoat asridan axborot asriga garab o‘tish asosidir.
Mazkur tendentsiyaning biznesda qo'llanilishi quyidagi o‘zgarishlarga olib
keladi:

» har bir 1sh o'rnida resurslar yetarli bo'lganda axborotni qayta
ishlash uchun tagsimlangan shaxsiy (personal) hisoblashlarni amalga
oshirish;

o xabarlarni jo'natish uchun ish o'rinlari birlashganda kommuni-
katsiyaning rivojlangan tizimini varatish;

» igtivodiy obyekt axborot ogimiga ulanganda, moslashuvchan global
kommunikatsiyalarga ega bo‘lishi;

« clektron savdo tizimini yaratish va rivojlantirish;

e igtisodiy obyekt integratsiyasi — tashqi muhit tizimidagi oraliq
bo'g inlarni bartaraf etish.
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Nazorat va muhokama uchun savollar

Lo Axborot texnologivasi informatikning tarkibiy gismi bo'lib, ganday
amallarni o'z ichiga oladi?
Igtisodiy informatikaning asosiy vazilasi nimalardan iborat?
Intormatikaning kibernetika bikun uzviy bogligligini asoskth bering,
Axborot infratuzilmasi nimalardan tashkil topadi?

. Axborot texnologivalarining rivojlanish bosqgichlarini aytib bering.,

6. EHM avlodlari nechta? Ularning o xshashligini har tamonlama asoslab
bering.

7. Zamonaviy axborot texnologivasiga ta'rif bering.

8. Axborot kommunikatsiya vositalariga nimalar kiradi?

9. Avtomatlashtirish nima va u gachon zarur bo‘ladi?

10. Avtomatlashtirilgan axborot texnologivalari foydalanuvehi interfeys
turi bo*yicha ganday turiarga bolinadi?

I'1. Boshqarish vazifasini gamrab olish darajasi, xizmat ko'rsatuvchi
predmet sohalari bo'yicha avtomatlashtirilgan axborot texnologiyalari qanday
turlarga bo'linadi?

12. Axborot texnologivalari rivojlanishining asosiy tendentsiyalari o'z ichiga
ganday masalalarni oladi?

S Do

3-BOB. AXBOROT RESURSLARI—AXBOROT
TEXNOLOGIYASINING ASOSIDIR

3.1. Axborot, axborot resurslari — igtisodiy
kategoriya sifatida

O‘zbekistonda amalga oshirilyotgan islohotlarning muvaffagqiyati
jJamiyatda axborot bilan ta’'minlanishga munosabatni tubdan o*zgartirish
zaruriyatini keltirib chigarmogda. [jtimoiy ishlab chiqgarishda axborot
yordamchi va ikkinchi darajali omildan, igtisodiyot, mudofaa va siyosatga
ta’sir ko‘rsatuvchi asosiy omilga aylanmoqda. Bundan tashqari u igtisodiy
taraggiyotning bevosita omili hisoblanib, ishga moddiy resurslamning sczilarli
gismini jalb etishni taqazo ctmoqda. Ushbu xususiyatlar natijasida csa
axborot ijtimoiy-igtisodiy sohaning axborot quvvati yoki axborot resurslariga
aylanmoqda.

~Axborot* so'zi biror ish holati yoki kishi faolivati hagida ma'lum
qilish, xabar berish, biror narsa haqidagi ma’lumot, degan ma’noni
anglatadi.

Axborot tushunchasi inson faolivatining barcha sohalarida foydalaniladi.
Ayni paytda uning miqdorty tavsilini, ya'ni texnik-igtisodiy va falsaliy,
shuningdek, gnoseologik (axborot anglash vositasi sifatida), kibernetik
kabi bir gator jihatlarini farglaydi.
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deb qaraladi. Ong ham o7 navbatida borligga nisbatan ikkinehi daragali.
Shunduan kelib chiggan holdia axborot signallarning tartibga solingan ketima
hetlik obrazi bo'lishi lozim. Aniqrog aytganda, semantikaga (mazmun,
mohivatli) ega. fikr tushuvehi bolishi kerak.

Axborotning moddiy tashuvchisi axborotni uzatish va saglashni aks
cturgandaging axborot mavjud botladi, aks holda borlig axborotsiz qoladi.
Shunday qilib, axborot moddiy tashuvchining uzviy mazmuni va mohiyati
sanaladi,

2. Kibernetik nugtayi nazardan, tirk organizm, avtomatik hara-
katlanuvchi mashina yoki inson-mashina tizimi tomonidan amalga oshirlgan
har ganday jaravonda (ongli yoki ongsiz ravishda) axborot yuzaga kelishi,
uning gabul qifinishi, uzatilishi. qayta ishlanishi yuz beradi. Ayni paytda
ketadigan axborot signallari obyektining tashqi ta'sirlarga bo*lgan reaktsivasi
ishlab chiquvchi signallarga aylantinladi.

Signallarni uzatish va axborotni gayta ishlash materiya yoki ener-
givaning borlig va vagtda harakatlanishi hamda obyektlar yoki muhit-
larning o' zaro alogasi holatini, tarkibining o'zgarishini yuzaga keltiruvehi
har qanday jarayonlar yordamida amalga oshirilishi mumkin.

3. Axborot nazarivasida ko' pincha ,axborot migdori** tushunchasidan
foydalaniladi. Bunda asosan shu narsa anglanadiki, axborot — bu axborot
olingunga qadar va olingandan so‘ng mumkin bo'lgan javoblar sonining
funksivasi ekanligi ta'kidlanadi. Axborot harakatlanishi undagi mavhumlikni
(noaniglikni) bartaraf etishdan iborat.

4. Informatika nazariyasida saqlash, gayta ishlash va uzatish obyeku
sanalgan barcha ma’lumotlar axborot deb yuritiladi. Bunday hollarda
axborot, boshqaruy magsadida uni gayta tashkil etish nuqtayt nazaridan
ko'rib chigiladi.

5. Igtisodiy-ho'jalik faoliyatida axborot deganda, keng ma’noda, atrof
muhit to'g'risidagi har ganday ma’lumotlar tushuniladi. Bu ma’lumotlar
atrof-muhit bilan o*zaro alogadan, unga moslashishdan va uning o' zgarishi
Jarayonidan olingan bo'lishi mumkin.

6. lste’'moleht nuqtai nazaridan, axborot — bu foydalanuvchi to-
monidan olingan tushunchalar va foydali deb baholangan yangi
ma’‘lumotdir.

Yuqorida gayd etilganlarni izohlagan holdu, axborotga quyidagicha
ta'rif keltirish mumkin.

Axborot -- bu, varatuvchisi doirasida golib ketmagan va xabarga
aylangan, bilimlar noanigligi, to*ligsizligi darajasini kamaytiradigan hamda
og'zaki, yozma yoki boshqa usullar (shartli signallar, texnik vositalar,

1. Falsaliy nugtavi nazardan anborot ongga nisbatan itkkinchi daragali
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hisoblash vositalari va hokazoy orgali itodalash mumkin bo'lgan atrof
muhit (obycektlar, vogea-hodisaliry to g risidagi ma lumotlardir.

Markur vornalishda quyvidagilar muhim sanaladi;

e axborot  bu har ganday ma’lumot cmas. balki u mavjud
noanigliklarnt kamavtiruvehi vangi bir ma’lumotdir:

e axborot uni varatuvehidan tashgarida mavjud bosladi, u o'z
varatuvchisidan uzoglashgan, inson tafukkurida aks etgan bilimdir;

« axborot xabarga avlanadi, qachonki u belgilar ko'rinishida ma’lum
bir tilda ifodalnsa;

« xabar moddiy tashuvchiga vozib gorvilishi mumkin {(xabar axborotni
uzatish shaklidir);

« xabar uning mualtifi ishtirokisiz aks ettirilishi mumkin;

e u jamoat kommunikatsivasi Kanallari orgali uzatiladi;

Axborot igtisodiy obyekt uchun quyidagi imkonivatlarni yaratadi:

e iqtisodiy obycktning strategik, taktik va tezkor magsad hamda
vazitalarini belgilash;

e igqtisodiy obyektning, bo'linmalarning joriy holatini, ulardagi
Jjarayonlarni nazorat qilish;

« asosli va o'z vaqtidagi qarorlarni qabul qilish;

* magsadga erishishda bo'linmalar ishini muvofiglashtirish va hokazo.

Hozirgi kunda barcha axborotlarni nisbiy holda quyidagi turlanga ajratish
mumKin:

« texnik axborot;

« agrobiologik axborot;

e siyosiy axborot;

¢ huquqiy axborot;

e igtisodiy axborot va boshqalar.

Axborotning turlari 0‘zaro bog‘liq bo'lib, bir-birini to*1dirib boradi.
Bu axborotlar ichida igtisodiy axborot asosiy hisoblanib, ular hajmining
80 % ini tashkil giladi.

Barcha axborotlar quyidagi xususivatlarga ega:

s uzluksiz hosil bo'lish;

» harf va ragamlarda iodalanish.

» diskret xarakterdaligi;

« yig'ish, uzatish, qayta ishlash va boshga amallarni bajarish mum-
kinligi.

Axborotni xabarga aylantirish usullaridan biri — uni moddiy tashuvchi
vositasiga yozishdir. Bunday yozish jarayoni kodlashtirish, deb yuritiladi.

Agar kompyuter texnikasidan fovdalanish uchun mo'ljallangan

moddiy tashuvchilardan foydalanilsa, u holda ma’lumotlar bilan ishlashga
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to'g e heladis Bu holda axborotn saglash, gayta shlashe uzatish viekiitishng
avtomatlashtivish magsadida alarni sharte belgarga as lantiesh axborotn
hodlashtirishni anglatadi.

Axborot iste molchiga vetib borguncha bir gator o* zgarishlarga uchraydi.
Oralig bosgichlarda xabarning mohivatiga ko'ra sususivati ikkinehi darajaga
tushib goladi, nathada .axborot™ tushunchast nisbatan cheklangan
~ma Tumotlar tushunchasi bilan almashdiriladi. Shuning uchun ham
ma ' lumotlarni axborotning kompyuterdagi tasviri deb aytish mumkin.

Malumotlar bir-biri bilan o zaro bog'langan dalil va raqamlar, fikrlar
to'plamini ifodalaydi. Axborot va ma’lumotlar o'rtasidagi farq
ta’kidlanmaydigan hollarda ular anonim sifatida ishlatiladi.

Axborot tizimi doirasida har ganday igtisodiy obyekt hujjat va hujjat
avlanishy jarayoniga duch keladi.

Hujjat - bu ma'lum bir qoida asosida rasmiylashtirilgan, belgilangan
tartibda tasdiglangan qog' oz, ovoz yoki elektron shakldagi axborot xabaridir.

Hujjat aylanishi hugatlarni yaratish, 1zohlash, uzatish, gabul
gilish va arxivlashtirish, shuningdek, ularning ijrosini nazorat gilish
hamda ularni ruxsatsiz foydalanishdan himoyalash tizimidir.

Axborotni uchta asosiy: pragmatik, semantik va sintaksis jihatlarga
ko*ra ko'rib chigish mumkin. Axborotni aynan shu jihatlarga asosan ko'rib
chigish avtomatlashtirilgan axborot tizimini loyihalashtirishda muhim
ahamiyatga ega,

Pragmatik jihat axborotning amaliy jihatdan foydaliligi, iste’'molchi
uchun ganchalik gimmatli ckanligi va qaror gabul qilishdagi ahamiyati
nuqtayi nazaridan ko'rib chiqadi. Axborotni pragmatik o‘rganish
boshqaruvning turli darajalarida qarorlar qabul gilish uchun zarur bo'lgan
ko‘rsatkichlar tarkibini aniglash, ko'rsatkichlar va hujatlarning
unifikatsiyalashtirilgan tizimini ishlab chigish imkonini beradi.

Semantik jihat axborotni o'rganishda axborotning mohiyatini ochish
va axborot elementlarining masmunan ahamiyati o*rtasidagi munosabatlarni
ko‘rsatish imkonini beradi.

Ushbu jihat axborot gismlart o' rtasidagi bog'ligliklarni ko'rib chigadi.
Mazkur dargjada axborot majmuyvining tashkil bo*lish gqonuniyatlari
(rekvizitlardan ko‘rsatkichlar, ko'rsatkichlardan hujjatlar shakllantirish)
tadgiq etiladi. Axborotning migdoriy bahosi ushbu darajada axborotning
shakllanish jaravonini bayon ctish, hujjatlar harakatlanishining ogilona
vo*nalishini hamda ularni qayta ishlashning texnotogik variantini tanfash
imkonint beradi.

Xullas, axborotni turdi jihatlar orgali o*rganish ularning tartibi va
tarkibini, pavdo bo'lish gonunivatini, hajm. vagt va sifat jihatidan tavsifini
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(tohigligi. 1shonchligi. eskirmaganlign, amiglign) aniglash, shaningdcek.
aborot olish. gay ta ishlash, himoya gilish imkonini beradi.

Resurs imsonning magsadga ershish vo'lida mahsulotni ishlab
chiqish uchun zaruriy manba hisoblanadi. Mamlakat milliy igtisodining
har ganday tarmog'i tahhl ctilayvotganida umng tabiiy, mehnat, molivaviy,
cnergetik resurslarini ajratib ko' rsatish mumkin, Bu tushuncha igtisodiy
kategoriva sanaladi.

Moddiy resurstar - jamiyat mahsulotlari ishlab chigarish jarayvonida
foydalanish uchun mo‘ljallangan mehnat va xomashvolar majmuyidir.
Masalan, xomashyo, materiallar, yoqilg'i, encrgiva, varimtayyor mah-
sulotlar. detallar va hokazo.

Tabiiy resarslar - insonlarning moddiy va ma'naviy ehtiyojlarini
gondirish uchun jamiyat tomonidan foydalaniladigan obyektlar,
jarayonlar, tabiat sharoitlari, jarayonlari obyektlaridir.

Mehnat resurslari — jamiyatda faolivat vuritish uchun umumta’lim
va kasbiy bilimga ega kishilar;

Moliyaviy resurslar -- davlat yoki tjjorat tarkibi ixtiyoridagi pul
manbalaridir.

Energetik resursfar — encrgiva omillan, masalan, ko'mir, neft,
neft mahsulotlari, gaz, gidroenergiva, elektroenergiva va hokazo.

Shuni qayd ctish lozimki, har ganday ko‘lamdag: iqtisodiy
obyektning kerakli darajada ishlashi uchun fagat ushbu resurslarning o'zi
yetarli emas. Chunki ishlab chigarish uchun moddiy, moliyaviy va mehnat
resurslar bo'lishining o°zi kifoya gilmaydi. Uni qanday ishlatishni bilish,
bu sohadagi texnologiyalar hagida ko'plab axborotga ega bo‘lish ham talab
etiladi. Shu bois ham axborot, axborot resurslari hozirgi kunda alohida
iqtisodiy kategoriya sifatida gabul gilinmoqda.

Agar, axborot resurstari ogilona tashkil ctilsa va o*rinli foydalanilsa, u
mehnat, moddiy va energetik resurslar ekvivalenti sifatida ishtirok etishi
mumkin.

Bundan tashgari axborot — qolgan barcha resurslardan samarali
foydalanish va ularni isrof gilmaslikka yordam beradigan yagona resurs
sanaladi.

Axhorot resurlari - - axborot tizimidagi (kutubxonalar, arxiv, jam-
grarmalar, ma’lumotlar banklari va hokazo) alohidi hugjatiar va hujjatlarning
butun bir majmuyidir.

Axborot resurslarini axborot tizimidagi barcha axborot hajmi, deb
tushunish mumkin. Masalan, mamlakat uchun bu mamlakatning axborot
resurst sanaladi, iqtisodiy obyekt doirasida esa - igtisodiy obyckining
axborot resursi, deb vurititadi. Boshgacha aytganda, axborot resurslari —
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moddiy tashuvehi vositalarda gayd etilgan va jamiyat foydalanisht uchun
mo'liallangan barcha bilimlar demakdir.

Axborot, axborot resurslari har doim mavjud bo‘lgan, ammo ularga
0"z Xususivatiga ko'ra, igtisodiy kategoriva sifatida qaralmagan. Garchi
kishilar boshgaruv sohasida axborotdan doimo foydalanib kelgan bo‘lsalar
ham.

Jamiyat rivojlanib borishi va texnologiyalarning murakkablashishi
natijasida axborot hajmi shunchalik ko*payib ketdiki, uni boshqaruy sohasida
qayta ishlamaslikning iloji bo'Imay goldi.

Boshgaruv irarxivasining paydo bo'lishi, tovar-pul munosabatlarining
vuzaga kelishi, hisoblash mashinalarining yaratilishi boshgaruv uchun
katta haymdagi axborotni gayta ishlashda ushbu giyinchiliklarni yengish
imkonini berdi.

Hozirda rivojlanish shu darajaga yetdiki, endilikda axborot hajmi va
murakkabligi axborot sanoatini yaratishni talab gilmogda. Axborot migdori
mamlakat milliy igtisodi, tarmoq. iqtisodiy obycktlar rivojlanishini
belgilaydi. Axborot strategik resursga aylanib, axborot resurslari esa uning
muhim turlaridan birt sanaladi.

Hozirgi paytda axborot hajmining ortishi va uning murakkablik
darajasining yuksalishi axborot industriyasini barpo etishni talab etmogda.
Axborot mavjudligi mamlakatning rivojlanishi, tarmoqlar, igtisodiy
obyektlar yuksalishini belgilab beradi. Axborot strategik resurs, axborot
resurslari esa wlardan eng muhimi bo‘lib qoldi. Bu resursning umumiy
foydalaniladigan hajmi vagin kelajakda davlatlarning strategik, shu jumladan
mudofaa gobilivatini belgilab beradi.

Har ganday iqtisodiy obyekt ayrim bir tashqi muhitda faoliyat
ko rsatadi. Ushbu igtisodiy obyekt ichki muhitni ham yuzaga keltiradi.
Ichki muhit igtisodiy obycktning tuzilmaviy bo‘linmalari va u yerda
ishtovchi xodimlar orqali ularning texnologik, ijtimoiy, igtisodiy va boshqga
munosabatlarida shakllanadi.

Yuzaga kelish manbayiga bog'lig holda igtisodiy obyekt doirasidagi ax-
borot resurslarini tashkil etuvehi ichki va tashqgi axborot mavjud.

fehki muhit axboroti odatda anig bo'lib, xo'jalikning molivaviy
holatini to’lig aks ettiradi. Uni tahlif etish ko'pincha standart formallashgan
protseduralar yordamida amalga oshiriladi,

Tashqgi muhit - - igtisodiy obyehtdan tashgarida bo'lgan iguisodiy va
sivosiy subyektlardir, Bu obyektning mijozlar, vositachilar, ragobatchilar,
davlat organlari va hokazo bilan igtisodiv, ijtimoiy. texnologik, sivosiy va
boshga munosabatlarini o°7 ichiga oladi. Tashgi muhit hagidagi axborot
ko pincha taxminiy. noanig. noto’lig. ziddivatli; ehtimolly bo'ladi.
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Bu holatda u nostandart qavta ishlash usullarini talab etadi.

[qtisodiy obyekt turli manbalardan quyidagi tashqi axborotni olishi
mumkin:

1. [gtisodivotning ahvolt hagida umumiy axborot. Manbalar: axborot -
tahliliy materiallar, ixtisoslashgan gazetalar, jurnallar, Internet resurslari.

2. Inxtisoslashgan igtisodiy axborot: moliyaviy bozor bo'vicha.

3. Tovarlar narxlari bo'yicha axborot. Manbalar: ixtisoslashgan jurnal
va byvulletenlar, kataloglar, Internet ma'lumotlar bazasi.

4. O ziga xos axborot. Turli manbalar, jumladan, Internet. Uni axtarishda
izlab topish tizimlaridan foydalanitadi.

5. Davlat boshqarish organlaridan axborot (qonunlar, garorlar, soliq
organlari xabarlari va hokazo).

Har ganday resurslar kabi, axborot resurslarini ham boshqarish
mumkin, lekin ularni migdoriy va sifat jihatidan baholash metodologivasi,
ularga bo’lgan ehtiyojni oldindan belgilash hali ishlab chigilmagan, shunga
garamay iqtisodiy obyekt dargjasida axborot ehtiyojlarini o*reanish, axborot
resurslaring rejalashtirish va boshqarish mumkin va zarur. Axborot resurslaring
boshqarish deganda:

» har bir darajada va boshqarish funksiyasi doirasida axborotga bo'lgan
chtivojlarni baholash;

« iqtisodiy obyektning hujjat aylanishini o'rganish, uni optimallash,
hujatlar turi va shaklarini standartlash. axborot va ma’lumotlarni to'plash;

o ma’lumotlar turlari nomunosibligini yengib o'tish;

e ma'lumotlarni boshqarish tizimini varatish tushuniladi.

Jahon bozorida axborotni quyidagi asosiy sektorlarga bo'lish mumkin:

I Ishbilarmonlik axboroti sektori (birja, molivaviy, tijorat, iqtisodiy
va statistik) quyidagilarni gamrab oladi:

« binalar, birja va moliya axboroti maxsus xizmatlari, broker
kompaniyalari beradigan gimmatbaho qog*ozlar, valuta kurslari. hisob
stavkalart va kotirovkalari. tovartar va kapitallar bozorlari, investitsivalar,
narx-navolar hagidagi birja va molivaviv axborot va hokazolar;

* iqtisodiy va statistik axborotni - - davlat xizmatlarini, shuningdek.,
shu sohadagi tadgiqotar, ishlanmalar va konsalting bilan band
kompanivalar tagdim etadigan dinamik, bashorat modellari va baholar
hotminishidagi ragamli igtisodiv. demografik va iftimoiv axborot;

¢ maxsus axborot xizmatlari beradigan igtisodiyot va biznes sohasidagi
vangiliklar;

e Kompanivalar, firmalar. Korporatsivalarning asosiv faolivat
vo'nalishlari vaishlab chigargan mahsulotar, narslari. molivaviv ahvoli,
alogalari. oldi-sotdi bitimlari va rahbarlari hagidagi tijorat asboroti.
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2. Fan-texnika va maxsus axborot sektori: fundamental va amaliy
fanlarning barcha tarmoglari. ta’lim, madaniyat va inson faolivatining
boshqa sohalaridagi bibliografik. referativ va ma’lumotnoma axborotini,
kutubxona va ixtisoslashgan xizmat orqali boshlang'ich manbalarga bo*lishni,
matnli ma’lumotlar, w*la jamli nusxalar, mikrofilmlar, kasb bo‘yicha
axborot va xo'jalik mutaxassislari uchun maxsus ma’lumotlar olish
imkonivatini ta’minlashni gamrab oladi.

3. 1ste’molchilik axboroti sektori yangiliklar xizmati va matbuot
axboroti, ma'lumotnoma adabivotlar. gomuslar, ommaviy va qizigarli
axborotni gamrab oladiki, ulardan bo'sh vagtda, uy sharoitida foydalaniladi.
Bu sektor, shuningdek, maxalliy yangiliklar, ob-havo, transport gatnovli
jadvali va hokazolarni ham o'z ichiga oladi.

Axborot resurstaridan unumli foydalanish boshqarish jarayonlariga
axborot texnologiyalarini tadbig etish, amaliy dasturlardan keng
fovdalanish, ma’lumotlar bazasini tashkil etish bilan tavsiflanadi. Ya'ni
axborot texnologiyasining ma'lumotlarni vig'ish, qayta ishlash, saglash,
uzatish va axborotni tagdim etish jarayonlarining samarali tashkil etilishi
bilan bog'ligdir.

3.2. Axborot hususiyatlari va unga ta’sir etuvchi omillar

Axborot tovarning har ikki xususivatiga: iste’'mol gtymatining mav-
judligi (foydaliligi, qadr-gimmati) va giymatiga ega bo'ladi.

Axborot va tovarlar sifatidagi buyum-narsalar obyektining umumiy
va fargli xususivatlari mavjud.

Bu obyektlarning odatdagi mahsulot va moddiy resurslar bilan quyidagi
bog'ligligi bor: ularga iste'mol so*rovi mavjud: ular mulkiy obycktlardir,
va'ni ularga ega bo'lish, foydalanish va egalik gilish mumkin; ular aniq
ishlab chigaruvchilar (ta’minotchilar) ga cga; ular giymat va tegishli
narxga ega; ular turli shart-sharoitlarda yetkazib berilishi mumkin.

Jamiyatni axborotlashtirish va yagona axborot muhitini tuzish davrda
axborot resunslarini shakllantirish va ishlab chigarish o'ta muhimdir. Axborot
resurslart - - alohida hujjatlar va alohida hugatlar to*plami, axborot tizimlari
(kutubxona. arxiv, fond. ma’lumotlar banklari, boshga axborot tizimlari)
dagi hujjatlar va hujjatiar to*plamidir.

Birog axborot resurslari va texnologivalarning o*zaro bir qator jiddiy
farglar mavjudki, ular gatoriga quyidagilar kiradi:

« cheklanmagan migdorda sotish;

e amaliy jihatdan vo'q gilib bo'lmaslik;

« aniq fovdalanuvchilanr shart-sharoitlariga individual mostashish
sarurivati (umumtizimh paketlardan tashqari):

I
A



= obvektlarni muatlif hamrohligida vetkazib berish majburivati:

* nafagat fovdalanish, balki ikkilamchi tirajlashga ham turli chek-
lanmalar go‘yish tmkonivati;

* muallitlik yoki ta'minotchilik huquglariga riova gilishni iden-
tifikatsiyalashning murakkabligi;

e takrorlanuvchi obyektlarning ko*pligi. Turli o'xshash vazitalarni
bajaruvchi mahsulotlardan fargli ravishda, axborot bir aniglikni turlicha
aks ettirishi mumkin. Masalan, savdo-sotiq uchun biror bir mahsulotning
migdori hagida yakuniy axborotning bir necha variantlari taklif etilishi
mumkin;

* bilvosita axborotning foydaliligi;

e loydalanish natpasida gadrsizlanish. Chindan ham., ma’lumotlar
bilan tanishib, ulardan ayrimlarining talabga javob bermasligiga ishonch
hosil gilib, harid haqidagi taklifni qondirish to*g*ri bo‘ladi. Biroq takliflar
bo'yicha ishonchli ma’lumotlardan foydalanmaslik yoki uni majburiy
unutish butunlay mumkin emas;

* baholashni oldindan bilib bo*Imasligi. Agar mahsulot ba’zi chek-
langan dinamikada baholansa (talabning bir miqgdorda yo'q bo'lishi yoki
yuzaga kelishi mumkin emas), axborot esa (lekin texnologiva emas) bir
lahzada butkul nol darajaga tushib ketishi mumkin:

 oddiy raqobat sharoitida taklif etilgan bir axborot ikkinchisining
dolzarblik xususiyatini yo'qqa chigarishi mumkin:

« iste"molchilik xususiyatlarining gisman yoki to‘liq noanigliligi;

« faqat jismoniy eskirish va belgilangan yoki noaniglik vaqtda
dolzarblikni yo'qotish mavjudligini anglatuvchi jismoniy varoglilik;

« iste’molchiga ma’lumotnt gisga vaqgtda uzatish va shunday qisqga vagtda
tasdigni qabul qilib olish imkonivati;

» avtomatik tirajlamaydigan texnologivani doimo ham aniq bir paytda
yetkazmaslik;

» yetkazib berishga doimiy ravishda tayyorlik:

 ham sotuvchiga, ham xaridorga nisbatan ma’lumotiar va texno-
logiyalarni, shuningdek, tovarni sotish yoki sotmaslik faktini ham mahfiy
saglash imkoniyatining borligi.

Foydalanuvchilarning qonigish darajasi quyidagi o' zaro bog'lig
mezonlarga bog'lig:

a) sifatiga, va'ni axborot givmatini (tovdaliligini) belgilovehi axborot
chtivojlarini xaridlash darajasiga;

b) munfatiga, va'ni umuman iqtisodiv samaradorlikni oshirishga:

d) xaraatlarga, va'ni axborot hajmi bilan belgilinadigan axborat
qivmatiga. Axborotning sifat xususivatlari (fovdaliligi) ga: to'liglitik. gabul
qilishning bemalolligi. dolzarblik, hozivavoblik. aniglilik va hokazolar Kiradi.
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Axborotning foydaliligi nugtayi nazaridan sifat xususiyatlarini voritib
ketamiz:

1. To‘liglik. Axborot to‘lagonliligi obvekt faolivatining u yoki bu
tomonlarining miqdoriy va stlat parametrlarini anig belgilash hamda mos
garorlarni ishlab chigarishda ifodalaniladi.

Axborotning yetishmasligi garorlar gabul gilishda xatolarga olib kelishi
mumkin,

2. Ishonchlilik gabul gilinadigan garorlar samaradorligi saglanadigan
yetib kelgan va natijaviy axborotda muayyan darajada buzilishlarga yo'l
go‘yadi.

3. Axborotni gabul gilishning bemalolligi vaqt birligida ma’lumotlarni
gabul gilish tezligi bilan belgitadi. Shu bois ham ma’lumotlar ko*prog
jadval shaklida beriladi, u nafagat axborot mazmunini ochib beradi, balki
yengil gabul gitinadi ham.

4. Ma'lumotlaming doelzarbliligi muavyan vagt mobaynida aniq vazifani
amalga oshirish uchun yarogliligini ifodalaydi. Shu bois ham dolzarblilik,
hozirjavoblilik va tezkorltk axborotga xos xususiyatlardir.

5. O% vagqridaligi axborotning qulay yoki belgilangan vaqtda kelib
tushishini anglatadi. Bu talabni buzish axborotni qadrsizlantiradi.

6. Aniglilik uning to'g'riligini, detallashtirish darajasini anglatadi.
Axborotning aniqliligi uning barcha iste’molchilar tomonidan bir xil
gabul qgilinishini ta'minlavdi.

7. Tezkorlik vaqt o'tgach axborot eskirishi va dolzarbliligini yo*qotishini
aks ettiradi.

Axborotning o'z vaqtida vetkazib berilmasligi garor gabul gilishni
kechiktiradi. ogibatda gabul gilinayotgan qarorlar o' zgaruvehan sharoitda
talabga javob bermaydi. Axborot qanchalik tezkor bo'lsa, u shunchalik
gimmatli bo‘ladi.

Axborotning qadrliligi aniglik darajasi oshgani sayin yoki xabar
gilinayotgan va aniq natijalar o' rtasidagi farg kamayganda tez ko'tariladi.
To'ligrog va ishonchli axborot to*g i qarorni gabul gilishni ta’minlaydi.

Axborotning gimmati ushlanib qolish vagti oshishi bitan kamayadi,
shu tulayli axborot eskiradi.

Axborotni gayta ishlashda usblanib qolish kamayganda, birinchidan,
qarorlar oldinroq gabul gilinishi mumkin, ikkinchidan, uning mazmuni
vaxshilanadi.

Axborot fovdali bo'lishi uchun har bir dagigada hal etiladigan
muammo bilan bog'lig bo'tishi lozim. Fagat ishga tegishli axborot
tovdalanuvehilarea o7 vagtida va mazmunli garor gabul gilish imkonini
beradi. Ular esa o*ziga zarur malumotlarni izkshga ortigeha vagu sarf etmaydi.
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gar mavjud axborot ishlab chigilayotgan qaror bilan bog'liq bo*Imasa,
u biror givmatga ega bo'lmaydi. Foydalanuvehining axborot yoki ishning
qandaydir gismini bilishi (yokt bilmasligi} ham axborot giymatining
muhim omilidir.

Shunday qitib, axborotning giymati fagat uning miqdori bilangina
belgilanmaydi. Axborot birligining givmati yoki murakkabliligi darajasiga
qarab baholash ham muhim. Unda boshgaruv xodimlari ishini ular ishlab
chigarayotgan axborot migdori va giymati bo'yicha (boshqarish
samaradorligi uchun zarur va yetarli bo'lgan) baholash imkoniyati tug‘iladi.
Ushbu formuta bo'yicha foydalanuvcehi (ijrochi) foydali ishi koefTitsiyenti
shunday baholash ko'rsatkichi bo‘lib xizmat gilishi mumkin:

_ Vchiq *’chiq
Viir *hie M
bu verda Icmq, £, — tegishlicha Kiruvchi va chiquvchi axborot givmati;
e Vi — tegishlicha kiruvehi va chiquvehi axborot hajmlaridir.

Axborotni gayta ishlash va foydalanish jarayonlari — mehnat jara-
vonlari, boshgaruv mehnatini tejash muammosi ekan, demak, bu eng
avvalo axborotni tejash muammosidir. Axborotni tejash tamoyili shundayki,
u bilan bog'liq jarayonlar undan fagat ishlab chigarishda foydalanilgandagina
magsadga muvofig bo'ladi.

Axborotni tejash vo'laridan biri doimiy va o‘zgaruvchan axborot
o'rtasida to'g'ri nisbatni o'rnatishdir. Bunda doimiy axborot solishtirma
og'irligining aniq sharoitlardagi eng ko'p imkoniyatlarini ko‘zda tutishi
lozim.

Axborot to‘lagonligining o‘lchovi bo'lib (yani faktik yoki loyi-
halashtirifgan) J_dan vaqt birligi yoki bir boshgaruv turkumi (jarayon,
ish) mobaynida mazkur sharoitdagi maksimal axborot migdori J__ga
og'ishi axborot to'lagonligiga o*lchovi bo'lib xizmat qilishi mumkin,
chunki axborot to'lagonligi oxir-oqibatda uning migdori bilan belgilanadt.

Axborot 1o'lagonlilik koceffitsiyenti o'lchami K, quyidagi formula
bilan belgilanadi:

A, = Jlny
bE o )

Nax
Axborot migdorining oshishi bilan uning givimati, va'ni u bilan
bog'lig bolgan harajatlar ortadi. Birog bu givmatning o'sishi bir tekis
rivojlanmaydi. chunki u axborot migdort oshgandagina ortadi. Bu axborot
birligiga harajathar migdori ortishi sababli axborotni gayta ishlash
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murakkabligi oshishi natijasida o*sishi bilan izohlanadi. Demak, axborot
to*lagonliligi kocflitsiyenti axborotga ketgan harajat bilan bog'liq.

Teskart belgilar bilan olingan yo*qotishlar o' lchami igtisodiy samarani
(oxir-ogibatda foydani) fodalavdiki, u axborot nototlagqontigi va 0'z vaqtida
yetkazilmaganligi tufayli vorqotishlarni bartaral etish natijasida olinishi
mumkin.

Iqtisodiy samara (/) bilan axborotni vo'qotish (,9) o'rtasidagi aloga
quyidagi bog'liglikda tfodalanadi:

1= Mg, 3)
M
bu yerda M - - yvo'qotishlar yoki igtisodiy samara koetlitsiventi (ularning
maksimal ahamivatiga nishatan).

... maksimal yo'gotishlar axborot umuman yo'q paytida yuzaga
keladi. Ularning o'lchami axborotsiz to'g'ri garor qilish chtimoli hisobga
olingan holda belgilanishi lozim.

M Kkoeffitsiyenti o'z navbatida axborot te‘lagonligi koefTitsiyenti
(K,)dan, u bilan bog'lig harajatlar($)) va yo*qotishlarga (S$,) bog'liq.
Demak. axborot to'lagonligi koefTitsiyenti optimalligi sharoitlarini ikki
yoglama aks ettirishi mumkin: harajat va yo‘qotishlar summasini
muimallashtirish, ya'ni (5,0QS;),, . yoki fovda va harajatlar o'rtasidag;
fargni maksimallashtirish, yva'ni (£--38) . Axborot harajatlari uning
miqdoriga, shuningdek sifat harakteristikalariga bog'liq holda belgilanadi.

Umumiyv holda axborot hisobini axborotning mazmuni, usuli va
nigdon bilan tavsiflash mumkin.

Axborot miqdori tushunchasi o'tgan asrning 30- yillarida yuzaga
keldi va 50- villarda asosan aloga texnikasi magsadlari uchun shakllandi.
1948 -vyilt K.I=. Shennon axborot migdorini aniglash uchun shunday klassik
formulani berdi:

@,
J l l I()E ,’ (4)

bu yerda N chuimoliy xabarlar sonic £ i xabarlr chtimolligt.
IFormuka quyidagi ko'rinishda ham goilaniladi:

m

SRV Plogh, (5)

bunda 21 ramzlar (clementlar) soni. ulardan xabar tuzilishi mumhkin,
7 bir xabardagr ramzlar soni.
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Axborot tizimlarini varatish borasida amatiyvotdagi saglangan axborot
miqdori hisobga olinadi, shu bois axborot hajmini hujjatlar soni, shakli,
satrlar soni. belgilari, ramzlari, yozuviar, signallar, xabarlar miqdori
bilan belgilanadi.

Axborot narxiga ta'sir ctuvehi omillar axborotni gayta ishlash narxi
va uning iste’mol sifati hisoblanadi. Axborot sifatini oshirish, odatda,
texnik va dasturiy vositalarga gilinadigan harajatlarning migdorini muayyan
darajada oshirishni talab etadi. Axborot uzatish tezligining oshishi, qayta
ishtashda ushlanib golish davrining kamayishi, axborot anigligining
oshishi, tizim ishi ishonchliligining ortishi, axborotdan foydalanishning
qulaylashishi, axborotni qayta ishlash va umumiashtirish darajasining
oshishi uning gadr-gimmatini oshiradi va tegishlicha narxi ham oshadi.

3.3. Iqtisodiy axborot, uning Xxossalari va turkumlanishi

Axborot, axborot resurslari har doim mavjud bo‘lgan, ammo ularga
o'z hususiyatiga ko'ra igtisodiy kategoriya sifatida garalmagan. Garchi kishilar
boshqgaruv schasida axborotdan doimo foydalanib kelgan bo'lsalar ham.

Jamivat rivojlanib borishi va texnologivalarning murakkablashishi
natijasida, axborot hayymi shunchalik ko‘payib ketdiki, uni boshqaruv
sohasida avtomatiashtirilgan holda qayta ishlashni tashkil etmasdan turib
to'g'ri garor qabul qgilish murakkablashadi. Hozirgi kunda mavjud
axborotning asosiy gismini igtisodiy axborot tashkil etadi.

Iqtisodiy axborot deb, xalq xo'jaligi tarmoglarining igtisodiy va
molivaviy faoliyatlarini ifodalovehi ma'lumotlar to*plamiga avtiladi.

[qtisodiy axborotni o'lchashda turli xil birliklardan foydalanish
mumkin.

Masalan, axborotni yig'ish, qayta ishlash va saglashda bit, bayt,
Kitobavt, Megabayt va boshga o'lchoy birliklaridan foydalaniladi.

I bayt = & b,
I Kbayt = 1024 bayt.

Qavd gilish jarayoniga ko*ra axborotning o'lchov birligi sifatida belgi,
so'7. Jumla, abzats va boshga birliklardan foydalanish mumkin,

Axborotni uzatish va gabul gilishda BODO kattaligidan foydalaniladi.
I Bodo | simvolga teng.

[gtisodiy axborot tuzilish nugtayi nazaridan ikkiga bo'linadi:

1. Fizik tuzihish.

2. Mantigiv tuzihsh.

Fizik tuzilish igtisodiy axborotni tarli xil tashuvchilarda joylashishini
ifodalavdi.
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\Mantigiy tuzilish esianborot bolaklari o rtasidagi 0°zare munosi
batfarni lodalavdi.

Fizik tuzilishni o rganish uchun informatika sohasiga tegishli bo'lgan
mansus anlarni ot rganish talab gilinadi. Shuning uchun ham biz mantiquy
tuzilishni o rganish bilan chegaralanamis.

Mantiqiy tuzilishga ko'ra axborot quyidagi bo'faklardan tashkil topadt:

e axborot tizimi:

e axborot ogimi;

o axborot massivi,

e ko'rsatkich:

o rekvizit.

tqtisodiy axborotning eng kichik bo'lagi rekvizit hisoblanib, u ikki
gismga bo'linadi:

1. Rekvizit belgi.

2. Rekvizit asos.

Rekvizit belgi axborotning sifat tomonini xarakterlaydi, asosan so‘zlar
yordamida ifodalanadi va mantigiy amallarni bajaradi. Masalan: tovarning
nomii, operatsiya turi.

Rekvizit asos axborotning miqdor tomonlarini xarakterlaydi, asosan
raqamlar yordamida ifodalanadi va arifmetik amallarni bajaradi. Masalan:
10, 250. 1000.

Rekvizitlar birgalikda axborotning yuqori bo‘lagi — ko‘rsatkichni
tashkil giladi. Masalaga tegishli bo‘lgan bir xil ko‘rsatkichlar axborot
massivlarini tashkil giladi.

Axborot massivlari axborot ogimini, ogimlar esa axborot tizimini
tashki! giladi.

Hovirgi kunga gadar igtisodiy axborot turkumlanishining yagona tizimi
yaratilgan emas. Umumiy holda iqtisodiy axborot quyidagi belgilarga ko'ra
gurthlarga ajratiladi.

Boshqarish funksiyalariga ko'ra:

a) rejalashtirish;

b) hisobot olish;

d) nazorat qilish;

¢) iqtisodiy tahlil kabi axborot guruhlariga bo'linadi.

Faoliyvat ko'rsatish soxasiga ko'ra:

a) gishlog xo'jaligi:

b} sanoat;

d) savdo;

¢) transport;

f) atoga va boshga axborot guruhlanga bo'linadi.
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Purg unlik darajasiga kotc

ay doimiy:

b) shartli doimiy:

d) o'zgaruvchan axborotga bo linadi.
Obyvektga taaltugliligiga ko'ra:

a) ichki va tashgi axborot;

b) kiruvchi. chiquvchi axborotga bo'linadi.
Toliglik darajasiga ko'ra:

a) vetarli;

b) t0'liq bo'lmagan:

d) ortigcha axborotga bo'linadi.

Ifodalanish usuliga ko'ra:

a) harf-ragamli;

b) jadvalli;

d) chizmali;

e) signalli axborotga bo‘linadi.

Iqtisodiy axborotni gayta ishlash natijasida tegishli boshgarish qarorlari

ishlab chiqiladi. Axborotni qayta ishlash jarayonlari bir gancha amatfarni
0z ichiga oladi va ular quyidagi bosgichlarga biriktiriladi.

|. Asosiy bosgich.

2. Yordamchi bosqich.

3. Nazorat bosgich.

Asosiy bosgich bevosita axborotni qayta ishlash bilan shug‘ullanuvchi

amallarni 0‘z ichiga oladi. Bu bosqich yuqori darajada avtomatlashtirilgan
bo'lib, quyidagi amallardan tashkil topadi.

1. Axborotni uzatish.

2. Axborotni gabul gilish.

3. EHM ga kiritish.

4. EHM da bevosita ishlash.

5. Natija olish.

6. Foydalanuvchiga yetkazish.

Yordamchi bosqich amallari axborotni gayta ishlash jarayonining

sifatiga ta’sir ko‘rsatadi. Bu bosgich quyidagi amallarni o'z ichiga oladi:
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. Axborotni o'lchash. Qayd qilish.

Mashina tashuvchilarga o'tkazish.

. Birlamchi hugjatlarni qabul qilish.

. Axborotni saglash.

Nazorat bosgicht quyidagi amallarni o'z ichiga oladi:
1. Qabul qilingan axborotni tekshirish.

2. Amallarning bajarilishini nazorat gilish.

3. Xatolarini to*g*rilash.
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3.4. Axborot mahsulotlari barcha resurslardan ogilona
foydalanishni ta’minlab beruvehi resursdir

Axborot mahsulotlari boshqa barcha resarshardan samarali va ogilona
fovdalanishni ta"minlab beradigan yagona resursdir.

Turli kanallar bo'vicha axborot mahsulotlarini muomalaga Kiritish
ularni turli axborot tashuvehi vositalarda qayd ctishdan boshlanadi. Shu
bosqgichdan ularning turli kommunikatsiva tizimlaridagi harakati
boshlanadi, ya'ni fagat shundagana ular fazo va vaqt birligida iste molchilar
hamda jarayonlar o'rtasida uzatilishi mumkin. Axborot, yugorida
ta'kidlganimizdek, u yoki bu tashuvchilarda gayd etilishidan boshlab
axborot resurslarn sifatida shakllanadi. Hmiy-texnika taragqiyoti axborot
resurslarining avtomatlashtirilgan usulda gayta ishlanishiga bo*lgan talabni
orttirishga zamin yaratib bermoqgda.

Houzirgi kunga kelib axborot resurslarini yvigtish, qayta ishlash, uzatish
va iste molchilarning shaxsiy talablaridan kelib chigqan holda, ushbu
resurslarni tayyorlash bilan shug'ullanadigan turli xildagi axborot-
kommunikatsivalar biznesi vujudga kelgan bo'lib, ular ushbu bozor
negizidir. 90-yillarning asosiy xususiyatlaridan biri — axborot-kom-
munikatsivalar biznesida turli va yangi ishtirokchilarning paydo bo'lishidir.
Ularning gatorida ma’lumotlar bazasini ishlab chiquvchilar, turli
interaktiv xizmatlar, axborot vositachilarini sanab o‘tish mumkin. Hozirgi
kunda AQSh dunvo hujjatli fondlarining eng yirik egalaridan sanaladi.
Mashina o*giydigan hujjatli axborot resurslari mazkur fondning katta qgis-
mini tashkil etadi. Yevropa Ittifogi mamlakatlari o'zaro birlashib
FUROUNET axborot tarmog*ini yaratish bo‘yicha o'z iste 'molchilariga
dunyoning 50 % dan ontiq hujjatli resurslariga kirish imkonini yaratmogda.
Yevropa yagona igtisodiy va siyosiy maydonining vujudga kelishini ¢’tiborga
olsak, birlashgan Yevropa [ttifogining axborot resurslarini AQShniki bilan
tenglashtirsa bo'ladi, ayrim ko‘rsatkichlar bo'yvicha esa undan ham o'zib
ketishi mumkin 3.1-rasmda bozor ishtirokchilarining tashkiliy-funksional
aloqalari berilgan.

Axborot-kommunikatsiyalar biznesi o'z ichiga quyidagi tarkibiy
gqismlarni qamrab oladi:

» axborot resurslari -— ma’lumotlar bazasi va banklari, turli xildagi
arxivlar. kutubxonatar, muzeylar fondi va hokazo,

« axborot-telckommunikatsiyalar infratuzilmasi — hududiy davlat
kompyuter tarmoglari, telekommunikatsiya tarmoglari va maxsus xizmat
ko' rsatuvehi tizimlar, tarmoglar, ma’lumotlarni uzatish kanallari va axborot
oqimlarini boshgarish;
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3.1-rasm. Axborot-kommunikatsiyalar bozori ishtirokchilari
tashkiliy-funksional alogalarining chizmast.

e axborot, kompyuterlar va teleckommunikatsiya texnologiyalari:

» axborotlarga kirish va ularni targatish uchun go‘laniladigan
telckommunikatsiva, informatika va hisoblash texnikasi vositalarini
qgo*ilaydigan;

e ilmiy-ishlab chigarish sohasi mutaxassisiari;

» milliy axborot infratuzilma faolivatini tashkil kiluvchi tashkiliy
tuzilmalar va xodimlar;

e ommaviy axborot tizimlari;

e axborot mahsulotlari va xizmatlari, axborotlashtirish, telekom-
munikatsiya, aloga vositalari va axborot texnologavalari bozori: axbo-
rotlar himoyasini ta’minlovchi tizimlar;

e dunyo ochiq axborot tarmoglari bilan O'zbekiston Respublikasi
axborotiar bozorining munosabati;

¢ axborotlashtirish qonunlarining tizimi.
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3.2-rasm. Axborot mahsulotlarini tasniflash tizimi.
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[nteraktiv sizmatlar iste'molehi v vositachilarga axborot mahsu-
[odart va xizmatlaring chakana savdo asosida tagdim etadi. Broker irmalar
cst bozor savdosi bilan shugtullanib, vakuniy iste'molchiga xizmat
korsatadi. Oxirgi villarda interaktiv xizmatlar va ma’lumotlar bazasini
ishlab chiquvchilarning faolivati vakuniy iste molchilarga garatifgan.
Interaktiv xizmatlarni sharth ravishda oltita guruhga ajratish magsadga
muvotiqdir:

[} .axborot supermarketlar® ko'p hajmli va turli mavzudagi
mia’ lumotlar bazasiga kirishni ta’minlovehi xizimatlar;

2y iste’'molchifarning maxsus guruhlariga mo*ljallangan ixtisoslashgan
xizmatlar;

3) elektron kataloglarga kirishni ta’minlovchi kutubxona shaklidagi
inmteraktiv xizmatlar. Ushbu xizmatlar bibliografik axborotlarni interaktiv
usulda vetkazib beruvchilardan hisoblanadi;

4) videomatn xizmatlari. Interaktiv xizmatlar ichida ular eng ko'p
abonentlar soniga ega;

5) turli axborot-qidiruv tizimlariga kirish imkoniyatini beruvchi
telekommunikatsiya shluz vazifasini bajaruvchi interaktiv xizmatlar;

6) real vaqt birligida ma’lumotlar bazasiga interaktiv kirishni
ta’minlovchi maxsus axborot xizmatlari.

Olimlarning [ 13,22,38,39] fikricha, axborot mahsulotlarining jamiyat
va davlat migyosida aylanishi quyidagi ko‘rinishda bo*lishi mumkin:

a) ularni yaratish, saqlash, foydalanish, uzatish va tarqatish
jarayonlarida tovar sifatida;

b) subyektlar ahvolini hugquqty muvofiglashtirish va boshqarishni
amalga oshirishning (rasmiy hujjatlar va sud qarorlari orgali} vositasi sifatida;

d) garor gabul qilishning manbayi sifatida;

e) ta’limning konstitutsivaviy hukukini amalga oshirish jarayonida
ta'lim olish va tarbiyalashning manbayi sifatida;

f) yuridik va jismoniy shaxslar faoliyati hagidagi hisobot (buxgalteriya,
statistik, soliq va hokazo) sifatida.

Yugori sifatli va tezkor yetkazilib beriladigan axborot mahsulotlariga
talab doimo o‘sib bormoqda. Hamma boshgarish obyektlari ham katta
hajmdagi axborot mahsulotlarini saqlash va gayta ishlash imkoniyatiga ega
emas. Shuning uchun ham axborot mahsulotlari va xizmatlarining
mamlakatimizda keng tarqalishi uning axborot-texnologik bazasi. aloga
tizimi va ma’lumotlarni uzatish vositalari, axborot mahsulotlarini ishlab
chigishning tovar-xo‘jalik, ishlab chigarish iqtisodiy sharoitlarining
yaxshilanishi bilan bog'liq.

Yetakchi interaktiv hizmatli faolivatning tahlili axborot maxsulotlari
va xizmatlarining tasniflash tizimi orqali keltirilgan (3.2-rasm). Axborot
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mihsulotlar taskibidagy har bir sinl nomenklaturasi uzluksiz ravishda
Kompyuterkishtirish jaravonining ta’siri ostida bo'ladi.

Ular yangi turining yaratilishi xalg vojaligining axborot ta minoti
imkonivatlarini kengaytirmoqda. Axborot mahsulotlar va xizmatlari o* rtasida
ko'pincha aniq chegara bo'lmaydi, zero ular bir-birini to*ldirib turadi.
Xalgaro jahon amaliyotida axborot tovarlariga axborot-kommunikatsiyalar
biznesining ishlab chiqaruvehi mahsulotlari hamda ta’minlovehi gismi
kiritiladi. Dunyo axborot-kommunikatsivalar bozorini quyidagi scktorlarga
ajratish mumkin.

Jahon axborot-kommunikatsiyalar bozori tahlili shuni ko*rsat-
moqdaki, axborot mahsulotlarini tagdim etish usullarini tanlashga quyidagi
omillar katta tasir ko'rsatadi:

a) axborot xarakteri va eng avval uning o'zgarib turish darajasi;

b) iste’molchining axborot mahsulotlaridan foydalanish xarakteri:

d) iste'molchilardagi mavjud texnik vositalar va o‘sha hududdagi
telekommunikatsiya vositalarining ahvoli;

¢) giymatiy parametrlar (axborotlarni uzatish bo‘yicha telefon
xizmatlarini tolash qiymati, dasturiy-texnik vositalar gqiymati va hokazo);

) foydalanuvchilar soni va ularning ma’lumotlar bazasi bilan
mulogatda bo'lish tezligi.

Shunday qilib, axborot-kommunikatsiyalar bozorining mamlaka-
timizda shakllanishi jahon amaliyotidan kelib chiggan holda yo'lga qo*yilishi
kerak. Zero, aynan shu narsa mehnat unumdorligi va sifatini oshirish,
yalpi ichki mahsulotni yanada yuksaltirishning asosiy omillaridan hisob-
lanib, mamlakatning iqtisodiy o'sish sur’atini belgilab beradi.

Nazorat va muhokama uchun savollar

Axborotga, igtisodiy axborotga ta'rif bering.
Axborotning sifat xususiyatlariga nimalar kiradi?
Axborot resurslari tarkibiga nimalar kiradi?
Axborol resurslarining xususivatlarini sanab o'ting.
Axborotning giymati ganday qilib hisoblanadi?

6. Axborotning to'lagonlik koeflitsiventi ganday qilib hisoblanadi?

7. Axborotlar migdorini qanday qilib hisoblash mumkin?

8. Qanday interaktiv xizmatlarni bilasiz?

9. Axborot mahsulotlarini tagdim etish usullariga ganday onullar ta’sir
ko‘rsatadi?

10. O'zbckiston Respublikasida axborot-kommunikatsiya bozorining
shakllanishi qanday afzalliklarga olib keladi?

I Orzbekiston Respubtikasining xalgaro axborot maydoniga kirib borishida
ganday vazifalar muhim hisoblanadi?

B —
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4-BOB. AXBOROT TEXNOLOGIYASI — 1QTISODIY
TIZIND SIFATIDA

4.1. Tizim, uning xususiyatlari va tasnifi

Hovirgi kunda fan va texnikada ko'p gotllaniladigan tushunchalardan
biri - tizimdir. Tizim -~ bu tashkil ctovchifardan thorat bir butunlik
degan ma'noni anglatadi. Umumiy holda tizimga quyidagicha ta’rif
keltiramiz.

Tizim  bu o‘zaro bog'lig va vagona magsadga erishish uchun ma’-
lum goida asosida 0*zaro munosabatda bo'ladigan elementlar to’plamidir.
Bu elementlar to'plami oddiy elementlar vig'indisidangina thorat bo‘imay.
har bir element ham o'z navbatida tizim bo'lishi mumkin.

Tizimlami turi belgilarga ko’ ra turkumlarga ajratish mumkin. Umuman
olganda, tizimlar moddiy yoki mavhum bo'lishi mumkin (mavhum --
inson ongi mahsul).

Moddiy tizimlar, asosan moddiy obyektlar to‘planyidan tashkil topadi.
O‘z navbatida moddiy tizim anorganik (mexanik, kimyoviy) va organik
(biologik) tizimga yoki aralash tizimga wjratiladi. Moddiy tizimlarda asosiy
o'rinni ijtimoiy tizim egallaydi. Bunday tizimning xususiyatlaridan biri
insonlar o'rtasidagi munosabatlarni aks cttirishdir.

Mavhum tizimlar inson ongining mahsuli bo‘lib, har xil naza-
riyalar, bilimlar, gipotezalardan iborat. Yangi axborot texnologiyasi ham
moddiy tizim elementlarini (kompyuterlar, hujjatlar, insonlar), ham
nomoddiy tizim elementlarini (matematik modellar, inson bilimlari va
hokazo) o'z ichiga oladi. Shu orada axborot texnologiyasiga ta’rif berib
o‘tish magsadga muvofiqdir.

Axborot texnologiyasi — obyektning, hodisa yoki jarayonining
(axborot mahsulotining) ahvoli hagida yangicha ma’lumot olish magsadida
ma’lumotlarni yig'ish, gayta ishlash va uzatish vositalari hamda usullari
majmuasi (boshlang‘ich ma’lumotlar) dan foydalanish jarayonidir.

Tizimlar tuzilishi bo‘yicha oddiy yoki murakkab bo'lishi mumkin.

Oddiy tizimlarni tashkil etuvchi elementlar soni kam bo'lib, sodda
tuzilishga ega bo‘ladi.

Murakkab tizimlar esa bir nechta elementlardan tashkil topgan bo'lib,
bu elementlar ham o'z navbatida slohida tizimlarga bo*linishi mumkin.

Vaqt davomida o‘zgarishga qarab tizimlar statik va dinamik turlarga
ajratiladi. Statik tizimlar ma’lum vaqt oralig'ida o'z holatini saglab goladi.
Dinamik tizimda esa vaqt o"tishi bilan holat o*zgarib boradi.

Har bir tizim xossalar (xususiyatlar) to'plami M bilan ta'riflanadi.
Tizim xossalari (xususiyatlari) £ vaqt davomida o‘zgarib turishi mumkin
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H() M. Bunday tizimlar vuqorida ta’kidlaganimizdek dinamik tizimlar
deb vuritiladi. Dinamik tizimlarda vaqgt ¢ “ o tishi bilan xossalar to*plami
ozgarar ckan, demak tizim holati A1) ham o' zgarib boradi.

Hry= H1y M.

Tashgi muhit bilan bo'ladigan aloqasiga garab ochig yoki yopiq
tizimlar bo'lishi mumkin. Ochig tizimlar tashgi muhit bilan faol alogada
bo'ladi. Yopiq tizimlarning elementlari esa tashgi muhitdan ta'sirflanmaydi.

Axborot tizimini ishlab chigishdan magsad — tashkiliy loyiha-
lashtirish, texnologik va hokaso jihatlarini hisobga olgan holda tizim
faolivatining samaradorligini oshirishdir.

O'rganilavotgan fan sohasini aks ettiruvehi ham emumiy, ham ayrim
xususiyatlarga ega bo'lgan tizimning ko*plab tushuncha va ta'nflart mavjud.

Umumiy holatda fizim deganda ular orasidagi va ularming xususiyatlari
o'rtasidagi alogalar majmuyiga ega bolgan, ya’ni bir-biriga chambarchas
bog'langan gismlardan iborat butun bir obyektlar majmuasi tushuniladi.
Bunday ta'rifdagi tizimga quyidagilarni misol qilib keltirish mumkin:
detallar va tutashtiruvchi qurilmalardan yig'ilgan mashina; hujayralarning
butun maymuyini tashkil etuvchi tirik organizm; turli resurslar, bir-biri
bilan bog'langan ko'plab ishlab chiqarish jarayonlari va kishilar jamoalari
vaxlitligida yuzaga kelgan korxonalar va hokazo. Bunday hollarda obyektlar
(gismlar) yagona tizim sifatida ishlaydi, ya’ni har bir obyekt, kenja
tizimlar, umumiy tizim oldidagi yagona magsad uchun harakat giladi.

JTizimeni aniglashga quyidagi atamalar kiradi: obyektlar, |alo-
galar™, ,xususiyatlar.

Obyektlar — tizimning bir bo'lagi voki komponentlari bo'lib,
jismonty, matematik o'zgaruvchan tenglamalar, qoida va gqonunlar,
texnologik jarayonlar, axborot jarayvonlari, ishlab chiqarish bo'linmalari
kabi ko'plab cheklanmagan gismlarga ega.

Xususiyatlar - - bu obycktning sifatini ifodalovchi parametrlardir.
Xususivat tizimning ma’lum bir o'lchamga ega obyektlarini bittalab
miqdoriy jthatdan bavon etish imkonini beradi. Obyektlarning xususivatlari
tizim harakati natjasida o' zgarishi mumkin.

Alogalar obyektlar va ularning xususivatlarini tizim jaravonida vagona
vaxlitlikka birlashtiradi. Bunda barcha tizim elementlarnining kenja tizimlari
va tizimlar ortasida aloga bohisht nazarda tutiladi. Aynim umumiy
qonunivatlar, goidalar voki tamoyillar bilan birlashuvchilar o'rtasida
aloganing mavijud bolishi izimning asosiy tushunchasi sanaladi. Boshgalar
bilan biror-bir alogaga cga bo'lmagan element ko'rib chigilayvotgan tizimga
Kirmavdi. Tizimning xususivatlar quyvidagilar sanaladic clementlar
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murakkabligi, magsadga qaratilganligi. turli-tumanligi hamda ular tabiati,
tarkiblashganligi, bo*linishligidir.

Tizimlar tarkibi hamda asosiy magsadlariga ko'ra farglanadi. Quyida
4.1-jadvalda turli clementlardan iborat bo'lgan va turli magsadlarga qaratilgan
bir gancha tizimlar namuna sifatida keltirilgan,

Tashkiliy murakkablik tizimning asosiy xususivati sanaladi va u
clementlar o'rtasidagi o*zaro alogalar (o' zaro harakatlar) migdori bilan
amglanadi. Elementlar o'rtasidagi chatishib, qo*shilib ketgan o*zaro
alogalar shunday tuzilganki, u birorta parametr alogasining o zgarishiga
olib keladi.

4. 1-jadval
Tizimlar namunasi

Tizimning asosiy

Tizim Tizim elementlari .
magsadi

Odamlar, jihozlar, ma- | Tovar ishlab chi-

[qtisodiy obyekt ) . .
q y 0B} teriallar, bino va hokazo | qarish

Elektron va clektrome-
Kompyuter xanik elementlar, aloga
tarmogqlari va hokazo

Ma'lumotlarni qayta
ishlash

Kompyuteriar, model -
lar, kabel, tarmoq das- | Axborot uzatish
turiy ta'minot va hokazo

Telekommuni-
Katsiya tizimi

Kompyuterlar, kom-
pyuter tarmogqtari, ax- Kasbiy axborot ishlab
borot vadasturiy ta’'mi- chigarish

not. odamlar

Axborot tizimi

Tizzm butunligining o'ziga xoshigi bilan aniglanadigan yangi xusu-
siyatlarning paydo bolishi ba’zan emerjentlik (inglizcha emergent™ —
yvuzaga keluvchi, pavdo bo'luvchiy deb ataladi. Tizimlarni gismlarga,
aynigsa o'zi tarkib topadigan elementlarga bo'lganda bunday vazifalar voki
tavsiflar 0'z-o*zidan yo*q bo'ladi.

Magsadga qaratilganlik. Tizim umumiy xususivatga ega, va'ni u
umumiy magsadga enishishga harakat gilishga gqaratilgan. Tizimning magsadga
vo'naltirganligini ifodalovehi barcha elementlar uchun umuniiv bo'lgan
o' zaro alogalaring magsadh goidalart magsadning mavjudligini belgilavdi.
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Tizimning tarkiblashganligi - - bu tizimning alohida elementlari va
warning tashgi muhit bilan o' zaro harakati o' rtasidagi ichki aloqalarning
doimiy tarkibidir. Tizim tarkibi — uning faoliyati samaradorligini ko‘p
jthatdan belgilovehi muhim tavsiflardan biri sanaladi.

Tizimning bo‘linishi - bu uning magsadlar va vazifalarga javob
beruvehi ma’lum belgilar bo*yicha ajratilgan elementlar yoki bir qator
kenja tizimlardan tuzilganligini anglatadi. Kenja tizimlar bunday
ajratilishning asosini tashkil ctib, bunda elementlar o*rtasidagi alogalar
ko'proq, kenja tizimlar o'rtasida esa kamroq bo*ladi.

Tizim tushunchasi shu ma’noda nisbiyki, tizim elementining o‘zi
ham murakkab tizim bo'lishi mumkin. Biror belgi bo'yicha ajratilgan
tizim o'ziga nisbatan yuqori darajadagi tizim clementi bo*lishi mumkin.

Tashqi muhit. , Tizim" tushunchas) tizimga kiruvchi bir qator
elementlarni cheklaydi: shartli ravishda cheklangan chegara o*ranadi, undan
tashqaridagi elementlar esa ushbu tizimga kirmay goladi. Bundan
anglashiladiki, tizim o*z-o‘zidan emas, balki boshqga ko*plab elementlar
qurshovida mavjud bo'ladi. Ayrim masalalarni hal etishda bizni bu tashqi
mubhitning barcha elementlari emas, balki ushbu masala nuqtayi nazaridan
tashgi mubhitni tashkil etuvchi, ko'rib chigilayotgan tizimga biror-bir
aloqasi bo‘lgan clementlargina giziqtiradi. Tashqi muhit — bu ko‘rilayot-
gan tizimga ta’sir ko‘rsatuvchi yoki ko‘rilayotgan masala sharoitida uning
ta'siri ostida bo‘lgan, tizimdan tashqaridagi har ganday tabiat elementlaridir.
Chunki, real sharoitlarda tizimlarning har biri alohida emas, balki
boshqalari yonida, bir-biriga bog'liq holda ishlaydi. Tizimlarni tahlil va
sintez gilish chog'ida alogalarning ikki xil turi ajralib turadi: ichki va
tashqi aloga. Tashqi alogaga ega tizimlar ochiq deb, unga ega emaslari esa
yopiq aloga deb ataladi.

Tizimlar tasnifi. Tizimlarni giyoslash va farglash, ularning bir-biri-
ga o'xshashiari va farglilarini ajratish orqali tasniflash amalga oshiriladi.

Tasniflash -~ bu fagat borliq modeli va uni turli belgilar, ya’'ni
kirish va chiqish jarayonlarining bayoni. ularning kelib chiqishi, bosh-
qaruv turi, boshgaruvning resurslari bilan ta’'minlanganligi va hokazo
bo'yicha amalga oshirish mumkin. Tizimni mazkur belgiga ko‘ra tasniflash
4.1-rasmda keltirilgan.

Sun’iv rigimlar -+ bu inson tomonidan  varatilgan tizimlardir.

Tabiiy tizimlar - bu tabiatda yoki jamiyatda inson ishtirokisiz yuzaga
kelgan tzimlar.

Aralash tizimlar 1abiiy va sun’iy tizimbarni o'z ichiga oladi,

Ergonomik tizimlar - bu. .mashina-inson - operator* majmuyi.

Biotexnik tizimlap --- tink organizmlar va texnik qurilmalar kiradigan
tizimlardir,
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TIZIM

‘' , ¥

— Sun’iy | Aralash = Tabiiy
— Asbob [ Frgonomik — Jonli
—  Mexanizmlar | Biotexnik 1 Jonsiz
—{  Mashinalar — Tashkiliy — Iqtisodiy
— Robotlar L] Avtomatlashtirilgan| L [jtimoiy
| | Avtomatlar

4.1-rasm. Tizimlar tasnifi.

Tashkiliv rizimlar — bu, zaruriy vositalar bilan jihozlangan kishilar
jamoasidan tashkil topgan tizimlar sanaladi.

4.2. Axborotning tashkiliy tizimda boshqaruv darajasiga
ko‘ra tagsimlanishi

Tashkiliy tizim - boshqarish, shuningdek. tashkiliy tuzilma,
magsadlar, boshgarish samaradorligi va xodimlarni rag‘batlantirish qoidalari
mezonlari uchun fovdalaniladigan, xodimlarning yurish-turishi va texnik
vositalarning ishlatilish tartibini belgilovchi goidalar yig'indisidir.

Tashkiliy tizimlar ishlab chiqarish vositalaridan foydalanuvchi ki-
shitar jamoasining ishlab chigarish faolivatini boshgarish uchun mo*l-
jallangan. Oxirgisi ancha muhim holat hisoblanadi, chunki tashkiliy
tizimlar texnik vositalarning o*ziga xosligini, xususan, boshqaruyv vosi-
talarini hisobga olishi lozim.

Tizimda boshgaruv obyekti — bu muayyan moddiy zaxiralarga ega va
anig mahsulotni olishga yornaltirilgan ishlab chigarish operatsivalarini
bajaruvehi vazirlik, tdora, korxona, sex, ishlab chigarish, uchastkalar,
ijrochitar jamoasi yoki avreim shaxslardir. Boshgaruv obvektining faolivati
ishlab chiqarish jaravoni chogtidagi turh holatlardagi vazifalarni amalga
oshirishga bo*vsindirilgan.
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Boshqaruy organi obvektni boshgarish uchun tashkiliy tizimdan
foydalanuvehi shaxs voki shaxslar guruhi sanaladi.

Tashkiliy tizimlar avtomatlashtirilgan yoki avtematlashtirilmagan
bolishi mumkin.

Tashkiliy tizimlar bir qator o' ziga xos xususiyatlarga ega. Dastlabki
o'ziga xosligi shuki. tizimning asosiy clementi murakkab, faol tizim
bo*lgan insondir. Inson vurish- turishi, xulqi jihatlarining amaliy talablarini
bavon ctuvchi norasmiy modellarini tuzish juda murakkab, ba'zan csa
iloji vo'q. Ayni payvtda inson tashkiliy tizimlarda garor qabul giluvchi
shaxs (QQSNh) hisoblanadi.

Tashkiliv tizimlarning ikkinchi o' ziga xosligi - ko'p magsadli ishlash
xususivatidir. Ushbu tizimlar faolivatining samaradorligi umuman olganda
ham uning kichik tizim va elementlarini tashkil etuvchilariga ko'ra ko*plab
migdordagi texnik, igtisodiy va ijtimoiy ko‘rsatkichlar bilan belgilanadi.
Samaradorlikni baholashning ko'pgirraliligi ko*pgina o'zaro bog'liq jihatlar
ho'vicha boshqarishni tashkil etish zaruriyatiga olib keladi. Bunda tizimning
boshga elementlari bilan moddiy va axborot jihatdan o*zaro ta’sirini tashkil
ctish talab etiladi.

Uchinchi o‘ziga xoslik -- tashkiliy tizimlarning uzluksiz rivojlani-
shini 0*z ichiga oladi, u vangi chtiyojlar paydo bolishi, bu chtiyojlarni
tashqi va ichki shart-sharoit hamda o' zgarishlar bilan bog'lig holda qondi-
rish vo'llarini takomillashurishdan iborat. Ogibatda, obyektlar tarmoglari
doimiy o'zgaradi, uning clementlari o rtasida yangi alogalar paydo bo'ladi.
Shuningdek . ham alohida obyckt, ham umuman tizim sifatida boshqgarish
tizami o' zgaradi.

Axborot tizimlari axborot va axborot texnologivalari kabi jamiyat
paydo bo'lgan vagqtdan buyon mavjud, chunki uning har qanday ri-
vojlanish bosgichida boshgaruvga ehtivoj bo'ladi. Boshgaruv uchun esa
tizimlashtirilgan, oldindan tayvorlangan axborot talab gilinadi.

Axborot tizimi tegishli iqtisodiy obyektlarda faolivat ko'rsatuvehi va
turlicha tuziluvehi axborotlar majmuyi uning axborot tizimini tashkil etadi.

Axborot tizimlarining asosiy vazifasi - - barcha resurslarni samaralt
hoshqarish uchun igtisodiy obyektlarga kerakli bo*lgan axborotlarni ishlab
chigish. iqtisodiy obyektni boshgarish uchun axborot va texnikaviy muhitni
varatishdan iborat.

Boshgaruy tizimini ko'rib ¢higish davomida boshqaruyning quyidagi
uchta darajasini ayratib ko'rsatish mumkin: strategik, taktik va tezkor
(3.2-rasm). Ushbu har bir darajalarning o'z vazitalari bo'lib alarni hal
ctishda anbarotga bo'lgan ehtivoj. va'ni axborot tizimiga nisbatan talab
vuzaga heladi Bu talablar anborot tizimidagi tegishli aborotlarza garatilgan.
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Axborot talablari Strategik
_—p

masalalarni yvechish

Strategik
boshqaruv
uchun axborot

Taktik
E— Taktik boshqaruv ————  masalalarni
uchun axborot yechish
Teosk . Tezkor
_— T'ezkor boshgaruv masalalarni
uchun axborot :
yechish

4.2-rasm. Boshgaruv darajasiga ko'ra axborotning tagsimlanishi.

Axborot texnologiyalari talablarni gayta ishlash va mavjud axborotlardan
foydalanib, javoblarni shakllantirish imkonini beradi. Shunday qilib,
boshqaruvning har bir darajasida kerakli garorni gabul gilish uchun asos
bo'luvchi axborot paydo bo‘ladi.

Boshqaruv darajasi ahamiyatligiga ko‘ra qancha yuqori bo‘lsa,
mutaxassislar va menejerlarning axborot texnologiyalari yordamida ba-
jaradigan ish hajmi shuncha kam bo‘ladi. Birog, bu holda, axborot
tizimining murakkabligi va intelektual imkoniyatlari hamda menejerning
garor gabul gilish chog'idagi roli ortadi. Boshqgaruvning har ganday
darajasi turli miqdor va turli darajadagi axborotga muhtoj bo‘ladi.

Piramida asosini shunday axborot tizimi tashkil etadiki. uning
yordamida ijrochi-xodimlar ma’lumotlarni qayta ishlash bilan, quyi
bo'g'indagi menejerlar esa tezkor boshqaruv bilan shug ullanishadi.
Piramida yuqorisida — strategik boshgaruv darajasida axborot tizimlari o'z
rolini o‘zgartiradi va belgilangan vazifa yomon bajarilgan sharoitda qaror
gabul gitish bo*vicha yugori bo*g'in faolivatini go*llab-quvvatlovchi strategik
damjaga aylanadi,

Axborot va garorlar mazmuniga muvofiq igtisodiy obyektda ma'lum
bir darajaning axborot tizimi paydo bo‘ladi (4.3-rasm).

Axborot tizimidagi ishlar quyidagi magsadda olib boriladi:

-— axborotga bo'lgan ehtivoini aniglash:

- axborot to*plashni amalga oshirish;

tashqi yoki ichki manbalardan axborot kelishini amalga oshirish:

— axborotni qayta ishlash, uning to'ligligi va ahamivatini baholash

hamda uni qulay ko rinishda tagdim ctish;
iste molchilarga tagdim ctish voki boshqa tizimga uzatish uchun
anborotni chiqarish;
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Foyvdalanuvchilar
Strategik
axborot Yugori rahbariyat,
uzimlari Dircktorlar

Taktik axborot ——— 5 kengashi
tizimlari

Bolinmalar va

Tezkor boshqaruviing -~ N, funksional xizmat
menejerlari axborot tizimlari rahbarlari, bo'linmalar
menejerlar

4.3-rasm. Axborot tizimlari turlari va boshqaruv darajalarining
o'zaro alogalart.

yo'nalishlarni baholash. bashoratlarni ishlab chigish, muqobil
garorlar va harakatlarni baholash, strategiyalarni ishlab chigish uchun
axborotlardan foydalanishni tashkil etish;

— mazkur igtisodiy obyekt xodimi qayta ishlagan axborotiar bo'vicha
teskari alogani tashkil etish, keladigan axborotlarni tuzatishni amalga
oshirish.

Bu barcha harakatlar igtisodiy obyektning axborot tizimi doirasida u
yoki bu axborot texnologiyalari yordamida amalga oshirladi.

Har ganday igtisodiy obyekt uchun axborot ehtiyojini aniglashdan
tortib. 1o axborotdan fovdalanishgacha bo‘lgan tizim ishining ketma-
ketligini belgilash eng muhim masala sanaladi. Bu o*rinda gap, igtisodiy
obyektda hal etiladigan masalalarni turlarga ajratish, axborotlarni olish,
gayta ishlash va foydalanish davriyligini belgilash, keladigan va chigadigan
hujjatlarni standartlash, axborotlarni qayta ishlash tartibini standartlash
torg risida ketvapti.

Axborot tizimiga nisbatan so*rovlarni, shuningdek, ularga javobning
shakllanish tartibini eskirgan va eskirmagan turlarga bo‘lish mumkin.
Eskirgan vazifalarni va axborotni qayta ishlash tartibini ajratib olish ularni
chakllantirish. kevinchalik avtomatlashtirish imkonini beradi. Asosiy
masala. igtisodiy obyekida foydalaniladigan axborot texnologivasi buning
uchun mfratuzilmani ta nunlay olish yoki olmasiigida.

Avtomatlashtirilmagan axborot tizimida axborot va qarorlar gabul
gitish bilan bog'lig barcha harakatlar inson zimmasiga vuklatilgan. Axborot ni
gavia ishlash jarayonini avtomatlashtirish algoritmlar doirasida hal giluvehi
qoidalarni gavta ishlashning vuzaga kelishiga olib keladic Bu ham o'
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navbatida Lsof axborot tizimi“ning boshqaruv axborot tizimiga, va'ni
boshgaruv jarayonida qo'llaniladigan ma’lumotlarni vigiish, saglash,
to'plash, qidirish, gayta ishlash va uzatish tizimiga aylanishiga olib keladi.
Axborot tizimida boshqarish, va shuningdek, insonning qaror qabul gilish
boyicha ishi gisman amalga oshirilgan.

4.3. Boshqaruv tizimining tuzilishi va ishlash tamoyillari

Hozirgi kunga kelib axborot tizimlari korxonalar menejertari uchun
katta ahamiyat kasb ctmogda. chunki ular korxonaning taraqqiy etish va
rivojlanishida asosiy omillardan hisoblanmogda. Axborot tizimlari asosida
korxonalarning yangi bozorlarga kirib borishi, vangi tovar va xizmatlarni
takhif etishi va biznesni amalga oshirishning yangi usullari taklif gilinmogda.
Biznes-jarayonlarining tubdan o‘zgarishiga to'rtta omil jiddiy ta’sir
ko*rsatmoqda, ya'ni birinchidan — global igtisodiyotning paydo bo‘lishi
va rivojlanishi, ikkinchidan — industrial igtisodiyotning bilim va axborotlarga
asoslangan iqtisodiyotga aylanishi, uchinchidan — korxonalar boshqaru-
vining tubdan o‘zgarishi va to‘rtinchidan - kiberkorporatsiyalarning
(raqamli korporatsiya) paydo bo‘lishidir.

Axborotlashtirish jarayonlari asosida igtisodiy o'sish bo'yicha aniq
natijalarga erishishda MHD rivojlangan mamlakatlardan ortda golmogda.
Shu bilan birgalikda ijtimoiy-iqtisodiy natijalarga erishish borasida ko'plab
axborot tizimlari, dasturiy mahsulotlar va ma’lumotlar bazalari migdori
ortib bormogda.

Axborot-kommunikatsiyalar texnologivalari va axborot resurslaridan
davlat boshqaruvida yanada samarali foydalanishga asosan ikkita omil jiddiy
salbiy ta’sir ko'rsatmoqda:

— davlat boshqaruvidagi xodimlar ko’pchiligining axborot-
kommunikatsiyalar texnologivalaridan foydalanish ko'nikmatarining
pastligi:

- axborotlashtirish infratuzilmalarining rivojlanmaganligi.

Shu bilan birgalikda, oxirgi villarda AKT samarali foydalanish bo*vicha
gilinayotgan amaliy ishlar soni ko'paymogda. jumladan elektron hujjat
almashuv tizimlari. soliq avtomatlashtirifgan tzimlari va hok.

Kompyuter axborot tizimlarining korxonatar boshqaruv jaravonlariga
Joriy etilisht uning barcha boshgaruv pog onalarini axborot ta'minoti
bilan vuqori darajada ta'minlanishiga olib kelmogda. Koraonalar
boshqaruvida bo'layotgan o' zgarishlar avvalombor zamonaviv axborot -
Kommunikatsiva texnologivalirin joriy etish hisobiga bo'lib, boshqaruy
Jarayondari ham ularga mishatan parallel o' zgarmoqda. Amalivot shuni
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Ro'ratmogdaki,. koronaliming axborot anvitekturast undagt biznes
arvtekturaga o lig mos kelishi kerak. aks holda ukarni xarid gilish uchun
gqulingan arajatlar fovda keltirmaydi. Shuning uchun ham asborot
tizimlarini lovibalashtirish. ishlab chigish v joriy gilish ho'yicha hor-
sonaning axborotlashtirish strategivasi bo'lishi kerak. Ushbu strategiya
korsonaning ixtisostashishini, magsadlari va yutuglarga erishish omullarini
¢ tiborga olib, ular axborot tizimlar asosida amalga oshirifadi.

Axborot-kommunikatsivatar texnologivalari sohasidagi oxirgt yutuq-
lar. va'ni hisoblash texnikasi narxining pasayishi, dasturiy mahsulotiar
varatishning vangi texnologtyalarini kirib kelishi korxona boshgaruyv
jarayonlaridagi yondashuvlarni tubdan o' zgartirmoqda. Endilikda rahbar
xodim axborot jarayonlari ishtirokchilariga nisbatan asosiy boshqaruvehi
bolishini. axborot-kommunikatsivalar texnologiyalari sohast bo*yicha
vaxshi tayyorgarlikka ega bo'lishi va tadbirkorlik bo'vicha bilimlarga cga
bo'lishini talab etmogda. Rahbarlarning axborotlashtirish masalalan
bo'vicha kompetent emasliklari sababli axborot-kommunikatsiya
texnologivalarini joriy etish natijasida olinishi mumkin bo‘lgan iqtisodiy
samaradorlik darajasi pastligicha golmogda. Korxonalarda bunday
texnologivalar bilan bog'liq bo'lgan masalalar asosan axborot texno-
logivalari sohasi mutaxassislariga yuklatilmogda, ular esa korxona boshgaruvi
bo*yicha 0'zgacha tasavvurga egadirlar. Bunday masalalarni hal gilish oliy
darajadagi boshqaruvchilarga yukiatilib, ulardan axborotlashtinsh bo'yicha
yuqori malakaga ega bo'lishlik talab etilmogda.

Axborotlashgan jamiyatning asosiy omillaridan biri shaxsiy kom-
pyuterlardan foydalanishdir. Ishlaydigan respondentlar ish joylarida indi-
vidual kompyuter bilan ta'minlanganlari -— 21,33 %, hamkasblari bilan
foydalanavotganlari —- 40,83 % va umuman ta’minlanmaganlari - 37.84 %
ni tashkil gilmogda. Shaxsiy kompyutertardan gaysi magsadlarda foy-
dalanishayotganligiga qarasak, 41.2 % -- hujjatlar bilan ishlashda,
36.5 % — ta'lim dasturlarida, 69.4 % - hordiq chiqarishda, 176 % —-
internet tarmog'idan foydalanishda, 4,7 %—- clektron kitoblarni o*qishda,
0.6 % - - chizma va rasmlar bilan ishlashda foydalanishib kelmogda.

[qtisodivot tarmoglari bo'yicha shaxsiy kompyuterlardan foydalanish
tarkibini ko'rib chigsak. u quyidagichadir: 42.7 % sanoatda. 11,7 % —
transportda, 10,7 % — xizmatlar sohasida, 9,3 % - qurilishda, 7.7 % -
moliya va banklarda, 5,3 % — aloga sohasida, 4,0 % — savdoda, 3,7 % -
kommunal xo‘jaligida, 5,0 % - maorif va sog'ligni saglashdadir'.

www.aci.uz — O'zbekiston Aloga va axborotlashtirish agentlign ma'lumotlart
asosida.,
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Bizning fikrimizeha boshgaruy jaravonlarini axborotashtirishda
quyidagilari ¢ tiborga olish zarur bo*ladi:

L. Axborot-kommunikatsivalar texnologivalari asosida daylat
boshgaruvini takomillashtirish. Axborotlar torg'ri va tezkor qarorlar gabul
gilishning asosini tashkil giladi. AKT das It boshqaruvini takomillashtirishda
nafaqat zarur, balki samarali vositaardan hisoblanadi. Shu bilan birgalikda
talab gilinayotgan muhitni yaratishda so*z erkinligi, iste molchilar huquq,
axborot himoyasi. intellektual mulk egasi huqugi kabilarni ta'minlash
kerak. Qog'ozsiz texnologivalarning keng yo'lga qotyilishi ish joyiaridagi
mehnat unumdorligt sifati, vaqtni tejash va samaradorlikni vuksaltirishda
katta ahamiyat kasb ctadi. Agar 2006-yilda respublika idoralari ichida qogozsiz
hugjat aylanishi 28.2 % ni tashkil gilgan bo'lsa, hozirgi kunda 50,4 % ni
tashkil gilmoqda, ya'ni qog'ozsiz texnologivalar tizimi kundan-kunga
kengayib bormogda.

2. Bozor muhiti. Axborotlashgan jamiyat ustunliklaridan igtisodiy va
gtimoiy jihatdan maksimal samarali foydalanish borasida ularni tartibga
solib turish muhitint shakllantirib. uning asosida yangi xizmatlarni joriy
etish va infratuzilmani kengavtirishga investitsiyalarni jalb etishni qutlash
lozim. Zamonaviy aloga kanallarining mavjudligi va ular xizmatlan narxining
arzonligi AKT keng fovdalanishning zamini bo‘lib xizmat qiladi.

3. Standartlashtirish. Axborotlashgan jamiyatda standartlashtirish as0sly
omillardan biri hisoblanadi. Global va hududiy darajalarda aloqalar o‘zaro
bir-biriga mos keladigan standartlarga riova gilishni talab qgiladi.

4. Iste’'molchilar huqugini himoya qilish. Iste'moichilar asosli ravishda
ularning shaxsiy hayotlarini tashqi muhitdan himoyalanganligidan havotirda
bo'lishadi. Axborotlashgan jamiyatni shakllantirishda shaxsiy axborotlarning
himoyalanganlik darajast katta ahamiyat kasb etadi.

5. Intellektual mulkka ega bo'lish huquqi. Elektron tijoratni yo'lga
qo'yish, dasturiy mahsulotlarni ishlab chigish va sotishda intellektual
mulkka ega bo'lish huquqi katta ahamiyat kasb etmogda. Elektron tjoratning
keng kirib kelishi axborotlashgan jamiyatning shakllanishida asosty
omillardan hisoblanadi. So*rovda ishtirok etganlarning nima uchun Internet
orqali xarid qilishmaganliklarini quyidagicha izohlashgan: 43,7 % —
[nternet tarmog'iga ulanmagan, 30.3 % -— tovar va xizmatlarni shaxsan
xarid qilishni afzal ko'rishgan, 26,0 % -- Internet tarmog'idan nimani
va ganday qilib xarid qilishni bilmaslik kabi sabablarni keltirishgan.

Boshqarish deb obyckining asosiy xossalarini saglab golish yoki
ma’lum bir magsadga erishish uchun uni rivojlantiruvchi tizimning
funkstyasiga aytiladi.
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Ishibab chigarish vaigusodiy obyektlarmimg may judligi jamivatning u
voki bu chtivoplarini qondirish bilan belgifanadi. Bunday har bir obycht
o' zgaruvehan muhit (davlat boshqaruv organtari, boshga obyektlary bilin
muavyan munosabatlirda bo’ladi va o zaro tdsirning mavjudhiging hinmda
o'z vazilasining bajarilishini ta’minlaydigan ko'plab turhi clementlardan
tashkil topadi,

Iqtisodiy obyekt - bu yon-atrofdan zaxiratar oladigan va ularmi o'z
faolivati mahsulotlariga aylantiradigan bargaror rasmiy jjumoty tuzilmadir.

Iqtisodiv obvekining muhit bilan o'zaro ta'siri natjasida turli xil
o zgarishlar yuz beradi. Bu o' zgarishlar bir-birigi o'ta garama-qarshi ikki
shaklga ega bo'lishi mumkin. Bular: degradatsiya (iqtisodiy obyektning
murakkablashuvi. axborotning jamlanishi), va'ni iqtisodiy obyektning
yemtrilishi hamda rivojlanishi. Bundan tashqari, iqtisodiy obyekt va muhit
o'rasida vagtinchalik muvozanat ham bo'lishi mumkin, shu tufayli
igtisodiy obycekt bir gancha muddat o*zgarmay qoladi yoki faqgat teskari
o zgarishlarga uchravdi. Obyektda bu o*zgarishlar boshgarish zururiyatini
yuzaga keltiradi. Boshqacha qilib aytganda, magsadga yo'naltinigan ta’sir
ko‘rsatadi.

Boshgarish muhim funksiya bo'lib, usiz hech bir igtisodiy obyekt
magsadga yo*naltirilgan faoliyat yurita olmaydi. Boshgarishning magsadi
raqobat kurashida obyektni saglab golish, ko‘prog foyda olish, muayyan
bozorlarga chiqish va hokazolardir.

Boshqarish aniq bir igtisodiy obyektlarning o'ziga xosligi va boshqarish
magsadlariga bog'lig holda ularni bargarorlashtirish, sifat belgilarini saglash,
muhit bilan igtisodiy muvozanatni ushlash, iqtisodiy obyektni tako-
millashtirishni va u yoki bu foydali samaraga erishishni ta’minlashga imkon
beradi.

Iqtisodiy obyektni tizim sifatida ko‘radigan bo'lsak, u quyidagi
clementlardan tashkil topgan bo‘ladi;

1) boshqgaruvchi subyekt;

2) boshqariluvchi obyekt.

Bu elementlar o rtasidagi aloqa ham katta ahamiyatga ega. Iqtisodiy
obyekt deb ishlab chigarish korxonasini olsak (aksionerlik jamiyati,
tirmalar, kichik korxonalar va hokazo), boshgaruvehi subyekiga bu ishlab
chigarish korxonalarining rahbar organlari, bo'linmalari kiradi (direktor,
bo‘lim boshliglari va hokazo). Boshqariluvchi obyektga esa korxona sexlari,
ishlab chigarish bo‘limlari misol bo*ladi. Agar boshgaruvchi subyektdan
ma’'lum bir ma'lumot boshgariluvchi obyektga yo'naltirilsa, bu aloqa ,to'g'ni
aloga® deyiladi. Korxona miqyosida bunga reja va turli xil ko'rsatmalar,
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Tashqi ta’sir
4.4-rasm. Boshqaruvning kibernetik modceli.

qarorlar misol bo'lishi mumkin. Agar aksincha, ma’lumotlar bosh-
qariluvchi obyektdan boshqarish subyektiga vo'naltirilsa. . teskari aloga*™
deyiladi. Bunga ishlab chigarilgan mahsulotlar migdori va xokazo misol
bo'la oladi. 4.4-rasmda boshqaruvning kibernetik modeli keltirilgan.

Boshgqarish jarayoni muayyan magsadga erishishga vonaltirilgan.
Shundan kelib chigib, boshqarish jarayonini boshqariladigan obyektdagi
Jarayonga muvofiq keluvehi magsad va hajm o' rtasidagi fargni kamaytirishga
intilish sifatida ko'rib chigish mumkin.

Boshqarish jarayonida to'g'ri va teskari aloga kanallari bo*yicha tizimning
boshqaruvchi va boshqariluvchi gismlari o*rtasida axborot almashinuvi
kechadi. Oldiga qgo*vilgan magsadlarni bajarish uchun tizimning bosh-
garuvehi gismi boshgariluvehi obyektga axborot uzatishning to*g'ri kanali
bo'yicha boshqaruvehi ta'sirlar jo'natadi. Teskari aloga kanali bo‘yicha
boshqariluvchi obyektdan boshqarish jarayoni holati va boshgaruvehi ta’sir
bajarilishi natijalari hagida axborot kelib tushadi.

Demak. boshqarish mohiyatini boshqariluvehi obyektga bashgaruvchi
ta’sir ko'rinishida yetkaziluvehi garorlar gabul gilish uchun barcha kelib
tushuvchi axborotni tizimning boshqariluvehi qismida gayta ishlash, deb
izohlash mumkin.

Iqtisodiy obyektning axborot tizimi. Axborot konturi doirasida
boshqarish magsadlari hagida. boshqariluvehi jarayon holati hagida.
boshqaruvchi ta'sirlar hagida axborotga ega bolinadi va uzatiladi. Axborot
konturi axborotlarnt vig'ish, uzatish, qgayta ishlash va saglash vositalari,
shuningdek, axborotlarni ishlovehi xodimlar bilan birgalikda mazkur
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igtisodiy obyekining axborot ticimini 1ashhil ctadi. Bu tizim dinamik
rivojlanuvehidir. chunki mborot o zgarishlarga uchraydic uning teslig
igtisodiy obvekt hajaravotgan vazitalarga bog'lig. Axborot tizimiga Kiradigan
ma’lumot sifatida axborotni shaklantiruvehi axborot manbalari va
ma’Tumotlarni vigtish tizimi ko'rib chigiladi. Chigadigan axborot sitatida
esa garorlarni shakllantirish va gabul gilish, ya'ni axborotdan magsadli
ravishda foydalanish tizimi tahlil etiladi. Demak, axborot tizimi axborotni
boshlangtich yig'ish va undan ikkilamchi foydalanish tizimi bilin o 7aro
bog'liq.

Axborot tizimi boshgarish tizimining asosi sanaladi. Birog butun
boshgarish tizimi u bilan tugamaydi. Qarorlar gabul qilish ishlab
chigarishga ta’sir ko'rsatuvchi boshgarish tizimining boshga tomonini
tashkil etadi.

Axborot tizimi tushunchasi uzluksiz axborot tushunchasi va uning
moddiy namoyon bo'lishi bilan bog'lig. Bunda axborot tizimining ikki
tomoni. ya'ni lexnologik va mazmuniy jihatini farglash lozim. Axborot
tizimiga texnologik yondoshuv uni axborot protseduralarini{ma’lumot
vig'ish, ro*vhatga olish, uzatish, saqglash, jamlash. gayta ishlash va xoka-
solar) kompleks amalga oshirish bilan bog'fiq boshqaruv jarayonlarintng
biri sifatida ko‘rib chigishni ko‘zda tutadi. Protseduralarni bajurish
tashkilotning asosiy faolivatini amalga oshirish jarayonida ro'y beradi.
Boshqarishni avtomatlashtirish birinchi galda axborot protseduralarini
bajarishga yo*naltiriigan.

Axborot tizimiga mazmuniy yondoshuv u yoki bu tashkilotning
funksional vazifasi bitan bog'liq va aniq bir axborot birliklarining (rekvizit
va ko‘rsatkichlar. massiv va ogimlar) tarkibi shu bilan belgilanadi. Hal
giluvchi axborot vazifalari doirasi va natijalar ro‘yxati axborot tizimining
mazmuni bilan belgilanadi. Tashkilot axborot tizimining mazmunida,
asosiy faoliyatida ganday rol o*ynamasin, har bir tashkilotning tuzilishi
va har bir bo'linma faoliyatining yo'nalishi aks etadi.

Axborot tizimlariga texnologik yondoshuv axborotni protseduralar
obyekti sifatida ko‘rib chigishga imkon beradi, mazmuniy vondoshuv esa
axborotning ma'naviy tahlili, uning givmatini belgilaydi.

Boshqaruv tizimining pog‘analiligi. Odatda. istalgan tashkilot bir
necha obyektlardan iborat murakkab kompleks bo'lib, ularning o'zt ham
boshgaruv jarayoni va gismlardan tashkil topgan. Shu bois ham
komplcksning kelishilgan holda ishlashi uchun go'shimcha boshqarish
qismi kiritiladi. U boshga boshqarish gismlari va boshqariluvehi jarayonlar
(lokal boshqarish tizimlari kabi) harakatlarini muvofiglashtiradi, ular
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4.5-rasm. Boshqarish darajalarining o‘zaro ta’siri.

faoliyatini kompleksning umumiy magsadlarini bajarishga yo' naltiradi.
Ancha murakkab tuzilishli boshgaruvchi jaravonda boshqarish qismi ko‘p
darajali tuzilmaga cga bo'lishi mumkin. Bu ko'plab boshqaruv tizimlari
uchun xos xususivat.

Odatda, obyekining boshqgarish gismida boshqarishning oliy, o‘rta,
quyi daragasi farglanadi (4.5-rasm). Ulardan har bin o'z funksiyalari
to'plami, kompetentsiva darajasi bilan izohlanadi va tegishli axborotga
muhtoj bo‘ladi.

Boshqarishning yugori darajasida strategik boshqarish, igtisodiy obyekt
vazifasi, boshqarish magsadlari. uzoq muddatli rejalari, ularni amalga
oshirish strategiyasi belgilanadi. Boshgarishning o'nacha darajasi — texnik
boshqaruv darajasi hisoblanadi.

Bunda taktik rejalar tuziladi, ularni amatga oshirish nazorat qilinadi.
resursiar kuzatib boriladi va xokazo. Boshqaruvning guyi darajasida tezkor
boshqaruv rejasi, ya'ni hajm-tagvim (kalendar) rejalari bajariladi, tezkor
nazorat va gayd etish amalga oshiriladi.

Boshqarish darajasi (boshgaruv faoliyat turi} hal ctiladigan masa-
laning murakkabligi bilan belgilanadi. Masala ganchalik murakkab bo‘lsa,
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e hal ctosh uchun shanchabib yogort dhragpadasy bosivgaroy tailab eodadi,
Broostmda shung nazarda tutish Kerakhe, ohista ¢tezhory hal ctishing talab
ctin chi oddiv masalalar nisbatan ko p viezaga keladis Demake ular uchun
teskor qaror gabul gilinadigan, misbatan quyi bosharuy daragasi qubul
gitinadi. Boshgaruy pavtida, shuningdek. gabul gihnadigan garorlarni
amialga oshivish dinamikasing ham hisobga olish zarur. Bu hol boshgaruvga
vagtinchabik omil nugtasi nazaridan garash imkomni beradi.

Teszkor boshqaruy darajasi kop marta qavtartluvehi vazifalar va
operatsivalarini hal ctishni hamda keladigan jorty axborotlar o zgarishini
tez qavd ctishni ta minlaydi. Mazkur darajada bajartladigan operatsivalar
haymi ham, boshqaruy garorlarini gabul gilish dinamikasi ham vetarlicha
vugori. Uni ko' pincha vazivit o' zgarishiga tes javob qavtarish zarurivati
tutayli tezkor boshgaruy dargjasic deb ham yuritishadi.

O rta (taktik funksional) boshgaruv darajasi birinchi darajada
tavyorlangan axborotlarni oldindan tahlil etishni talab giladigan masalalar
yechimini ta’minlaydi. Mazkur darajada boshqaruvning tahlil vazifalari
keng ahamiyatga ega bo'ladi. Hal ctiladigan masalalar hajmi kamavadi,
birog ularning murakkabligi oshadi. Ayni paytda kerakli yechimni har
doim ham tezkor ishlab chiqish imkoni bo‘lmaydi. Buning uchun
vetmagin ma lumotiari yig'ish, tahlil etish va fikelashga qoshimceha vaqt
talab ctiladi. Boshqgaruv xabar kehib tushgan vagidan, to garor gabul
gilish va uni amalga oshirguncha, shuningdek, qarorni amalga oshirish
vaqgtidan, to unga bo'lgan ta'sirni qavd etguncha bo'lgan ayrim oralig
to*xtalishlar bilan bog'lig|.

Strategik daraja igtisodiy obycktning uzoq muddatli strategik
magsadlariga erishishga yornaltirilgan boshqaruv garorlarini tanlashni
ta'minlayd:. Madomiki, gabul gilinadigan garorkar natijalari oradan uzoq
vaqgt o'tgach ko'rinar ckan, ushbu darajada strategik rejalashtirish kabi
boshqaruy vazifalari muhim ahamiyatga ega. Boshgaruvning boshqga
funksiyalari bu dargjada yetarlicha to'lig ishlab chigilmagan. Ko*pincha
boshgaruvning strategik darajasi strategik voki uzog muddadi rejalashtinsh
deb yuriitadi. Ushbu dargada gabul gilingan garorning haqqoniyligi uzoq
vagqt o'tgachgina o'z tasdig'ini topishi mumkin. Qaror qabul gilish
misulivali juda katta: Bu matematik va mahsus apparatliirdan fovdalangan
holdagi tahhid natijalari bilangina emas, shuningdek, menejerlarning kasbiy
intuitsivast bilan ham belgilanadi.

Boshqaruvning ucha dargjasidagi faoliyat mazmuni 4.2-jadvalda
keltirilgan.
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Boshqaruvning har bir darajasidagi ma’lum bir mehnat tagsimoti
boshgaruy gismining alohida elementlariga rejalashtirish, tashkillashtirish,
hisobga olish va nazorat, bayon etish, tahlil va boshqaruv kabi alohida
vavifalami biriktirishga olib keladi. Bu vazilalar turli hajmda va boshgaruvning
turli darajasida amalga oshiriladi. Ularning ayrimlari hatto boshgaruvning
biror bir darajasida ham amalga oshmasligi mumkin.

Iqtisodiy obycktning boshgaruv gismida vazifa clementlarining
mavijudligi axborot tizimlarida tegishli kichik tizimlar paydo bo'lishiga
olib keladi.

Axborot tizimining vazifasi. Axborotlarga asoslangan, magsadi
oldindan belgilangan va shu magsadga erishish dasturi ishlab chiqilgan
boshgariluvehi jarayonga magsadli ta’sir ko*rsatish -- qaror gabul gilish
deb ataladi. Qarorning shakllanish jarayoni esa qaror gabul gilish jarayoni
deb yuritiladi. [gtisodiy obyektni boshqarish doirasida mehnat tagsimotiga
muvofig gabul gilinadigan garorlar boshqaruvning u yoki bu vazifasiga
kiradi.

Qaror gabul gilish jarayonini ta’'minlash, va'ni aynan, kerakli ax-
borotni kerakli vaqgtda va kerakli joyga tagdim etish igtisodiy obyekt axborot
tizimining asosiv vazifalaridan biridir. Shu bois ham garor mohiyati,
uni gabul gilish jarayoni, garor qabul gilishning barbod bo*lishi iqtisodiy
obvekining axborot tizimi faolivatiga, u yerda go'llaniladigan texnologiyaga
sezifarli ta’sir giladi va xatto axborot tizimining butun boshli sinfi
garor qabul qilish tizimini shakllantirish zarurivatini keltirib chiqaradi.

4.4. Igtisodiy axborot tizimlarining modellari

Boshqaruy tizimi modeli. Boshgaruv tizimi o*zining tarkibi nuqtayi
nazaridan ko'p sonli funksional momentlardan (boshgaruv vazifalaridan)
iborat bo'lib, boshqarishning to‘liq davrini namoyon giladi. Bular:
boshqaruvni bashoratlash, rejalashtirish, dasturlash, tashkillashtirish,
me vorlash, gayd etish, nazorat, tahlil etish va tartibga solish (4.6-rasm).

Mazkur modelda boshgaruvehi gism va boshgaruy obyektining o*zaro
alogasi anig nomovon bo*ladi. Ular uch xil ko'rinishdagi buyruq oladi,
va'ni: hech bir korsatmasiz bajariladigan dastur; ma’lum bir ¢htimoliy
voqgealar sodir bo'lgan hollarda bajariladigan tashkiliy goidalar: atrof-
muhitning taxminiy ta'siri va tizim faolivatining me’voriy rejimdan
chalgrish bilan bog lig bo'lgan boshqaruy buyvruglari.

Quvida to'lig boshqgaruy davri faolivatining amaliy mohivatini Ko'rib
chigamiz.

1. Bashoratlash - bu tashgi muhitning vuzaga kelishi mumkin
holgan holatini, boshqariladigan obyektning o'zini tutishini aniglash
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tahliliy axborot;

hisobot axboroti:
hashoratlash axboroti:
nazorat axboroti;
mevorty asborot;

reja axboroti;

dasturiv anborot;

tartibga solunvehi anborot;
tashhiliy anborot.

4.6-rasm. Boshgary tizimining modeli.



magsadida ma’lumotlarni gayta ishlash hamda alardan har binnimng
ehtimolligini baholashdan iborat.

2. Rejalashtirish - bu tizimning kelagakdagi orzu gifingan holatim
ishlab chigish (rejali modelini ishlab chiqishy) v ushbu hokatga erishish
uchun mablag*larni tagsimlashga nisbatan qarorlar gabul gilishdan iborat.
Rejalashtirish magsad va mezonkarni tanlashni o7 ichiga ofadi. Shu magsad
va mezonga nisbatan boshgaruv samaradorligi baholanadi.

3. Dasturlash rejasini amalga oshivish, ya'ni tizim faoliyatining
algoritmini ishlab chigish uchun boshqaritadigan harakatlay ketma- ketlig
hamda o zaro alogasini bavon etuvehi dasturlarni ishlab chigishdan iborat.

4 Tashkil etish - mustabkam (bardoshli) obycktlar yoki jarayorn-
lar tuzilmasini o'zgartirishi  yoki ko'rishdan, va'ni ma’lum bir holat-
Jarida boshqariladigan obyektlar faohyatini reglamentlashtirishda oy
dalaniladigan u yoki bu qoida, protsedura, usul. algoritmlarini belgilash
voki o'zgartirish demakdir.

5. Mc yorlashtirish — tizimning xususiyatlarini ifodalovehi statistik
ma lumotlarni doimiy ravishda yig'ish va ular asosida tizimning bir
me vorda faolivat ko'rsatishini ta’minlab turish.

6. Hisobga olish boshqarifadigan obyckt va tashgi muhit paramectelari
majmuvini gayd ctishdan iborat. U yana keladigan ma’lumotlarni dastlab
gayta ishlash, jumladan. tasniflash, guruhlash va hokazo arifmetikh hamda
mantigiy operatsiyalarni o'z ichiga oladi.

7. Nazorat qilish — boshgaritadigan obyektlarning me’yorida
ishlashidan chalg'ishi to'g risidagi ma’lumotlar mazmunini aniglashdan
iborat.

§. OperBoshgarish - tasodifiy ta'sirlar sababli tizim ishining me’voriy
rejasidan chetlashishini bartaraf etish magsadida garor gabul qilish, ya'm
gavta aloga asosida tuzatish, olinadigan samaraning sifut va miqdor
o'lchoviari o* zgarishiga ko'ra boshgariluvehi obyektga ta'sir ko*rsatishidir.

9, Tahlil  tizimning joriy holatini o*rganishda sh samaradorhigin
oshirish uchun uning imkomyatlarini tahlil etishdan iborat.

Shunday qilib, boshgaruy shakl nugtayi nazaridan axborot jaravonin
ifodataydi. Boshqaruy mohivati esi boshqaruv tizimidagi olingan barcha
axborotni qayta ishlash, qarorlar gabul qilish hamda boshqaritadigan
ta'sir ho'rinishida boshgaruy obvektlariga natijaviy axborotlarni herishdan
ibort.

Boshgarish tizimi knhikarnig moddiy dunyoda biron bir sy onni
Lashhil etish sohasidagi muavvan magsadga gaatilgan faolivatdin.
Boshqarish tizimi ishlashi uchun zarur botlean shart shiroithar quyi
dagilardan iborat:

Iy boshqarish obyvehtlarining nyasjudtig



2) mazkur obyekt faolivatining magsadi ma’lum bo'lishi;

3) boshqarish tizimi mustaqil harakat gilishi uchun muayyan
huquglarga ega bo‘lishi:

4) boshqaruvchi obyektning boshgqariluveht obyekt haqgida mufassal
ma’lumotlarga ega bo‘lishi.

Nazorat va muhokama uchun savollar

1. Tizimga ta'rif bering,

2. Tizimning qanday turlarini bilasiz va ular gqanday xususivatlarga cga?

3. Tashkiliy tizim nima?

4. Boshqaruv tizimi bilan axborot tizimi o'rtasidagi bog'liglikni
tushuntirib bering.

5. Iqgtisodiy obyckt boshqaruv tizimi sifatida ganday gismlardan iborat
bo'ladi?

6. Boshqaruvning kibernetik modelini tushuntirib bering.

7. Boshqaruv tizimining pog'onaliligini aytib bering,

5-BOB. AVTOMATLASHTIRILGAN AXBOROT TIZIMLARI

5.1. Avtomatlashtirilgan axborot tizimlarining tasnifi

Hozirgt kunda axborot tizimi hagida kompyuter texnikasi vordamida
amalga oshirilgan tizim degan fikr yuzaga kelgan. Axborot texnologiyalari
kabi axborot tizimlari ham texnik vositalardan fovdalanib va ularsiz ham
faoliyat ko‘rsatishi mumkin. Bu igtisodiy jihatdan magsadga muvotfig
masala.

Iqtisodiy obyckt axborot tizimida axborot hajmining o'sishi, uni
yanada murakkab usullarda gayta ishlashni tezlashtirish chtivoji axborot
tizimining ishini avtomatlashtirish, ya'ni axborotlarni gavta ishlashni
avtomatlashtirish zaruriyatini keltirib chiqaradi.

Axborot tizimi tushunchasi ko'p girrali, uning mazmuni va mohivati
axborot texnologiyasi go*llanilayotgan obyekining o' ziga xos xususivatlari,
xossalari bilan belgilanadi. Axborot tizimini to*lig va har tomonlama bilish
uchun uning o'ziga xos xususivatlari tizimini aniglash kerak bo'ladi. Shu
magsadda quyida axborot tizimini har bir gator belgilariga ko'ra tasniflash
variantlari ko'rib chigiladi (5.1 -jadval):

avtomatlashtirish darajasi;

boshgarish jaravonining turlari bo'yvicha:

qgolanilish sohalari bo*vicha;

boshqarish obyektining ishlash sohusi bovicha:
- qollanilish yornalishi bo'vicha:

hoshqaruy tizimidagi darajasi bo'vicha va hokavzo.



Axborot tizimining tasnif belgilari ichida ularning qo*llanish sohalari
asosty hisoblanadi.

Avtomatlashtirish darajasiga ko‘ra avtomatlashtirilgan, aviomatik
va noavtomatiashtirilgan (an’anaviv) boshqarish tizimlart o zaro farglanadi.
Avtomatlashtirilgan tizimlar Kishilar bo'g'inini (operatorlar, ma‘'muriy
apparat) o*zining organik tarkibiy gisnuga kiritadi. Avtomatik tizimlar esa
yighish va sozlashdan so‘ng inson ishtirokisiz (profilaktik nazorat va
ta'mirlashni hisobga olmasa) printsip jihatdan ishlashi mumkin va ularni
ko'prog texnologivalarni boshgarishda qotllashadi, garchi bu o‘rinda
avtomatlashtirilgan tizimlar afzal ko'rilsa ham. Tashkiliy boshgaruv
tizimlariga kelganda, ular bu tasnifdan kelib chigib avtomatik bo'lotmaydi.

S 1-jadval
Avtomatlashtirilgan axborot tizimlarining tasnifi

Tasnif variantlari Tasnif belgilari

Avtomalashtirilgan
Avtomatlashtirish darajasi
bo‘vicha Avtomatik

An'anaviy (avtomatlashtirilmagan)

. . . Texnik(texnologik) jarayonlar ABT
Boshqaruv juravoni turlari

bo'vicha Tashkiliy boshqaruvning avtomatlash-
tirilgan tizimlan

Ishlab chigarishining AAT
Qo'llunilish sohasi bo'yicha litimoiy soha AAT

Boshgaruvning AAT

Sanoat
Faolivat ko'rsatish sohasi
bo'yvicha Qishlog xo'jaligi

Trunsport va boshqgalar

[lmiy tadgiqotlarning AAT

Loyihalashtirishning avtomatlashtirilgan
tizimluri

Ishlab chigarishni texnologik tayvorlash-ning

Qolanilish doirasi bo'vicha L .. .
- avtomatiashtirilpan tizimlari

Avtomatlashtirilgan o*gitish tizimlari

Tusbhibiv-igtisodiy boshgaruy ning anborot
tizimlar
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Umumdavlat boshgaruvining axborot

tizimlari
L Tarmoglararo boshgaruvning axborot
Boshgaruv tizimi darajasi tizimlari
bo*vicha

Hududiy boshgaruvning axborot tizimlari

Korxona, igtisodiy obycktlarning axborot
tizimlari

Masalalararo axborot tizimlari

()*zaro bir-biri bilan bog'liq masalalarni
avtomatiashtirish (kenja tizim)

Mujassamlanish darajasi

. O'zaro bir-biri bilan bog'lig kenja tizim-
bo'vicha

larni avtomatlashtirish (bloklar)

Mujassamlashgan tizim!ar

Kompleks tizimlar

Axborot-gidiruv tizimi

Axborot-ma’lumot beruvchi tizim

Ma'lumotlarni qaytaishlash tizimi

Sifat darajasi bo'yicha
Axborot-maslahat beruvchi tizim

Ekspert tizimi

Qarorlar gabul giluvchi tizim

Boshqaruv jarayoni ko‘rinishiga ko‘ra texnik (lexnologik) ja-
rayonlarni avtomatik boshqarish tizimlari (TJABT) va tashkiliy (yoki
ma muriy) boshqarishning avtomatlashtirilgan tizimlari (TBAT) o'zaro
farglanadi. Dastlabkisi texnologik jarayonlarni keng ma’noda boshgarishga
(rakcta, stanok va hokazolarni boshqgarish), ikkinchisi-ijtimoiy va igtisodiy
xususiyatga ega obyektlarni boshgarish uchun mo*ljallangan. Ularning asosiy
fargi boshgarish obyektining mazmunida. Birinchi holda - bu turli xil
mashina, asbob-uskuna. qurilmalar bo'lsa, ikkinchisida  ¢ng avvalo
odamlar, jamoa sanaladi. Boshga bir fargi - axborot uzatish shaklida.
Birinchi tizimlarda axborot uzatishning asosiy shakliari bo'lib, turli xil
signallar (elektrik. optik, mexanik va hokazo) xizmat giladi. Tkkinehi xil
tizimlarda asosiy axborot uzatish shakli -+ hujatdir.

Qao'llanish sohasi bo‘yicha axborot tizimlari moddiy ishlab chiqarish,
ijtimoiy va boshqarey sohasiga wratiladi.
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[shlab chiqarish sohasida quyidagi vo'nalshlar botvicha asborot
tizimlaring afratib ko rsatish mumkm: mashinasozhik nugmuyi, vogilg'i
energetiha majmun i, transport majmuyvi, metallurgiva majmuvi, kimyo-
O rMon Majmuuye, ransport mamuyvi, metallurgiva majmuwi,

[itimoiy sohada avborot tizimlart quyidagi vo'nalishlar bo'vicha
apatladi sogliqui saglash, nataga vadjiimory ' minot. ta’lim, madanivat
va aholi dam olishi, ijtemoiy va sotsial havot, xizmatlar v ahoh maishiy
Iivoti savdo v umumiy ovgatlanish. kommunal sizmat, atof muhit
imuhofizist,

Boshqaruy sohasida axborot tizimlan quyidagi yo'nahshlar bo‘vicha
gratiladic deputatlar Korpusi vacijronva hokintyati. daviat boshgaruvi va
statistika, tashgi aqtisodiy faolivat, moliva organlari, bank uzimlari,
hugugni mubofaza etish organfar viv hokazolarga xizmat ko' rsatish.

Boshgaruyning tashkiliy-iqtisodiy tizimlarida obvekt sifatida igti-
sadnotni boshgarishning barcha bosqichtarida amalga oshiriladigan ishlab
chiqarish, ijtimoiy-tqtisodiy funkstonal jurayonlar xizmat giladi. Axborot
tizimlari boshgarish xizmatlari xodimlarining axborot xizmat ko'rsatish
tizimtari bo*lib, axborotni to'plash, saglash, uzatish va gayta ishlash
bo'vicha texnologik vazifalami bajaradi. U ma'lum igtisodiy obyekt uchun
gabul gilingan metodlar va tuzilmaviy boshgaruv faoliyati tomonidan
betpilangan reglamentda shakllanadi vaishlaydi, uning oldida turgan magsad
vazitalarni bajaradi.

Tashkiliy-igtisody tizimlar xalg xo'jaligida qabul gilgan boshgarish
organlari tuzitmasiga muvofig kichik sinflarga bolinmasligi mumkin,

Tashkiliy-igtisodiy tuzitmalarda barpo etilgan avtomatlashgan axborot
vositalari axborotini gayta ishlash va boshqgaruv garorlarini qabul gilish
uchun moladlangan axborot, iqtisodiy-matematik metodlar va modellar,
texnik, dasturiy, texnologik vositatar va mutaxassislar vig'indisini o‘zida
aks ettiradi.

Boshqaruy tizimining darajasi bo‘yicha umumdavlat va tarmoglararo
boshgarish organfan, tarmog va hududiy boshqarish organlari, iqtisodiy
obyvektlarining axborot tizimlariga ajraladi

Davlat va tarmoqlararo boshqarish organlariga axborotni qayta ishlash
tiztmbar, ma'lumotlar bazasi va banki, ekspert va axborot -izlash tizimlari
kiradi. ular daviat hokimivati organlari va boshgaruv, tarmoglararo organlar
isbhini minlavdi.

Tarmoglararo avtomatashgan axborot tizimlart milliy iktisodni
boshqarish organlarining (bank, molivi, statistika, ta’minot va bosh-
alary ixtisoslashgan tizimidir. Ulare o'/ tarkibida gudrath hisoblash
komplehsfari, tarmoglararo ko'p darajali avtomatlashgan axhorot tizimlariga
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ega bo'lib, iqtisodiy va xo‘jalik bashoratlarini, davlat byudjetini ishlab
chiqgish, xo'jalikning barcha bo'g*inlari faoliyati natijalarini nazorat gilish
va tartibga solishni amalga oshiradi.

Boshqaruvning tarmoq tamoyilini amalga oshiruvehi organlar uchun
axborot tizimlarini tuzilmalarining bo'g'inligidan kelib chiqib ajratish
mumkin: vazirlik (idora, konsern, assotsiatsiva. holding) axborot
tizimlari, birlashma - korxona.

Boshqaruvni tarmog tamoyili bo‘vicha amalga oshiruvchi organlar
uchun zamonaviy axborot texnologivalarini qo‘llash tarmog axborot
tizimlarini barpo etishga olib keladi, vazirliklar, banklar, idoralar, kor-
poratsiva va hokazolarni ta’minlovchi axborot, ma’lumotlar banki va bazasini
qayta ishlash tizimini o‘zida namoyon etadi. Bu tizimlar ShK lokal
hisoblash tarmoqlari bazasida varatiladi. Tarmogq axborot tizimida axborotni
to'plash. uzatish, gavta ishlash va tahlil gilish amalga oshiriladi. Bu
boshgarish apparatining qarorlarni gabul gilish va ulari idoralarga garashli
korxona va birlashmalargacha yetkazishda majburiy ishtirokini ko*zda tutadi.

Korxona (iqtisodiy obyek(, muassasa) tizimida axborot texno-
logivalarini tadbiq etish korxonaning avtomatlashtirilgan boshgarish
tizimini yaratishga olib keladi, u avtonom holda ham, ishlab chiqarish
birlashmasi axborot tizimi tarkibida ham, tarmoq axborot tizimida ham
ishlashga mo‘hallangan.

Zamonaviy axborot texnologiyalarini kichik va o'rta igtisodiy obyektlar,
hududiy boshqarish organlari, transport, qurilish, savdo va boshqa igtisodiy
obyektlar faoliyatini avtomatlashtirish uchun go‘llash ,.clektron ofislar®,
yva'ni alohida avtomatlashtirilgan ishchi o‘rinlarini birlaghtiruvchi
tagsimlangan ma’lumotlar bazasi va lokal hisoblash tarmoglari negizida
axborot tizimlarini amalga oshiradi.

Avtomatlashtirilgan o‘qitish tizimlari. Axborot texnologivalarini
kadrlarni tavyorlash va o*gitishda go'llash uzluksiz ta’lim tizimining barcha
bo'g'inlarida o'gitish jarayonlarida fovdalanitadigan avtomatlashgan o‘gitish
tizimlarini (AO*T) varatishga olib keladi.

Axborot texnologiyalarini hududiy-ma’muriy boshqarish organlariga
tadbiq ctish hududiy axborot tizimlariga (XAT) olib keladi. Ular mahalliy
davlat organlari va boshgaruvning tahlil va boshgarish funktsivalarini
ta minlash vchun yaratadi.

Hududiy tizim faolivati mintagada boshgaruy ishini sifathi bajarishga,
hisobotni shaklantirishga, davlat va mahalliv xo'jalik organlariga 1ezkor
ma lumotlarmi berishga qaratilgan.

Boshqaruvning tuzilmaviy hududiv organlariga muvoliq quyidagi
tizimlar o zaro farglanadi:
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o v tonom respublikalar, vilovatkarning asborot tizimbari:

o shahar hokimivatini bosharishning anborot iz

o nEUMuUNY tumanning inborot tizimi,

Silat darajasiga ko*ra asborot tizimlari quyvidagi sinflarga bo'linadi:
axborot qidiruy tizimi (AQT): axborot ma’lumotnoma tizimi (AAT):
matnlarni qavta ishlash axborot tizimi (MQAT): ma'lumotlarni gayvta
ishlash tizimi (MQT): axborot-Kengashuv tizimi (AKT): qarorlar gabul
qilish tizimi (QQQT): ckspert tizimlari (1),

Axborot-qidiruy tizimi. EHM da yoki undan tashqarida saglanishi
mumkin bo’lgan hujatlar, ikkinchi darajali hugjatlar (masalan, referatlar).,
hugatlar nomi yoki manzillarning to'liq matnini gidirishni amalga oshiradi.
EXM da u yoki bu hollarda gidiruv obrazi nomini olgan va gisgacha
mazmuni bayon gilingan hujatlaring formallashgan bayoni saglanadi.
O ziga kerakli mavzudagi hugatni topishni istagan axborot iste 'molchilari
tazimga so'rov yuboradi. Qidiruv natijasiga ko'ra, tasvirlangan hujjatlarning
Lo’lig matni yoki so'ralgan harajatlarning to'g'ri-noto‘g'ri. yetishmasligi,
ishonchlilik darajasi hagida ma’lumot beriladi.

Axborot-ma’lumotnoma tizimi ko'p jihatdan foydalanuvehilar
s0'roviga binoan igtisodiy, texnik yoki texnologik mazmundagi axborotn
berish, yighish va saglashga mo'lallangan. Aytish mumkinki. axborot-
ma’lumotnoma tizimi ragamli yoki matnli aniglashtirilgan ma'lumotlar
bilan ishlashga qaratilgan. So*rovning turiga va shakliga ko'ra natijani ganday
tagdim etishnt belgilaydi. So‘rov natijalari standart ma’lumotnoma shaklida
berilishi mumkin yoki foydalanuvchining xohishiga ko‘ra uning so*rovini
gayta ishlash davomida ixtiyoriy ko‘rinishda loyihalashtiritishi mumkin.

Matnlarni qayta ishlash tizimi (MQT) bevosita foydalanuvchiga
matnlarni (xat, maqola, referat, buyruq va hokazo) tahrir qgilish, saglash
va ko'pavtirishga mo* ljallangan.

Ma’lumotlarni qayta ishlash tizimi (MQIT) FHM dagi hisob-
kitoblarning formallashgan algoritmlari bo'yicha ma’lumotlarni hisoblashga
mohatlangan. Mazkur tizim ijodiy jarayonlarni emas, eski jarayonlarni
(hisob, hisobot, muhandislik-texnik hisob-kitoblari va hokazo),
avtomatlashtirishga yo'naltirilgan.

Maslahat beruvchi axborot tizimi (MBAT) avtomatlashtirilgan
rejimda EHM da mafum bir holatlarda tashkiliy yoki texnik mazmundagi
garorlarning ayrim variantlarini tuzib beradi. Bu tavsivalar garor qabul
giluvehi shaxs ixtiyoriga beriladi. Maslahat beruvehi (kengashuvcehi) axborot
tizimi asosiga real hagigatga, ya'ni obyektdagi yoki boshqaruv tizimidagi
Jarayonga o*xshash turli xil matematik modellar joylashtiriladi.

Qarorlar qabul qilish tizimi (QQQT) shunisi bilan ajralib tradiki,
'HM da ishlab chigilgan qaror varianti bajarish uchun gabul gilinadi.
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A pastda shilab clugarsh iz Gexpolosh payonbao boshganishnme
avtomnattosbitivibzan tzing dispetcher boshegnuve tznnn FIINE gabul
qilean garorlar jrosini tegishli firo mexanzmlan orgaleay tomatik rnashda
amalga oshiradr.

Ekspert tizimlari  EHN daoma lumothar bazasidan tashegarr vana
ikkita bilimlar va magsadlar bazasi minjudlign bilan ralib tiradi
Mactumotlar bazalari (MB) boshgaray tzii sa obyektining migdoriy
formal tavsifiga ega: bilimiar bazasi (BBY tashgi muhit hagidagi noformal
semantik tasavvurlar, obvektlarning avrim sifat tavsitini, ular orasidagi
munosabatlar, mumkin bo'lgan harakatlar, holatlar, abstraksivalar.
stereotiplar bayonini saqlavdi. Magsadlar bazasi modcliashtiritadigan
obyekilar uchun xos bo'lgan o' zaro bog'lig magsadbar, kenja magsadlar,
ularga ctishish uslublari va vositalari to*g risidagi tasvvurga cga. Bunday
tizimlar jodiy, itmiy-tadgiqot, loyvihalashtirish, boshgarish jarayonlarida
juda dolzarb.

Ekspert tizimlari inson faolivatining aniq turlari bo*vicha mutaxassislar
tajribasi va bilimini to*plash, boyitish. rivojlantirish imkonini beradi.

Demak, ishlab chigarish jarayonlari uchun axborot texnologiyalarini
go'llash tegishlicha mehnat vositalari, texnologik va ishlab chigarish
jarayonlart, ilmiy tadgiqotlar, loyiha ishlari va ishlab chigarishini texnologik
tayyorlashning kompleks avtomatlashtirish tizimlariga olib keladi.

5.2. Ekspert tizimlari intellektual komponentli
axborot tizimidir

Zamonaviy jamiyatda tobora o'sib boravotgan axborot ogimi, axborot
texnologivalarining turli-tumanhigi, kompyuterda yechiladigan masa-
lalarning murakkablashuvi ushbu texnologiyalardan foydalanuvchining
oldiga bir gator vazifalarni qo'ydi. Kerakli variantlarni tanlash va garor
gabul qilish ishlarini insondan EHM ga o'tkazish masalasi yuzaga keladi.
Bu vazifani yechish yo'llardan biri -~ bu ckspert tizimlarini yaratish va
foydalanish sanaladi. Ekspert o'zidan kelib chigib sharoitni tahhl etadi va
nisbatan foydali axborotni aniglab oladi, chorasiz yo'llardan voz kechgan
holda qaror gabul qilishning eng magbul yo'llarini vijudga keltirads.

Ekspert tizimida ma'lum bir predmet sohasini ifodalaydi bilimlar
bazasidan foydalaniladi.

Ekspert tizimi  bu ayrim mavzu sohalarida bilimlarni to*plash va
qo'lash, uyushtirish usutlari hamda vositalari miyymuyidir. Ekspert tizimi
mutaxassislarning yuqori sifatli tyrbasiga suyangan holda garorni tanlash
chog'ida muqobil variantlar ko'pligi uchun yanada yugon samaraga erishadi.
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Strategiyani tuzish paytida vangi omitlarni baholab, ularming G siving
tahlil etadi.

Ekspert tizimlari sun’iv inteltekidan fovdalanishga asoslingan,

Sun’iy intellekt aqliy hatti harakatlarga nisbatan Kompyuter tizimi -
ning gobilivati tushuniladi. Ko'pincha bunda inson fikelashi bilan bog'lig
gobilivat anglanadi.

Ekspert tizimlarini axborot tizimlari sinfi sifatida ko'rib chiqish
mumkin. 1) foydatanuvchining roziligidan qatiy nazar ma’ lumotlarni
tahlil va tahrir cta oluvchi, garorni tahlil etib gabul qiladigan, tahliliy -
tasnifly vazifalarni bajara oladigan ma’lumotlar va bilimlar bazasiga ega.
Jumladan, ckspert tizimlari keladigan axborotlarni guruhlarga bo'lib tashlay
oladi, xulosa chigaradi, identifikatsiyalavdi, tashxis qo'vadi. bashoratlashga
o'rgatadi, sharhlab beradi va hokazo.

Ekspert tizimining boshqa axborot tizimlaridan afzalliklari qu-
yidagicha:

* yaqin davrlargacha EHM da yechish qiyin yoki umuman yechib
bo‘tmaydigan deb sanaluvchi murakkab masalalarning yangi sinfini
yechish, optimallasitirish va (yoki) bahosini olish mmkonivati;

» dasturchi bo*lmagan foydalanuvchiga (foydalanuvchilar) o'z tilida
suhbat yuritish va kompyuterdan samarali foydalanish uchun axborotni
vizualizatsiyalash usullarini qo*llash imkoniyatini ta’minlash:

e vanada ishonchli va malakali xulosa chiqarish yoki garor qabul
qilish uchun ckspert tizimini mustaqil o‘rganish, bilimlardan foydalanish
gotdalari, ma’lumotlar, bilimlarning to*planishi:

» foydalanuvchi axborot yo'qligi tufayli yoki axborotning haddan
ziyod rang-barangligi, yoki xatto kompyuter yordamida ham odatdagi
qarorni gabul gilishning cho'zilib ketilishi tufayli yecha olmaydigan savollar
yoki muammolarni hal etish:

» takomillashgan asboblar va ushbu tizimdagi foydalanuvchi muta-
xassisning shaxsiy tajribasidan foydalanish hisobiga yakka tartibdagi
ixtisoslashgan ekspert tizimlarini yaratish imkoniyati;

» ckspert tizimining asosi garor gabul qilish jarayonini shakllan-
tirish magsadida tuzilgan bilimlar majmuyi (bilimlar bazasi) sanaladi.

Bilimlar bazasi - bu ayrim predmet sohalari murakkab vazifalar
vechimini topish uchun wahlil va xulosalarni yuzaga keltiruvehi model,
gouda, omillar (ma’lumotlar) majmuyidir (5.1-rasm).

Axborot ta’minotining alohida yaxlit strukturasi ko' rinishida yaqqol
ko'zga tashlangan va tashkil etilgan predmet sohasi hagidagi bilim boshqga
bilim turlaridan, masalan, umumiy bilimdan ajralib turadi. Bilimlar
bazast asosty ekspert tizimi sanaladi. Bilimlar tikrlash va vazifalarni hal
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5.¢-rasm. Bilim bazasining asosiy xususivatlar.

etish usuliga imkon beruvchi anig ko*rinishda ifodalanadi va garor gabul
gilishni soddalashtirishga ko'maklashadi. Ekspert tizimining asosliligini
ta'minlovchi bilimlar bazasi igtisodiy obyekining bo‘linmalaridagi
mutaxassislar bilimini, tajrabasini o zida mujassamlashtiradi va institutsional
bifimlarni (ixtisoslashganlar majimuyini, yangilanayotgan strategivalar,
garorlar uslublarini) ifodalaydi.

Bilim va goidalarni turli aspektlarda ko'rib chigish mumKin:

-- chuqur va yuzaki,

— sifat va miqdoriy;

taxminiy(noaniq) va aniq:

- muayyan va umumiy;

— tavsifiy va ko‘rsatma (yo'l-yo'riq) beruvchi.

Foydalanuvchilar bilim bazasini samarali boshgaruv qarorlarini olish
uchun go'llashlari mumkin.

Ma’lumotlar bazalarining faoliyati va strukturasi. 5.2-rasmda
ma’lumotlar bazast strukturasi va uning faoliyat tasvirlangan.

Ekspert - - bu muayyan predmet sohasida samarali yechim topa oluvchi
IMULAXASSIS.

Rilimlarni o‘zlashtirish bloki ma’lumotlar bazasining to‘planishini,
hilim va ma’lumotlar modifikatsiyasi bosgichini aks ettiradi. Bilimlar

N . Tushuntirish Mantiqgiy xulosa
IFoydalanuvchi |e ) < ¢ Yy Xulost
y bloki bloki
Bilimlarm - .
Ekspert o le—4 Bilimlar bazasi
P M o zlashtirish bloki

5 2-rasm. Ma lumotlar bazalaridan foydalanish texnologiyasi.
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bazasining fikrlash darapnidagn vugort sitatdi tagribadan foydalanish
imkonivatini aks ettiradi

Mantigiy xulosalar bloki qoidalarni dalillar bilan givoslagan holda
wulosalar mantigini vuzaga keltivadi. Unchalik ishonchli bo'Imagan
ma Tumotlar bilan ishlash chog'ida noanig mantiq. znt ishonch yuzaga
keladi,

‘Fushuntirish boki toydalanuvehining texnologivada bilimlar bazasidan
fovdalanish ketma-ketligini aks ettiradi va . .nima uchun?" degan savolga
Javob beruvehi xulosaga keladi.

Hozirgi vagtda bilimlar bazasining joriy ctilishi kasbiy bilimlarning
to'planish sur’ati bilan belgilanadi.

Axborot texnologivasining ekspert tizimida foydalanitadigan asosiy
komponentlari (tarkibiy gismlari) quyidagilar: foydalanuvchining inter-
feysi. bilimlar bazasi, interpretetor, tizimni yaratish moduli.

Rejalashtiruvchi ekspert tizimlari ma’lum bir magsadlarga erishish
uchun zarur bo‘lgan dasturlarni ishlab chigishga mo'ljallangan.

Bashoratlovchi ckspert tizimlari o'tmish va bugunning vogealariga
asoslanib kelajak ssenariysini oldindan aytib bermog'i, ya'ni berilgan
vazivatdan ishonchli natijalar chigarishi kerak. Buning uchun basho-
ratlovehi ekspert tizimlarida dinamik parametrik modellar go*llanifadi.

‘Tashxislovehi ekspert tizimlari kuzatiladigan hodisalarning normal
emuasligi sabablarini topish xususiyatiga ega. Ma'lumotlar to'plami tahlil
uchun asos bo'lib xizmat giladi. Ular yordamida etalon xatti-harakatdan
chetlanish aniglanadi va tashhis qo‘yiladi.

O‘rgatuvchi ekspert tizimlari foydalanuvchilarga berilgan sohada
tashhis go'yish va tahlil etish imkoniyatini berishi lozim. Bunday tizimdan
bilim va xatti- harakat to'g'risidagi farazni yaratish, tegishli ta’lim uslubini
va harakat usullarini aniglash talab etiladi.

Ekspert tizimini yaratish bosqichlari. Ekspert tizimini yaratishning
nisbatan muhim bosqichlariga quyidagilarni kiritish mumkin: kon-
septulizatsiya, realizatsiya, testdan o'tkazish, joriy etish, kuzatib borish,
modernizatsivalash.

Kkspert tizimini yaratish quyidagi talablar mavjud holatda magsadga
muvotiqdir:

o tizimga o'z bitimini berishni istagan ckspertlar mavjudligi;

o ckspertlar vazifani hal ctishning o'z uslublarini bayon ctishi
mumkin bo'lgan muammoli sohaning mavjudligi;

e ko'pchilik ckspertlarning mazkur muammoli sohada yechimlar
o'xshashligining bo'lishi;
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o muammoli sohadagi vazitaning ahamwati, va'ni ular voki mu
rakkab bolishlari. yoki mutasassis bo'lmagan fovdalanuvehi hal eta
olmashigi yoki hal ctish uchun ancha vaqgt tatab qitishi;

o masalani yechish uchun katta hajmdagi ma’lumot va bilimning
bo'lishi;

e predmet sohasida axborotning to'liq bo'lmasligi va o zgaruvehanligi
tufayli evristik uslublarni qo*llash.

Yuqorida gqayd etilgan uchta muammoni hal ctish va sanab o‘tilgan
talablarni bajarish ckspert tizimini qollashning zarur hamda vetarli sharti
sanaladi.

5.3. Avtomatlashtirilgan axborot tizimiarining evolutsiyasi
va samaradorligi

Axborot tizimlari evolutsiyasi axborotlarni qayta ishlashning texnik
vositasi rivojlanishi mazmunini va axborot tizimlari gadr-gimmati bilan
bog'liq 5.2-jadvalda axborot tizimlaridan foydalanishga nisbatan
yondoshuvning o'zgarishi keltirilgan.

[-bosqich (1960-yillar oxirigacha) apparat vositalarining imko-
niyatlari cheklangan sharoitda katta hajmdagi ma'lumotni gayta ishlash
muammosi bilan farglanadi.

5. 2-jadval
Axborot tizimlaridan foydalanishga nisbatan
Y 8
yondoshuvning o‘zgarishi
Villar ‘?(:‘y':i‘;'l;’l‘l‘.':: Axborot tizimlari | Foydalanishdan
konsepsiyasi turlari magsad
Hisob-kitob huj-  [Hujjatlarni qayta
R jatlarini elektro- ishlash tezligining
1950--1960- l‘jl:“o‘ll’h’;:‘r:ﬁ mexanikbuxgaltc- | oshishi. Oylikni
yillar | L i | riva mashinalarida | hisob-kitob gilish
qog 0z topl qayta ishlashning | jarayonining sodda-
axborot tizimi lashuvi
siy magsad- . Hisobotni ta -
1960—1970- ::‘isoz)'):l'lb—((l]uv- Boshqaruvning l'lls!:)'ar':nor:i)gi?]r’
yillar q0 14 axborot tizimi A% Jaray &
vatlash tezlashuvi
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Boshqaruy Qaror gabul qili- | Nisbatan ogilony
- nazorat shini gotlab-quyv- [ qarorni ishlub
1970 1980- rau hi qorilab-quy= g qaro
viltar vallash tizimi, chiqish
T Boshqaruvning oliy
bo'g ini uchun tizim
~— |Ragobat afzal- [Strategikaxborot  |Iqtisodiy obyektlar-
1980 2000- [ ligini ta’min- tizimi Avtomat- ning vashab qolishi
villar lovehi axborot- [ lashtirilgan ofislar Jva gullab-yashna-
strategik resurs shini ta'minlash

2-bosqich (1970-yillar oxirigacha) IBMG 360 seriasidagi EHM
ning tarqalishi bilan bog'liq. Dastur ta'minotining apparat vositalari
rivojlanish darajasidan orqada qolishi - mazkur bosqich muammosi
sanaladi.

| va 2-bosgichlar hisoblash markazlari resurslaridan markazlashgan
holda jamoa bo'lib foydalanishga mo*ljallanib, eski operatsiyalarni bajarishda
axborotni samarali qayta ishlashi bilan ajralib turadi. Tuziladigan axborot
tizimining samaradorligini baholashdagi asosiy o‘lchov — bu ishlanmaga
sarflangan va uni joriy etish natijasida igtisod gilingan mablag* o‘rtasidagi
farq bo‘lgan. Mazkur bosqichdagi asosiy muammo — psihologik sabablar
bilan bog'liq bo‘lib, bu — foydalanuvchilar va tizimni ishlab chiquvchi
mutaxassislar o rtasidagi 0'zaro aloganing yomonligida edi. Buning natijasida
kalta imkoniyatlarga ega tizimlar yaratilsada, foydalanuvchilar undan to'liq
foydalana bilishmadi.

3-bosgich (1980-yillar boshlaridan). Bu davrda kompyuter profes-
sional foydalanuvchining quroliga, axborot tizimi esa uning qarorlarini
gabul gilishni go‘llab-quvvatlash vositasiga aylandi. Asosiy muammo
foydalanuvchining talablarini maksimal gondirish va kompyuter muhitida
shaxsiy interfeys ishini yaratish edi. Shu bilan birga axborot tizimini
yaratishga nisbatan yondoshuv o‘zgardi. Endi mo‘ljal yakka tartibdagi
foydalanuvchi tomonga o'zgardi. Foydalanuvchi mazkur ishlanmadan
manfaatdor, u mutaxassislar bilan alogani yo'lga go'ydi, mutaxassislarning
har ikki guruhi o‘rtasida o‘zaro tushunish yuzaga keldi. Bu bosqichda
ma’lumotlarni ham markazlashtirgan holda, ham aksincha holatda ishlash
uslubidan foydalanila boshlandi.

4-bosqich (1990-yillar boshlaridan) — 1gtisodiy obyektlararo
alogalar va axborot tizimining zamonaviy texnologiyasini yaratishdan
iborat. Mazkur bosgich biznesdagi strategik afzalliklarni tahlil gilish
tushunchasi bilan bog'liq va telekommunikatsiya texnologiyasi yutuglari
hamda axborotni gayta tagsimlashga asoslangan edi. Axborot tizimlari o'z
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oldiga malumotlarni gavta ishlash samaradorligini oshirtshniging emas,
boshgaruvga ham vordam berishnn magsad gilib go®ygandi, Tegishli axborot
texnologivalari ragobatchilik kurashiga dosh berishni tashkil gilishga va
ustunlikka crishishga yordam berishi lozim,

Avtomatlashtirilgan axborot tizimlari samaradorligi. Qayta
avtomatlashtirilmagan (qog'ozl) va avtomatlashtirilgan ikkita tizim
tagqostanadi. Bu har ikki axborot tizimi o'z alzalliklar va kamchiliklariga
ega.

Avtomatlashtirilmagan (qog‘oz asosida) tizimning afzalligi qu-
yidagilardan iborat:

« o'rnatishning osonligi, mavjud operatsivalar asosining imkoniyatlari;

o tushunish oson va ularni o'zlashtirishga kam vaqgt ketadi;

o texnik malaka talab gilinmaydi;

» odatda, vlar moslashuvchan va tegishti ish talablariga o‘rganuvehan
bo'ladi.

Avtomatlashtirilgan tizimning o‘ziga xos afzalliklari mavjud. Avvalo,
igtisodiy obyektda yuz berayotgan barcha narsani axborot maydonida aks
ettirish imkoniyati mavjud. Barcha igtisodiy omillar va resurslar yagona
axborot shaklida, ma'lumotlar ko'rinishida ishtirok etadi. Bu hol garor
gabul qilish jarayonini axborot texnologivasi sifatida ko‘rib chigish
imkonini beradi. Turli texnologiyalarga ega tizimlar 5.3-jadvalda keltirilgan.

5. 3-jadval
Turli texnologiyalarga ega tizimlar

Axborot texnologiyalariga

’ . ¢ 17
An’anaviy (gog‘oz) tizim asoslangan tizim

Shikoyatlar gog‘oz fayllarda
saqlanadi

Shikoyatlar kompyuterning
ma’lumotlar bazasida

Jadvatlarni tuzish vatahlil etish RS

Jadvallarni tuzish va tahlil gilish dagi matn muharriri orqali amalga

qo’lda bajariladi

oshiriladi

Har oylik natijategishli personalga
jo'natitadi

Har oydapersonal E-mail bo'yicha
natijalarni gabul qgitadi

izlash chog‘idaqidirib topiladi

Javoblar qog‘ozdagi ma’lumotlarni

Javoblar kompyuter ma’lumotlar
bazalaridan moslashuvchan qidi-
ruv chog'idaizlab topiladi

Arxivlardauzoq vaqt saglash

Kompyuter diskidauzoq vaqt
saqlash
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Shunday qilib, avtomatlashtirilgan axborot tizimi butun iqtisodiy
obyekt jamoa faoliyatining magsadga yo'naltirilgan axborot muhiti,
korporativ axborot tizimi ham bo'lishi mumkin. Hozirda zamonaviy
ko'rinishdagi bunday tizim igtisodiy obycktlarda murakkab vazifalarni
hal gila oladigan, yagona axborot tizimiga integrallashgan, universal va
ixtisoslashgan turli mutaxassislar, turli apparat-dasturiy platforma majmuyini
o'z ichiga oladi.

Korporativ axborot tizimi ayrim masalalar va ularni amalga oshi-
nishning tarkibiy gismlarini ko'rib chigadi. Ular qatorida quyidagi masalalar
bo'lishi mumkin:

e har xil va bir-biri bilan bog'lanmagan dasturlar hamda amaliy
tizimlar tomonidan tuzitgan yagona ma’lumotlar bazasi;

o turli firmalar va texnologivalar bo‘yicha (moliya, moddiy texnik
hisob, hujjat aylanishi, tahlil va hokazo) yaratilgan ko'plab amaliy tizimlar.

Korporativ axborot tizimi quyidagicha bo'lishi lozim:

« ma'lum bir tajriba va bilimni to*plash holida ularni goidalashti-
rilgan tartib va qarorlar algoritmlari ko*rinishida boyitish;

« doimiy ravishda rivojlanish va takomillash;

« tashgi muhitning o‘zgarayotgan shart-sharoitlariga va iqtisodiy
obyektning yangi talablariga tezda moslashish;

« insonning eng zarur talablariga, uning tajribasi, bilimi va psiho-
logivasiga mos kelish.

Avtomatlashtirilgan axborot texnologiyalarini tadbiq etish inson
bilimi harakatga ayvlanadigan joyga axborot texnologiyalarini yetkazib berishni
anglatadi. Avtomatlashtirilgan axborot tizimi axborot mahsulotlariga kirib
bhorish vaqtini tejaydi. Axborot texnologiyalari bir gator ijobiy xususiyatlarga
egi:

— dastlabki ma’lumotlarni qayta ishlash va hisob-Kitoblarni olib borish
yugori ixtisosligi cga va amaliy malakasi bo'lmagan xodimlarga topshirilmaydi.
Yuqori malakali mutaxassistar hisob-Kitoblar variantini tanlaydi, tahlil
giladi, boshqaruv garorlarini ishlab chigadi.

— shaxsiy kompyuter bilan ishlash barcha ijrochilarning malakasi
oshishiga. ularning kasbiy tayyorgarligi yugori darajada bo'lishiga olib
keladi:

— hisob-kitoblarni gayta ishlash va hujjatlarni rasmiylashtirish nati-
jasida tejalgan vagt hisobiga bir necha variantlarda hisob-kitob gilinadi.
shart-sharoitlarning mugobil baholari olinadi. Bu aseslangan garorlar
gabul gilish va tahlil ctish uchun juda zarur.
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Kompyuter texnologiyasi hisobiga tejalgan vagt mutaxassislar sonining
qisqarishiga olib keladi, deb xulosa chiqarish to*g'ri emas. Chunki hisob-
kitobni o‘tkazish asosiy vazifa, ya'ni zarur garorni qabul gilishning bir
qismi sanaladi, holos. Hisob-kitoblarni amalga oshirish vagti gisqarganda
tahlil va garor gabul gilish vagti uzayadi.

Shu tariga avtomatlashtirilgan axborot tizimini va texnologiyalarini
yaratish mutaxassislar sonining gisqarishiga olib kelmaydi, balki ularning
mehnatini sifat jihatidan o‘zgartirish imkonini beradi.

Axborot texnologiyalarini turli sohalarga go*llash quyidagi natijalarga
olib keladi. Masalan, boshgaruv tizimiga avtomatlashtirilgan axborot
texnologiyalarini go'llash quyidagi natijalarni beradi:

— boshqaruv darajasi migdori gisqarishi;

— ma’muriy xarajatlarning kamayishi;

— o'‘rta boshgaruv bo‘g‘ini xodimlarining ishdan ozod bo‘lishi:

— avtomatlashtirish hisobiga xodimlarni qo‘l mehnatidan ozod gilish,
intellektual faoliyat uchun vaqt golishi;

— matematik uslublar va intellektual tizimlarni tatbiq etish hisobiga
boshqaruv vazifalarini hal qilishning ogilona variantlariga ega bo*lish:

— zamonaviy tashkiliy tuzilma yaratiladi;

— avtomatlashtirilgan texnologiva tashkiliy jihatdan moslashuyv-
chanlikni yuzaga keltiradi;

— ish unumdorligining oshisht:

— vaqtni tejash;

— boshqgaruvchilar malakasi va kasbiy bilimining oshishi;

— raqobatchilik afzalligi kuchayadi:

— tushum, daromad ko‘payadi, ortigcha xarajat kamayadi.

Axborot tizimiga avtomatlashtirilgan axborot texnologiyalarini go*llash
quyidagi natijalarni beradi:

— axborot ogimi tuzilmasini takomillashtirish:

— elektron pochta yordamida samarali muvofiglashtirish;

— ishonchli axborot bilan ta’minlash;

— ma’lumotlarni qog*ozda tashuvchilarni optik-magnitli tashuvchilarga
almashtirish axborotlami kompyuterda qayta ishlashni ogilona tashkil etishga
va qog'ozdagi haymining kamayishiga olib keladi.

Ishlab chiqarishga avtomatlashtiritgan axborot texnologiyalarini go*llash
quyidagi natijalarni beradi:

- loyihalashtirish va ishlab chigarish vaqtining qisqarishi:

mahsulot nisbatan ko'prog qayta ishlanishi natijasida vanada
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ishonchli bo‘ladi, buzilib golganda ko'p turib golnaydi, ya’ni oson
ta'mirlanadi;

mahsulotning foydali xususiyati va undan foydalanish imkoniyati
kengayadi,

~ish hajmi va buyurtmalarni gabul gilish, gayta ishiash va boshqarish
xarajatlari gisqarishi;

~iste'molchilarga namunaviy xizmat ko' rsatish;

— ish unumdorligining oshishi;

-- tovar va xizmat sifatining oshishi;

moddiy-texnik ta’'minotni ogilona tashkil etish.

Marketing sohasiga avtomatlashtiritgan axborot texnologiyalarini
qo'llash quyidagi natijalarni beradi:

— mahsulotni tarqatishga kam vaqt ketishi;

yangi bozorlarni izlab topish;

— mahsulot iste’molchilarini identifikatsiyalash imkontyati;

— axborot olish va tarqatishning yangi imkoniyatlarini yaratish;

- savdoni qo‘llab-quvvatlash;

- buyurtmachilar bilan nisbatan samarali o‘zaro hamkorlik gilish;

— talabga nisbatan moslashuvchaniik bilan javob berish qobiliyatining
oshishi va iste"molchilar yangi istaklarining gondirilishi

Ta'lim sohasiga avtomatlashtirilgan axborot texnologiyalarini go*llash
quvidagi natijalarni beradi:

— ta’lim sifati, samaradorligi oshadi;

uzoq masofadan turib, bilim olish mumkin;

— masofaviy ta'lim tizimini tashkillashtirish mumkin:

- xohlagan vaqtda, xohlagan joyda shug‘ullanish imkoniyati. Fanni
egallashga ajratilgan vagtning chegaralanmaganligi;

_bir vaqtning o‘zida o‘quv axborotlarining bir gancha manbalariga
(clektron kutubxonalar, axborot bazalari, bilimlar bazalari va h.k.),
o‘quvchilarning ko*pehiligi murojaat gilishi. Aloga to*rlari orgali bir-birlari
va o'gituvchilar bilan mulogatda bo'lishi;

- o*quv xonalari, teanika vositalaridan samarali foydalanish, o’quy
axborotlari mujassamlashgan va unifikatsiyalashgan holda taqdim qilish va
unga samarali erishish o'quv jarayonlarini tashkil etish xarajatlarini
kamaytirish;

- o*quvchining gacrda yashashidan. sog'lig'ining holati va moddiy
ta minfanganligidan gatiy nazar, ta’lim olish imkonivatidagi tenglik va
hokazo.
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Xulosa qilib aytganda, zamonaviy axborot texnologiyalaridan
iqtisodiyotning turli tarmoglarida foydalanish —- igtisodiyotni rivojlantirishda
muhim omillardan bo‘lib hisoblanadi.

5.4. Avtomatlashtirilgan axborot tizimini yaratish va
rivojlantirishning zamonaviy tendensiyasi

[qtisodiyotning bozor sharoitida faolivat ko*rsatishiga o'tishi, axborot
texnologiyalari sohasidagi yutuglar aviomatlashtirilgan axborot tizimlarini
yaratish va rivojlantirish amalivotiga ta'sir ko'rsatadi.

Ishlab chigarish shaxsiy EHM va hisoblash-kommunikatsiya tarmoglar
ko'rinishidagi samarali hamda nisbatan arzon hisoblash vositalari ham
ommabop, qulay bo'lib goldi. Jahon hamjamiyati qo‘llab-quvvatlaydigan
global axborot strukturasiga kirish imkoni yuzaga keldi.

Bozorga turli xil ishga mo'Lallangan texnik vositalar va dasturiy ta’minot
yetkazib berilmoqda. Ular keng foydalanuvchilar doirasining ta’minotini
ancha samarali ta’minlashi mumkin.

Shuni ta’kidlash joizki, EHM lar imkoniyatlari quyidagi foy-
dalanuvchilar talablariga ko‘proq mos keladi: rahbarlar, mutaxassislar.
texnik xodimlar.

Axborot tizimlari faoliyatining maqgsadli yo'nalishi vuzaga keldi,
o'zgardi va rasmiylashtirib qo'yildi. Igtisodiy obyekt ishlab chigarish
faoliyatining daromadiiligini kuchaytirishga ko maklashish darajasi ularning
foydaliligi mezoni bo*lib goldi.

Tatbiq etilayotgan axborot tizimlarini tegishli texnik vazifalar va
foydalanishning aniq shart-sharoitlariga mos ravishda sinab ko'rishga
nisbatan qat’iy shartlar va talablar yuzaga keldi. Bunday sinoviar davomida
axborot tizimlarining buyurtmachi xodimi nisbatan ko'p va malakali
manlaat ko‘radi.

Boshqaruv faoliyatini avtomatlashtirishning predmet sohasi keskin
kengayadi, boshgaruv faolivatini amalga oshirish darajasi, natijalarning
aniqligi, ularni olish tezkorligiga bo'lgan talab ontadi. Iqtisodiy obyckt
ichidagi turli axborot tizimlarining intergrallashuv tendentsivasi va turli
igtisodiy obyckilar axborot tizimlarining o'zaro foydali kommunikatsiya
alogasi bargarorlashdi.

Ko'pgina faolivat yurituvehi igtisodiv obyektlarda vangi ilovalarga
(vazifalarga) bo’lgan chtivoj kuchayvmoqda. Yangi ilovalarga bo*lgan talab
va ularni amalga oshivish o rtasidagi disbalans to*xtovsiz o'sib bormoqda.
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Shuning ogibatida tugallanmagan ilovalar hajmi ko* payib borayapti. Mavjud
tizimlarni yangi sharoitlarga moslash voki texnik vositalar. operatsion
tizimlar bilan ishlash uchun modifikatsivalash harajatlarining o'sib borishi
tufayli ilovalar sonini oshirish ogsavapti. Bunday holatdan chigib ketish
uchun oxiridagi foydalanuvehilarni shaxsiy tizim va ularning ilovalarini
varatishga jatb etish, ularga kuchlt asbob-uskuna vositalarini yetkazib berish
lozim.

Avtomatlashtirilgan axborot tizimidagi asosiy bo‘g'in bari bir inson
bo'lib golaveradi. Shuni qayd etish lozimki, hozirgi vangi axborot
texnologivalari faoliyatida tizimning oxiridagi foydalanuvchi bilan
loyihalovehi, operator, dasturchi, xizmat ko'rsatuv xodimi o' rtasida aniq
tafovvut yo'q. Bugungi kunda interpretatsiya ustubi orqali o'z dasturiy —
moljallangan mahsulotni -- amaliy dasturlar paketini tezda ishlab chigish
imkonini beruvehi tayyor dastur vositalari mavjud.

Texnik qarorlarning butun ahamivatiga garamasdan, avtomat-
lashtirilgan axborot tizimining ahamiyati va gimmatini loyihalashtirish
ishtirokchilari ishiab chigadigan noyob mahsulotlar belgilaydi. Ayni paytda
avtomatlashtirilgan axborot tizimining uzoq vaqt va mustahkam ishlashi
uchun undan foydalanish bo*yicha batalsii bayon etilgan yo*rignomaning
bo'lishi hal etuvchi ahamivatga ega bo'ladi.

Avtomatlashtirilgan axborot tizimini yaratish, ishlash va rivojlanish
natijalarini belgtloveht asosiy omillar quyidagicha:

¢ xodimning axborotni gavta ishlashni avtomatlashtirish tizimida va
boshqaruv garorini gqabul gilishda faol ishtirok etishi;

« axborot faoliyatining axborot biznesi sifatida talgin gilinishi;

» aniqg bir obyektda amalga oshiriladigan dasturiy-texnik, texnologik
platformaning mavjudligi;

» axborot tizimi va texnologiyasi sohasida foydalanuvehilar talablariga
muvohq ilmiy hamda amaliy ishlanmalarni yaratish va tatbiq etish:

e (ashkiliy-funktsional o*zaro harakat shartlarining shakllanishi va
unmg matematik, model, tizim va dasturiy ta’minoti;

« berilgan samaradorlik mezonlarini hisobga olgan holda boshgaruy
sohastda anig amaliy vazifalarmi go*vish va hal etish.

Nazorat va muhokama uchun savollar

I Avtomatlashtirilgan axborot tizimlari gavsi belgilarga kora tasniflanadi?
20 FRspert tizimlari deganda nimani tushunasiz?
3o Anborot tizimlarining rivojlanish bosgichlarini ayviib bering.
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4. Qaror gabul qilishni go'ilab-quvvatlash tizimining asosiy vazifasi
mimadan iborat?

5. Qaror gabul gilishni go*Hab-quvvatlash tizimiga misoillar keliring.

6. Qaror gabul gilishni qo'llab-quwvatlash tizimi darajalari tizimning
gaysi xususiyatlariga qarab turkumlanadi?

7. Avtomatlashtirilgan axborot tizimining o‘ziga xos afzalliklari nimalardan
ihorat”?

8. Aviomatlashtirilgan axborot texnologiyalarini go‘llash boshqaruv
tizimiga ganday natijalarni beradi?

9. Axborot tizimiga avtomatlashtirilgan axborot texnologiyasini qo'llashning
imkonivat samarasi nimalardan iborat?

10. Avtomatlashtirilgan axborot texnologiyalarining ishlab chigarishga
tadbig'ining qanday ijobiy va salbiy tomonlari bor?
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I QISM. AVITOMATLASHTIRILGAN AXBOROT
TEXNOLOGIYALARINI JORIY ETISH VOSUTALARI

6-BOB. AXBOROT TIZIMLARINING AXBOROT, DASTURIY
VA TEXNOLOGIK TA’MINLANISIHI

Darslikning oldingi boblarida ta’kidlab o*tganimizdek, axborotli
texnologiva tizim sifatida ikki gismdan tashkil topadi:

a) ta'minlovchi gism;

b) funksional gism.

Ta’minlovchi qism tarkibiga kirgan quyi tizimlar axborotli
texnologiyaning faoliyatini belgilaydi va migdoriy jihatdan gat iy belgilanadi.
Bular quyidagitardan iborat:

1. Tashkiliy ta’minot -- boshqarish subycktida axborotli texnologiyani
tashkil gilish magsadga muvofiq yoki muvofigmasligi to*g‘risida qarorni
ishlab chigishga qaratilgan.

2. Axborot ta’minoti — boshqarish subyekti faoliyatida xizmat giluvchi
barcha ma’lumotlarning to‘plamidan tashkil topadi.

3. Matematik va dasturiy ta’minot -- boshqarish subyckti ma-
salalarining yechilish yo'llarini ifodalaydi va tegishli dasturlardan iborat
bo‘ladi.

4. Texnologik ta’minot — to'plangan ma’lumotlarni qayta ishlash
Jarayonlarining boshqarish usullarini ifodalaydi.

5. Lingvistik ta’minot - - axborotlarni ifodalashdagi tegishli belgi va
algoritmik tillardan tashkil topadi.

6. Ergonomik ta’minot - axborotli texnologiya unsurlarining faoliyati
uchun tegishli shart-sharoitlarni yaratadi.

7. Huqugiy ta’minot - -- boshqarish subyckti va xodimlarning burchlari,
majburiyat va huquglarini belgilaydi.

8. Texnik ta’minot - - avtomatlarni qayta ishlash jarayonlariga mos
holda tegishli vositalar bilan ta’'minlashni ifodalaydi.

9. Mutaxassislik ta’minoti -~ axborotli texnologiva tizimlart bilan
ta minlanadi.

6.1. Axborot tizimlarining axborot ta’minoti

6.1.1. Axborot ta’minot tarkibi va unga qo‘yiladigan talablar
Axborot ta'minoti — avtomatlashtirilgan axborot tizimlarining eng
muhint elementi sifatida boshgarilavotgan obvektning holatini tariflovehi
vaboshqaruy garorini gabul gilish uchun asos bo*luve hi axborotlarni aks
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ettirish uchun motljallangan. Shu sababli axborot ta'minoti quyidagi
talablarga javob berishi kerak:

1. Masalalarni (vazifalarni) yechish uchun aniq va yetarli, to'lig va
asosli ma'lumotlarni o'z vaqtida yetkazib berish.

2. Masalalarning o*zaro alogadorligini ta'minlash.

3. Ma'lumotlarni jamlash, saglash va qidirishni samarali tashkil gilish.

4. I'HM va undan fovdalanuvchilar o‘rtasidagi ishlarning tartibini
tashkil qilish.

[gtisodiy axborotni ishlab chiqishning avtomatlashtirilgan tizimi
nazarivasiga ko'ra axborot ta’minotini quyidagilarga bo*lish qabul gilingan:
aniq soha parametrli ko*rsatkichlari (masalan, buxgalteriya hisobi, mo-
liya-kredit faolivati, tahiil va boshgalarning ko*rsatkichlari}ning tizimlari:
tasnillash va kodlashtirish tizimlari; hujjatlar; axborotlar ogimlari —
hujjatlar aylanmasini tashkil qilishning variantlari; mashina va mashina
manbalarida saglanayotgan hamda tashkil gilishning turli darajasiga cga
bo'lgan har xil axborotli massivlarga ega.

Belgilangan vazifalarni yechish, ma’lumotnomalar tagdim etish va
turli xil foydalanuvchilar o'rtasida axborot almashish uchun massivlarni
o'z ichiga oluvehi ma'lumotlarning avtomatlashtirilgan banki murakkab
tashkiliy jihatlarga ega.

Yakuniy foydalanuvchilar — iqtisodchilar bilan hamkorhgda
bajariladigan axborot ta’minotini loyihalashtirishida quyidagi ishlar amalga
oshiradi:

— iqtisodiy vazifalarni hal etish uchun zarur bo‘lgan ko‘rsat-
kichlarning tarkibi. ularning hajmi, vaqti tavsifly tasvirlari va axborotli
alogalari aniglanadi;

— keng gamrovli Klassifikator va kodlar tizimi ishlab chigiladi,
umumdavlat klassifikatorlaridan foydalanish imkoniyatini beruvchi
alogalari o'rganiladi:

ko*rsatkichlarni aks cttirish uchun hujjatlarning standartlashgan
tizimini qo‘llash imkoniyatlari aniglanadi, mashinada ishlab chiqish
talablariga mostashtirilgan yangi birlamchi hujjatlarning shakllari
loyihalashtiviladi

axborot fondi tashkil gilinadi; ma’Tumotlar bazasi va uni tashkil
gilish aniglanadi: ishlab chigilgan natijalarni tagdim etish shakllari
lovihalanadi;

Axborot ta'minotini yaratishda turli xildagi masalatar hal gilinadi.
Ulardan bir gismi ma’lumotlarmni EHM yordamida ishlashga tayyorlash
boIsa. ikkinchi gismi ma’lumotlarni EHM da saglash, gidirish va gayvia
ishlush bilan bog*ligdir,
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Avborol ta mimoti

Mashinadan tashqgaridagi Mashina ichidagi axborot
axborot t'minoti ta'minoti

6.1-rasm, Axborot ta’minoti guruhlari.

Shu sababli axborot bilan ta’minlashni ikki guruhga ajratish mumkin:

1. Mashinadan tashqaridagi axborot ta'minoti.

2. Mashina ichidagi axborot ta’minoti (6. 1-rasm).

Odatda, boshlang'ich axborotlar mashinadan tashqari muhitda,
boshqaruvehi shaxsning qaror qabul qilish jarayonida hosil bo*ladi hamda
nomashinaviy soha hujatlarida gayd qilinadi.

EHM dan foydatanuvchining amaliy ilovasini yaratish va u bilan
ishlash uchun nomashinaviy soha mulogatlari mashina ichidagi ta’minotga
o'tkazilishi kerak. U erda EHM ichki axborotlar bazasini tashkil ctadi.

6.1.2. Mashinadan tashqaridagi axborot ta’minoti

Mashina tashqarisidagi axborot ta’minoti quyidagilami o'z ichiga olladi:

» mashinadan tashqaridagi axborot bazasini;

» nomashinaviy axborot bazasini vuritish vositalarini.

Mashinadan tashqaridagi axborotlar bazasi o'z ichiga normativ-
ma’lumotnoma, shartli-doimiy axborotlarni va muayan predmet sohasining
tezkor (hisobli) axborotni oladi.

Nomashinaviy sohada hujjatlar asosiy axborot tashuvchilar sanatadi.
Hujjat qabul gilingan andazada tuzilgan va igtisodiy bir qoida asosida
birlashtirilgan mu’lumotlar yig‘indisidir.

Hujjatlar nomashinaviy sohada asosiy axborot tashuvchilar sanaladi.
Hujjatlar boshqgaruv funksiyalariga muvofig normativ, ma’lumotnomali,
rejali va vagtga nisbatan kam o'zgaradigan, shartli doimiy boshqa axborot
hugatlari, u yoki bu jarayonlar ogimini gayd ctuvchi tezkor boshlang'ich
hisob axborot hujjatiari bo'lishi mumkin,

Shartli doimiy axborot hujjatlaridagi ma’lumotnomalar ma’lum
turdagi obyektlar ro*yxatini (bo'linmalar, jihoz, lavozim, kasb va hokazo)
o'zichiga ofadi. Ma'lumotnomada obyektning nomi, kodi va boshqa hujjatlarda
ko'rsatilgan jadvali mavjud. Nomenklatura — baho ko'rsatkichtari xuddi
ma’lumotnomalar shaklida, o*lchov birligi ko*rsatilgan holda obyektlar
nomenklaturasi ifodalangan.
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[shlab chigarislhy me vorlar konstruktv -texnologik hujjatlarda kotra
tladi. Nasalan, materiallar sarflash o me vort marshrutlash haritasida
saglanadi. Unda detallarni tayvorlashining texnologik jarayoni aks cttindadi.
Tagvim-reja me vorlari detal yoki mahisulotga nisbatan sexning kunhik
chtivojtarini aks ettiradi.

Yetkazib beruvehining buyurtmachi bilan shartiiomasi yetkaszib berish
rejasini. yvetkazib berish partiyasi hagnini aks etgiradi. Reja hujjatlar esa
tavyor mahsutotlar, detallar chigarish bo'yicha sanoqli reja ko' rsatkichlarini
ifodalaydi. Tashkiliy-boshqaruv hujjatlari nizom, qoida, aktlar,
protokollar, qarorlar, buyruglar va hokazolarni o'z ichiga oladi.

Hisobot axborotlariga oid hujatan kirim-chigim hupatlari, tovar va
materiallarni ortish va to‘xtatish, shuningdek, buyumlar kelib tushishi bo'yicha
hisobot malumotlarini o'z ichiga oladi. Bular --- nakladnoylar, kirish-chiqish
orderi, omborxona kirish-chigish kartochkasi, inventarlash vedomostlari va
boshqa hujjatlar. Reja ko'rsatkichlari bajarilishi borasidagi ma’tumotlar
reja-grafiklarda, hisobotlarda, statistik ma’lumotlarda ko' rsatiladi.

Ko‘rsatkichlar tizimi rejalash tizimi bilan belgilanadi. Rejani bajarish
ko‘rsatkichlari (bo‘lim darajasida) fagat hisobot uchungina emas, balki
boshqarish va tartibga solish magsadlari uchun ham xizmat giladi. To'lov
topshiriglari buyurtmachining keltirifgan mahsulotga to'lov faktlarini aks
ettiradi.

Barcha hujjatlar hujjat mazmunini ifodalovchi nomi, hujjat tarkibini
belgilovchi shakli bilan farglanadi. Yuzaga kelish xususiyatiga ko'ra, hujjatlar
ilk ma’lumotlarni saglovchi boshlang'ich hujjatlarga va boshqa hujjatlarning
axborotlarini gayta ishlash natijalarini ko‘rsatuvchi natijaviy hujjatiarga
bo'linadi.

Har ganday hujjat uch gismdan tashkil topgan: sarlavga, asosiy va
tasdiglovchi gismlardan.

Sarlavha gismida hujjat uchun doimiy yoki o‘zgarmas bo‘lgan
ma’lumotlar joylashadi. Asosiy gismda hujjat uchun shartli doimiy va
o'zgaruvchan bo‘lgan ma’lumotlar joylashadi. Tasdiglovchi gismda hujjat
uchun yuridik huquq beruvchi ma’lumotlar joylashadi. Hujjatlarda
ifodalangan ma’lumotlarning joylashishiga ko‘ra, ularni quyidagi turlarga
ajratish mumkin: chizigli, anketali, jadvalli va aralash.

Mashinadan tashqaridagi axborotlar bazasini yuritish vositalariga
quyidagilar kiradi:

« muammo sohasi hujjatlarida saglanuvchi texnik-igtisodiy axborotlarni
kodlash va tasniflash tizimi;

o foydalanish uchun tavsiya gilingan hujjatlarning tipik shaklini aks
ettiruvchi hujjatlarning muvofiglashtirilgan tizimi;

« hujjatlashtirishni tashkil etish va yuritish tizimi (6.2-rasm).
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Mashinadan tashgaridagi axborot
bazasini vuritish vositalari

1
[ | ]
Hujjatkarning Axborotni Hugjatlarni
muvoligtashtirilgan tasniflash va yuritish bo'yicha
tizimi kodlash tizini yo'rignomalar
I I 1

Axborotni tasnitlash Korxona axborotini

va kodlashning tasniflash va kodlash
wmumdavlat tizimi tizimi

6.2-rasm. Mashinadan tashqaridagi axborot bazasini
yuritish vositalari,

Bo'lim Hujjat Boshlan- Qabul gilish,
axbnrotv — to'ldi- glich ro‘yxatdan o'tka-
manbayi rish hujjatlar zish, nazorat
R
Ma’lumot- Ma'lomot- Mashina tashuvchilarda Mashinadan
ni Kiritish ma’lumot massivint tashgari ma’-
tayyorlash lumot

massivlari

Mashinogramma
protokoli bilan

Tuzatish

Protokolni
tahlit gilish

6.3-rasm, Axborotlar massivini mashina tashuvchilarida shakllantirishning
tipik texnologik chizmasi.

Muashinadan tashqaridagi axborotlar bazasi mashina ichidagi axborotlar
bazasini shakllantirish manbayi bo‘lib hizmat qgiladi.

Quyidagi 6.3-rasmda hujjatlarda Jjoylashgan ma’lumotlarni kompyuterga
kiritish texnologik chizmasi keltirilgan.
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6.1.3. Mashina ichidagi axborot ta’minoti

Mashina ichidagi axborot i minoti o7 ichiga quyidagilumt oladi:

o nuishina tashuvehitarda jovlashgan axborotkar bazasi;

o mashina axborot bazasini tashkil etish va yuritish vositalari.

Mashina ichidagi axborotlar bazasi, ma’lumotlar bazasining
tuzilmasini, anig muammo sohasining mantigan bog‘langan ma’lumotlar
modelini, shuningdek, mashina tashuvehilarda saglanadigan alohida o'zaro
bolanmagan kiruvehi, chigadigan va oralig ma‘lumotlarni aks cttiradi.
Ma'lumotlar bazasini boshqarish tizimi (MBBT) vositalari bifan qo*llab-
quyvatlanadigan ma’tumotlar bazasida me'voriy-ma’lumotnomali, rejali,
va'ni shartli-doimiy axborot va operativ. hisobot axborotlari saglanadi
(6.4-rasm).

Mashina ichidagi axborotlar bazasini ishlab chigishning muhim
vazifasi mashina tashuvehida saglanadigan ma’lumotlarni unumli tashkil
etish sanatadi. Mashina ichidagi axborotlar bazasi mashinadan tashqaridagi
sohaning reja va tezkor hujgjatlaridan keladigan ma’lumotlarni o'z ichiga
oladi. Mashina ichidagi axborotiar bazasining bir gismi masalani yechish
jarayonida yuzaga kelishi yoki boshqa tizimlar aloga kanallari bo‘yicha
kelib tushishi mumkin.

Ma lumotlar bazasini boshqarish uchun uni tashkil etish va yuritishda
sohalashtirilgan samarali dasturiy vosita - ma’lumotlar bazasini boshqarish
tizimidan foydalaniladi.

I Mashina axborotlar bazasi

|
| ]
Ma'lumotlar bazasining Ma’lumotlarning mustaqil
yaxlitlangan to‘plami to'plami
Me’voriy- Ma’lumotlarning
ma’lumotnomali boshlang*ich
axborot to'plami
aialy 0’ 1Mo J . .
[quh ma lumot Amaliy dasturning
dastlabki, oraliqg
Me’yoriy- e
Meyony- nashrga oid
ma‘lumotnomali .
ma’lumotlar
axborot

6.4-rasm. Mashina ichidagi axborotlar bazasining mazmuni.
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6.5-rasm. Foydalanuvchilar masalalarida ma’lumotlar to*plamini ishlab
chigish chizmasi.

Ma tumotlar bazasi qaytaritmaydigan ma’lumotlarning yaxlitlangan
jamtanmasi sanaladi. Uning asosida mazkur sohaning barcha masalalari
hal etiladi {6.5-rasm). Ma'lumotiar bazasida ko‘p girrali kirish va aynan
bir xil ma’lumotlardan turli foydalanuvchilar foydalanish imkoni mavjud.

Ma'lumotlar bazasi (MB) foydalanuvchining bitta shaxsiy kompyuter
monopoliya ixtivorida bo'lishi mumkin. Bunday holatda u fagat mazkur
ShK xotira diskasiga joylashtiriladi va axborot bazasiga bir vagtda bir necha
foydalanuvchining kirishi ta’minlanmaydi.

Kompyuter tarmog'i mavjud bo‘lgan holda ko‘p foydalaniladigan
rejimda, ,, Mashina-server* da joylashadigan markazlashgan MBni saglash
va foydalanish imkoniyati tug'iladi. Bunday holatda har bir foydalanuvchi
o'z shaxsiy kompyuteri orgali barcha mijozlar uchun umumiy bo'lgan
markazlashgan axborot bazasiga Kirishga ruxsat oladi.

Foydalaniladigan texnik va dasturiy vositalar shakliga boliq holda turli
ish texnologivasi amalga oshirilishi mumkin, Ma’lumotlarni tarmogli ishlab
chigishning turli tamoyitlari mavjud: ,.fayl-server” va ,mijoz-server*.

Mashina ichidagi axborotlar bazasini tashkil etish va yuritish vositalariga
kirishning dasturiy vositasi, ma'lumotlar bazasini tashkil ctish va yuritish
hamda ma’lumotlarning boshga massiviari kiradi (6.6-rasm). Bundan

8§ — R.X. Alimov va boshg. I3



Mashina wchidagi axborot bazasini
tashkil ctish v vuntish vositalari

|
| ]
AAB kirishni tashkil etish va Axborot tashuvchilarda MBni
yuritishning dasturiy vositasi yuritishning texnologik
yo'rignomasi
MBBT ma’lu-
motlarni Ma’lumotlarni
boshqarish tizimi Kiritish va nazorat
gilish yo‘rignomasi
Nusxalash, arxivga
olishni boshgarish MBni yuklash va
tizimi tuzatish bo'yicha
vo'rignoma
Foydalanuvchining
amaliy dasturi

6.6-rasm. Mashina ichidagi axborot bazasini tashkil etish va
yuritish vositalarining tarkibi.

tashqari, mashina ichidagi axborotlar bazasini tashkil etish va yuritishda
MB va boshqa mashina tashuvchidagi ma'lumotlar bilan ishlash bo'yicha
foydalanuvchining texnologik yo‘rignomasidan foydalaniladi.

6.2. Axborot tizimlarining dasturiy ta’minoti

6.2.1. Dasturiy ta’minot tushunchasi, uning vazifasi va
turkumlanishi

Zamonaviy axborot texnologiyalarining gurkirab rivojlanishi va uni
go‘llash sohasining kengayishi dasturiy ta’minotning jadal rivojlanishiga
olib keldi.

Hozirda respublikamiz dasturchilari tomonidan yaratilayotgan dasturiy
mahsulotlarning 80 % eksport uchun, 20 % i esa mahalliy iste’molchilar
uchun ishlab chiqarilmogda.

Axborot tizimlarining dasturiy ta’minoti -— bu hisoblash texnikasi
vositalari bilan ma’lumotlarni qayta ishlash tizimini yaratish va ulardan
foydalanish uchun qo‘llaniladigan dasturiy va hujjatli vositalar to*plamidir.

Dasturty ta’minot bajaradigan funksiyalariga ko'ra ikki guruhga ajratiladi:
tizimli dasturiy ta’minot va amaliy dasturiy ta’minot.

ii4
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Iiziml dastariy
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Operatsion Servis Dasturlashtirish Tewnik xizmat
tizimlar (O71) dasturlar tllart translatori dasturlari
Bir vazifali - Translitor- [ Tew
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bir kishi foy- ompilatorlar dasturlari
dalanuvchi
Ultititalar Franslator- Mt'lxsus
kompilatorlar nazorat

Ko p vazifuh

Hko'p kishi foy- dasturlari
dalanuvchi _
Antivirus
—  Ultilitalar H dasturiy
vositalar

6.7-rasm. Tizimli dasturiy ta'minot tarkibi.

Tizimli dasturiy ta’minotning asosiy vazifasi EHM da axborotni qayta
ishlash jarayonini tashkil etish va amaliy dasturlar uchun me’yordagi ish
muhitini ta’minlashdan iborat. Tizimli dasturiy ta’minot EHM apparat
vositalari bilan shu qadar yagin alogadaki, uni ba'zida EHM ning bir
gismi deb ham hisoblashadi (6.7-rasm).

Tizimli dasturiy ta’minot quyidagilardan iborat: operatsion tiziimlar,
servis dasturlar, dasturlashtirish tillari translatorlari va texnik xizmat
dasturlan.

Tizimli dasturiy ta'minot quyidagi vazifalarni amalga oshirishni
ta'minlaydi:

* EHM ning hamma uzellari va qurilmalarining avtomatik ravishda
ishiashini;

* EHM ning hamma uzellari va qurilmalarini avtomatik ravishda testlar
vordamida tekshirib turish:

» mashina resurslarini tagsimlash;

¢ kompyuter tarmog'ida avtomatik holatda axborot ayirboshlashni
ta’minlash;

o dasturchilar va foydalanuvchilar mehnatini iloji boricha avto-
matlashtirish.
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Operatsion tizimlar (OT) tizimli dasturiy ta mmotning eng
asosiy gisnti bo'lib. axborotni qayta ishlash jaravonini boshgarish va
apparat vositalari bilan fovdalanuvehilar o' rtasidagi o' zaro alogani
ta minlavdi.

Operatson tazimlar dasturiy 12 minotning foydalanuvehi kompyuterda
ishlaganda uning interfeysini aniglovehi muhim gismi hisoblanadi. Interfeys
foydalanuvchiga nisbatan dostona munosabatda borlishi lozim va bu nuqtayi
nazardan foydalanuvchining mashina bilan muloqotining uchta darajasi
to'g risida gapirish mumkin;

» buyrugli interfeys — foyvdalanuvchi operasion tizimning fayl tizimini,
buyruglarini ctarlicha bilishi talab etiladi va ularni displey ekranidagi
buyruq gatoriga klaviatura orqali kiritadi. Bunday interfeys bevosita MS
DOS operasion tizimi tomonidan ta’minlanadi;

o matnli menyu ko'rinishdagi interfeys — foydalanuvchi ko'p sonli
menyularda mo'ljal ola bilishi talab ctiladi va bu menyularda kerakli buvruglar
hamda fayllarni ularning nomlanishi bo‘vicha tanlay bilishi kerak (odatda
ingliz tilida). Bu turdagi interfeys operatsion tizimning ko' pgina qobiglarida,
xususan, eng ommaviy Norton Commander qobig'ida amalga oshiriladi;

o grafik menyu ko'rinishdagi interfeys — foydalanuvchi ko‘p sonli
menyularda mo'ljal ola bilishi kerak va bu menyularda kerakli buyruglar,
fayllarni, odatda ularning nomlanishi bo'yicha taqdim ctitadigan shartli
grafik belgilar bo‘yicha tanlay bilishi talab etiladi. Bu turdagi interfeys
grafik interfeysli operatsion tizimlar (Windows XP, Windows NT va
boshgalar) tomonidan go'llaniladi.

Amaliy dasturiy ta’minot foydalanuvchilarning anig masalalarini
hal ctish dasturlari majmuasidan iborat.

Amaliy dasturiy ta’minot: amaliy dasturlar, amaliy dasturlar paketi
va mutaxassishik dasturlaridan tashkil topadi.

Amaliy dasturlar ixtiyoriy foydalanuvchining amaliy masalalarini
hal etgan holda boshqga amaliy dasturlar bilan faol alogada bo‘imavdi.
Ushbu dasturlardan foydalanish texnologiyasi bir-biridan tubdan farq
giladi. Bunday dasturiaga Corel Draw, Adobe Fotoshop, Winamp va
boshqalarni misol gilib keltirish mumkin.

Amaliy dasturlar paketi ixtiyoriy foydalanuvchining amaliy masa-
lalarini hal etgan holda boshqa ushbu dasturiy paketga mansub amaliy
dasturlar bilan faol alogada bo‘ladi. Ushbu paketga kiruvchi dasturlardan
foydalanish texnologiyasi bir-biridan deyarli farq gilmaydi. Bitta dasturiy
paketga kiruvchi amaliy dasturlar o' rtasida o‘zaro alogalar o' matish ham
mumkin. Ya'ni bir amaliy dasturda axborotni qayta ishlash natijasida olin-
gan natijalar avtomatik tarzda boshqa amaliy dasturda tayyorlangan huj-
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jatlarda aks ettiriladi. Amaliy dasturlar paketiga misol tarigasida hozirda
keng omma tomonidan samarali go'llanilayotgan Microsoft Office pa-
ketini keltirish mumkin.

Mutaxassislik dasturlari ma’lum soha (buxgalteriya, soliq, tibbiyot va
boshgalar) axborotini gayta ishlashga garatilgan amaliy dastur hisoblanadi.
Ushbu dastur bir nechta modullardan tashkil topgan bo'lib, har bir
modul soha bo‘yicha aniq bir masalani hal etishga qaratilgan. Ko'rinib
turibdiki. mutaxassistik dasturlaridan fagat soha mutaxassislari foy-
dalanishlari mumkin. Shu sababli ham mutaxassislik dasturlari muta-
hassisning avtomatlashtirilgan ish joyi deb ham ataladi. Bunday dasturlarga
misol tarigasida 1S-Buxgalteriya. Bank-Mijoz va boshqgalarni keltirish
mumkin. ‘

6.2.2. Amaliy dastur paketlarining tasniflanishi

Amaliy dasturiy ta’minot foydalanuvchilarning aniq bir masalalarini
ishlab chigish va bajarish uchun mo‘ljallangan. Amaliy dasturiy ta’minot
operatsion tizimlar boshqaruvi ostida ishlaydi. Amaliy dasturiy ta’minot
tarkibiga quyidagilar kiradi:

« turli vazifalardagi amaliy dasturlar paketi;

« fovdalanuvchi va axborot tizimlari umumiy ish dasturlari.

ADP odatda maxsus tizimlar asosida quriladi va u bundan keyingi
aniq yo'nalishda rivojlanadi.

Amaliy dasturlar paketi — bu muayyan sinf masalalarini hal etish
uchun mo*ljallangan dasturlar majmuidir. Barcha amaliy dastur paketlarini
uch guruhga ajratish mumkin: operatsion tizimlar imkoniyattarini ken-
gavtiruvehi paketlar, umumiy belgilanishdagi paketlar, avtomatlashtirilgan
boshgarish tizimida ishlashga mo‘ljallangan paketlar.

Amaliv dasturlar paketi dasturiy ta’minlanishning eng dinamik
rivojlangan gismidir. Amaliy dasturlar paketi yordamida hal gilinayotgan
masalalar doirasi doimo kengaya boradi.

Hovzirgi vagtda o'z funksional imkonivatlari va amalga oshirish usullanga
ko ra farglanuvchi amaliy dasturlar paketlarining keng spektori mavjud.

Amaliy dasturlar paketlarining quyidagi turlari farglanadi:

e umumiy vazifadagi (universal);

o uslubiy yo'naltirilgan;

e muammoli yo‘naltirilgan;

o LHM global tarmoglari:

e hisoblash jaravonini tashkil etish (ma’murivlashtirish).

Amaliv dasturlar paketlarining tasniflanishi 6.8-rasmda berilgan.
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6.8-rasm. Amaliy dastur paketlarining tasniflanishi.

Umumiy vazifali amaliy dastur paketlari — bu universal dasturiy
mahsulotlar bo'lib, axborot tizimiari va foydalanuvchilarning funksional
masalalarini ishlab chiqishni va ishga solishni aviomatlashtirishga garatilgan.

Integrallashtirilgan paketlar deb umumiy ishlarga mo*lallangan amaliy
dastur paketlaridagi dasturlarning xususivatlarini o' zida mujassamlashtirgan
amaliy dasturlar paketlariga aytiladi. Zamonaviy integrallashtiriigan amaliy
dasturlar paketlari oz ichiga quyidagilarni kiritadi: matn tahrirlagichi,
clektron jadval. ma’lumotiar bazasini boshqarish tizimlari, kommuni-
katsion (ulovehi) modul va boshgalar.

Integrallashtivilgan paketlarga go'shimcha modul sifatida fayllarning
eksport-import tizimi. kalkulator, kalendar. dasturlash tizimlarini kiritish
mumkin.

Uslubiy vo'naltirilean amaliv dasturlar paketarining fargi shun-
daki. vlarning algoritmik asosi masala vechimining gandavdir ma’lum
birigtisodiy. matematik usuliga asoslangandir. Bunday amaliv dasturiar
paketlariga quyvidagi usultami kiritish mumkin:
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o matentatik dasturlash (chizigli, dinamik va boshg.);

o tarmoqli rejalashtirish va boshgarish:

s ommaviy xizmat ko'rsatish;

¢ matematik statistika.

Uslubiy vo'naltirilgan paketiar qo‘llanish sohasidan gat’iy nazar,
masalaning umumiy holdagi yechimini beradi. Uning namunasi sifatida
chizigli dasturlash va tarmoqli rejalashtirish paketlarini ko'rsatib o'tish
joizdir. Masalan, tarmogli rejalashtirish amaliy dasturlar paketlari korxona,
bo‘lim, sex. laboratoriya ish rejalarini shakllantirish imkoniyatini beradi.
U jadval shaklida ifodalanib, unda har bir ish qachon boshlanib, gachon
tugashi. ularni amalga oshirish uchun gancha va gqanday zaxiralar kerakligi
ko'rsatiladi.

Muammoga yo'naltirilgan amaliy dasturlar paketlari — bu eng keng
tarqalgan amalty dasturlar paketlaridir. Umumiy holda muammoga
yo'naltirilgan amaliy dasturlar paketlari deb xalq xo'jaligi, fan va
texnikaning biror bir sohasidagi mavjud muammoni yechishga qaratilgan
amaliy dasturlar paketlariga aytiladi. Bunday amaliy dasturlar paketlarining
juda ko'p turlari ichidan sanoatda va nosanoat sohasida boshqarish
funksiyasini avtomatlashtirishga qaratilgan amaliy dasturlar paketlarini
ko'rib chiganmiz.

Hozirgi kunning eng-dolzarb masalasi — integrallashgan axborot
tizimlarni varatish masalasidir. Uning asosiy magsadini gisqacha qgilib
~Mijoz-server* (clientg‘server) deb aytish mumkin. Uning asosiy ma’nosi
mijoz-foydalanuvchi uchun u istagan har ganday xizmat servisini bajo
keltirishidir. Shu nuqtayi nazardan qaraganda, zamonaviy G*arb bozorida
igtisodiy ishlab chiqarish faoliyatini avtomatlashtiradigan juda ko'p amaliy
dasturlar paketlari mavjud. Ularni shartli ravishda 4 guruhga ajratish mumkin.

Shunday qilib, tizimli va amaliy dasturlar ta’minoti foydalanuvchining
dasturlari uchun axborotni qayta ishlash vositasi bo‘lib xizmat qiladi.
Undan tashgari amaliyotda ba’zan shunday asl nusxa masalalar uchraydiki,
ularni vechish uchun amaliy dasturlar paketlari go'l kelmaydi. Bunday
hollarda ushbu masalalarni yechish uchun masalani yechish shartlarini
inobatga oluvchi maxsus dastur tuziladi va EHM da yechiladi.

6.2.3. Servis dasturiy ta’minot

Shaxsiy kompyuterda ishlash jarayonida foydalanuvehi fagat amaliy
dasturlarni boshgarishni bilishi yetarli emas. Kompyuterda ishlash Jarayonida
fovdatanuvehidan axborotni tashgi t'sidardan saglash, mavjud disklardan
samarali fovdalanish. asborotdan ruxsatsiz foydalanishni cheklash, magnit
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disk defektlarini sozlash, dasturiy viruslar bilan kurashish va boshga amal-
larni bajara olishi talab ctiladi. Shu sababli ham quyida ko*pehilik hollarda
dastur-utilitalar deb nomlanuvchi servis dasturty ta’'minot tarkibiga kiruvchi
dasturlar, ularning afzalligi va ulardan foydalanish haqida bayon etishni
lozim topdik.

Servis dasturiy ta’'minot — foydatanuvchiga EHM bilan ishlashda
qo'shimcha xizmatlar taqdim etuvchi va operatsion tizimlar imkoniyatlarini
oshiruvchi dasturiy mahsulotlar to*plamidan iboratdir.

Funksional imkoniyatlariga ko*ra servis dasturiy vositalarini quyidagilarga
ajratish mumkin:

» foydalanuvchi interfeysining foydalanish imkoniyatlarini kengay-
tiruvchi dasturlar;

» ma’'lumotlarni buzilish va qoidasiz kirishlaridan himoya giluvchi
dasturlar;

» ma’lumotlarni gayta ishlovchi dasturlar (arxivlash dasturlari);

e disk va tezkor xotira qurilmasi o‘rtasida ma’lumot almashinuvini
tezlashtiruvchi dasturlar;

» disklar ishini nazorat, tahlit giluvchi va ularga xizmat ko‘rsatuchi
(disklarni formatlovchi, disklarni bo‘laklarga ajratuvehi, mavjud defektlarni
sozlovchi va h.k.).

Tashkil etish va amalga oshirish usuliga ko*ra servis vositalar qobiqii,
utilitalar va mustaqil dastur shaklida tagdim ctilishi mumkin.

Qobiq dasturlar - biror bir dastur va foydalanuvchi o'rtasidagi
qgatlam yoki boshqa dastur ustida ustqurma bo‘lgan dastur. Qobiq dasturlar
foydalanuvchiga sifat jihatidan yangi interfeys tagdim etadi. Amaliyotda
quyidagi operatsion tizim qobiglari keng targalgan: Norton Commander
(NC) — Symantec firmasi mahsuloti va uning ,.klonlari* Volkov Com-
mander (VC), Dos Navigator (DN), Far (File and archive manager).
Bulardan tashqari grafik interfeysli operatsion tizim gobiglari mavjud:
Windows 3.x.

Utilitalar — foydalanuvchiga disklar va favlli tizimlar bo‘vicha
go'shimcha xizmat Ko*rsatuvchi dasturlar. Utilitalar ko*pincha quyidagi
vazifalarni bajaradi:

« disklarga xizmat ko*rsatish:

« fayl va kataloglarga xizmat ko*rsatish:

« kompyuter zaxiralari to'g risida axborot tagdim etish;

e kompyuterlarni viruslardan ximoya qilish.
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6.3. Axborot tizimlarining texnologik ta’minoti
6.3.1. Texnologik ta’minot tushunchasi, magsadi va vazifalari

Murakkab igtisodiy tizimlarda samarali boshgaruv ta'sirini ishlab
chiqish uchun boshqaruvning tegishh atgoritmlarini varatish bilan bir
gatorda, turli-tuman axborotning katta hajmlarini gayta ishlab chiqish
ham talab gilinadi. Igtisodiyotda boshgaruv aviomatlashtirilgan axborot
tizimlarini ishlab chigish zaruriyati xuddi shundan kelib chiggan.

Avtomatlashtirilgan axborot tizimlarining texnologik va funksional
nugtavi nazardan ko*rib chigishni bir necha tashkil giluvehi elementlarga
bo'lish mumkin. Texnologik nugtayi nazardan ko'rib chigilganda avto-
matlashtirilgan axborot tizimida boshgaruv apparati hamda texnik-iqtisodiy
axborot, ularni texnologik ishlab chiqish usullari va vositalan o'zaro
farglanadi. Qolgan clementlar texnologik o'zaro bog'langan. iqtisodiy-
matematik usullar va boshgqaruvning texnik vositalaridan yagona tizimli
foydalanish sharoitida ma’lumotlarning avtomatlashtiriigan axborot
texnologiyalarini tashkil qgiladi.

Texnologik ta’minlanish iqtisodiy obyektlarni boshqaruvning av-
tomatlashtirilgan tizimlaridagi axborotli jarayonlarni EHM va boshga texnik
vositalar vordamida amalga oshiradi.

Texnologik ta'minlash metodik va tashkiliy-uslubiy materiallarni,
EHM yordamida axborotni qayta ishlashning yagona texnologiyasini
ta'minlovchi amallar va jarayonlarni gayta ishlash va joriy etishga
mo*ljallangan tizimlar jamlanmasidan iborat. Ma’lum tartibda, aniq ketma-
ketlikda bajariladigan amallar (protseduralar) majmuasi texnologik jarayonni
tashkil etadi.

Axborotni gayta ishlashning namunaviy texnologik jarayoni deyil-
ganda, go'vilgan masalaning ratsional yechilishini ta’minlaydigan,
funksional tugallangan, gavtariladigan amallar to’plami tushuniladi.

Ratsional ishlab chigilgan texnologik EHM lardan foydalanishda
maksimal operativlik. samaradorlikni ta'minlashi Tozim. Tar bir berilgan
hotda texnologik jarayonni qurishning optimal variantini tanlash kerak.
Texnologik ta'minotning namunaviy jarayonlari va amallari (protseduralart)
quyidagilardan iborat:

« axborotni vig'ish va ro*yxatdan o' tkazish:

e axborotni tayvorlash:

o axborotni Kiritish:

o gavta ishlash;

o sixborotni uzatish;



e axborotni to*plash, jamlash va saglash;

« bilimlarni tagdim etish.

Axborotni yig'ish va ro'yxatdan o*tkazish jarayoni deb bajarilayotgan
operatsiyalar hagidagi boshlang'ich ma'lumotlarni birlamchi hujjatlarga
tushirish va birlamchi hujjatlardan umumiy hujjatga ko' chirish protse-
duralariga aytiladi.

Axborotni yig'ish uni ro‘yxatdan o‘tkazish bilan kuzatiladi: hujjatda,
mashinali tashuvchilarda. Eng keng targalgan axborot tashuvehi bolib
qog'ozli hujpatlar hisoblanadi. Shu paytgacha birlamchi hujjatlarga axbo-
rotni yozish asosan qo‘lda bajariladi, ammo axborotni qayd yetish yetarlicha
mehnat talab ctuvehi protseduralar bo'lib golmogda.

Shuning uchun dastlabki hujjatlari toIdirishni imkon boricha avio-
matlashtirishga harakat gilinadi. Bunda korxonaning quyi bo‘linmalarida
kompyuterdan foydalaniladi. Kompyuter tarmog'i mavjud bo‘lganda ushbu
hujjatlar kommunikatsion kanallar bo'yicha qavta ishlash uchun
avtomatlashtirilgan axborot tizimining axborot bazasiga uzatiladi.

Axborotni to'plash protsedurasi obyekidan kelib tushgan xabar
beruvchi axborot bergan inson tomonidan qabul gilinib va hujjat shak-
lidagi axborot tashuvchilariga tushirishdan iborat.

To'plangan axborot tayyorlanishi lozim. chunki kompyuterda joy-
lashtirilgan muammoli soha modeli, kiritilishi lozim bo‘lgan axborot
tuzilishi va tashkil etilishiga o‘z chegaralarini go* yadi.

Tayyorlangan va kiritilishi lozim bo'lgan axborotning nazorati xato-
larning oldini olish, aniglash va tuzishga qaratilgan. Har ganday xato
kiritiladigan axborotning buzilishiga, demak, qayta ishlash natijalari
noamigligiga hamda shuning hisobidan tizimni boshqarishda kamchiliklarga
vo'lgo‘yilishiga olib boradi. Axborot va ma'lumotlar to*ligligi va anigligini
nazorat qilish protseduralarini ko*zdan kechirish, mantigiv va arifmetikdan
iborat. Ko*zdan kechirish ustubidan ma‘tumotlarni to*plash va tayyorlash
bosgichlarida foyvdaliniladi va go*lda bajariladi. Mantigiy va arifmetik nazorat
avtomatlashtirilgan ustub bo'lib, ma'lumotlarni o*zgartirish bosgichida
go'llaniladi.

Ko'zdan kechirish uslubida hujjatning to*ligligi, aktualligi, javobgar
shaxslar imzosi va Iuk. tekshirish magsadida ko*rib ¢hiqiladi.

Nazoratning mantigiy uslubi asl ma’lumotlarni me'yoriy yoki gayta
ishlangan ma’lumotlar bilan (aqqoslaydi. funksional bog'lig ko'rsatkichlar
borvicha mantiqgiy qarama-garshi bo'lmaslik bo'vicha nazariy tahlil olit
boriladi.

Arifmetik uslub jadval shaklidagi hujjattarni gator va ustunlar
vigiindisi. formula bo'vicha, murakkab voki tub sonlar belgilari, balans
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ustubi. gayta Kiritish va shunga o' xshashlarga asoslanib nazorati tushunifadi.
Tasodifiy voki atavlab axborot buzilishining oldini olish uchun tashkiliy
va maxsus tadbirlar o' tkaziladi.

Bu axborot to'plash. tavyorlash va kiritishga mas’uliyatli xodimlar
huqug va majburivatlaridan iborat.

Hozirgi davida dastlabki axborotni to*plash, tavyortash va boshlang'ich
nazoratga mas'ul xizmatchilar joylaridagi kompyuterlarda amalga
oshirilmogda, demak, tayvorlash va kiritish fazalari birlashib ketadi.

Kompyuterga axborotni kiritish oldingi amalga oshirilgan pro-
tseduralarga ko'p jihatdan bog'liq. Hugiatlarda gayd gilingan axborot, asosan,
qoIda kiritiladi, bir turdagi axborotni ko*p marotaba kiritish tizimlarida
skaner qurilmalaridan foydalanish keng targalgan. Aloga kanallari orgali
uzatilgan axborot kompyuter xotira qurilmasida gayd gilingan va saglanadi.
Kiritish jarayoni bajarilganda korxonaning axborot bazasida ma'lumotlarning
nazorati, dastlabki gayta ishlanishi va qayd qilish protseduralari bajariladi.

Igtisodiy axborotni qayta ishlash natijaviy axborotga erishish magsadida
dastlabki ma'lumotlar ustida mantigiv va arifmetik amallarni bajarishni
ko‘zda tutadi. Arifmetik amalga — algebraik goshish, bo'lish, ko*paytirish
va boshqalar kirsa, mantigiy amallarga - ma’lumotlarni solishtirish,
birlashtirish, ma’lumotlar fargi va shunga o*xshash amallar kiradi. Axborotni
qavta ishlash — ishlab chigilgan algoritm asosida belgilovehi gabul gilingan
qoidalar to*plami.

Axborotni gayta ishlash jarayonida joriy hisobotlar va belgilangan
hisobotni berishda tasvirlangan natijaviv ko*rsatkichlar shakllantiriladi va
monitor voki chop gilish qurilmasida tasvirlanadi.

Axborotni gayta ishlash jarayoni bajariladigan amallarni nazorat gilish
va ma'lumotlami tuzatish bilan kuzatiladi. AAT da ma’lumotiarni tuzatish
Kiritish protsedurasi bajarilishida va uning tugatilganidan so'ng amalga
oshiriladi. Ushbu jaravon bajarilishida otgan davre ma’lumotlarini ham
tuzatishga ¢ tibor garatilishi mubim ahamiyat kasb etadi.

Axborotni uzatish turli usullarda bajarilishi mumkin, U odatdagi aloga
vosttalart -~ kurer, pochta orgalt vuborish, transport vositalarida yetkazish
orgali amalga oshirilishi mumkin. Hozirgi vagtda axborotni uzatishda
camonaviv masofaviv aloga vositalon elektron pochta, faks, fizik aloga
kanallari - telefon, optik tola, radiokanal, shu jumladan, yo‘ldoshli
alogalardan keng fovdalanish imkonivatlarn ochilgan. Kommunikatsion
tizimlar vordamida axborotni masofaga uzatish vositalari doimo rivoj topib
bormogda. Axborotni uzatishning ushbu uslubi hududiy trgsimlangan
AAT firma obyektlarining uzog masotada jovlashgan filiallarini boshqarishda
alohida o rin tutadi,
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Markaziy hisoblash tizimj
(korporatsiya, territoriya)

v

Ma'lumotlarni
tayvorlash, qayta
ishlash va uzatish-

ning local vositalari
tizimi

Tashkilot, firma,
korxonalarming alohida
hisoblash tizimlar

4

Ishlab chigarish uchastka va
boshqarish bo‘limlarining
alohida local tizimlaru

6.9-rasm. Texnologik jarayonni ko*p bosqichli tashkil
qilishning asosiy chizmasi.

Ular axborot bazasida jamlanadi va saglanadi. Axborot bazasida na
faqat birlamchi ma'lumotlar saglanadi, balki turli masalalarni yechishda
ko'p marotaba foydalaniladigan shartli-doimiy, doimiy, ma'lumotnoma
va boshqa turdagi axborot ham saglanadi. Boshlang'ich axborotni saglash
va jamlash qandaydir vaqt oralig‘ida olinadigan ma’lumotlar ehtiyoji bilan
bog'langan. Kompyuter tizimining yana bir tomoni, undan foydalanilgan
vaqtdan boshlab kiritilgan axborotni saglashga moyillik o‘tgan davr natijaviy
axborotini shaklantirish imkonini yaratadi.

Axborotni saqglash bilan ma'lumotlarni izlash protsedurasini ham
bog'lash mumkin, ya'ni foydalanuvchi talabiga mos keluvchi axborotni
tanlash protsedurasi.

Texnologik jarayonni qurishni avtomatlashtirilayotgan igtisodiy
obvektning tashkiliy tuzilishiga muvofig boshgaruvning ierarxiva darajasi
bo‘yicha ulami targatilishini hisobga olgan holda amalga oshirish magsadga
muvofigdir. Ma'lumotlarni ishlab chiqgish texnologik jarayonining uch
hosgichli global tizimi quyidagi 6.9-rasmda keltirilgan.

Birinchi bosgich — bitta yoki bir nechta kuchli shaxsiy kompyuter
yoki meynfreymlarni o'z ichiga oluvehi hududiy yoki idoralarning markaziy
hisoblash tizimi. Uning asosiy vazifasi -- umumiy igtisodiy va molivaviy
nazorat. boshgaruv xodimlariga axborotli xizmat ko' rsatishdir.

Ikkinchi bosgich — korsonalar (birlashmalar), tashkilotlar va
firmalarning hisoblash tizimlari, alar mevnfreymlar, kuchli ShEHM
larni 0z ichiga ofadi, ma'lumotlarni ishlab chigish va tarkibiv birlik
dorrasida boshgaruvni ta mindavdi.
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Uchinchi bosgich  pastki daragadagi ishlab chigarish uchastkalariga
vizmal ko'rsatuvehi, ShEHNM bazasi mahalliy tagsimlangan hisoblash
tarmoglart. Har bir uchastka ShEHM bilan jibozlangan, amalda bu
helgilangan muammo soha doiralarida vazitaviv hisoblash tadbirlarini
bajaruvehi avtomattashtirilgan ish jovi bo lishi mumKkin.

Shuning bilan bir gqatorda, boshgaruv ierarxivasi har bir bosqichda
texnologik jaravonni tashkil gilishning uch usuli: markaziashgan. mar-
kazlushmagan va icrarxik tagsimlangan bo'ladi. Birinchi usul malumotlarni
ishlab chigish bo‘vicha ma'lumotlari vig'ish va ro*yxatga olishdan boshlab,
barcha ishlami ishlab chigishning bitta markazda bajarilishini nazarda tu-
tadi; ikkinchisi ma'lumotlaming juda virik massivlarini yaratishni talab
qilmaydigan axborotni igtisodiy obyektning past bo'g'inlaridagi uzoq-
lashtirilgan foydalanuvchining chetki uskunalarida oldindan ishlab chiqishni
ko'zda tutadi; uchinchi usulda ishlab chigish texnikasi va texnologiyasi
tizimning boshgaruv pog*onalari bo'yicha muovofiq tagsimlangandir.

6.3.2. Axborotni qayta ishlashning paketli va dialogli usullari

Axborot texnologiyasida ma'lumotlarni gayta ishlash jarayoni ma’lum
magsadni ko'zlaydi — boshgarish olib borilayotgan tizimning funksional
masalalarini tasvirlovchi hisoblash masalalarini EHM yordamida yechish.
Ushbu magsadni amalga oshirish uchun dasturlarda mujassamlangan
algoritmlardan foydalaniladi.

Qayta ishlash jarayoni bir-biri bilan alogadagi qator protseduralarga
bo'linadi: hisoblash jarayonlarini tashkil ctish (HJT), ma’lumotlarni
o'zgartirish va ma’lumotlarni tasvirlash (6.10- rasm).

Ma'lumotlarni gayta ishlash jarayoni protseduralari tarkibi uning
konseptual darajasini; EHM da ma’lumotiarni gayta ishiash protseduralari

C ()‘zgartirish)———{ tasvirlash ) axborot

ma'lumot

HIT

6.10-rasm. Qayta ishlash jarayoni protseduralari,



maodel vie uslublari fodalinishining mantiqiyv darajasing, protseduralarmi
amalga oshirish vositakai jismoniy darajasing tfodakavdi,

Axborot texnologivasidagi ma’lumotlarni gavia ishlash protsedura
larni qo'rib chigamir.

Axborotni gayta ishlash wirli usullrdacolib borilishi mumkin: paketli.
real vaqt tartibi, vagini bo'lish va dialogh.

Birinchi usulning mohivati shundan iboratki. bunda avval biror
belgilari boryicha bir xil bo’lgan iqtisodiv kompleksi uchun vazifatar
paketi hosit gilinadi. Belgilar shunday quritadiki. bir xil masalalarning
chigish ma’lumotlari boshqgatari uchun kirish (dastlabki) ma'lumotlar
bo'ladi.

~Paketli gavta ishlash usuli* ma’lum vazifalar majmuasini bajarish
tartibidir, unda shu vazitalar asosan avtomatlashgan holda, shu hisoblash
tizimidan tashqarida ro'y berayotgan vogea bilan sinxrontashmasdan,
xususan bajarish uchun vazifa bergan shaxslar bilan bog'lanmasdan
tshlanadi.

Masalalarning yechilish natijalari butun paketni gayta ishlash tugashi
bilan chiqadi, ya’ni foydalanuvchi javobni kutishga ancha vaqt sarf etadi.
Javob olishni tezlatishga axborotni bir nechta dasturda paraliel qavta ishlash
yo'li bilan ertshish mumkin.

Bunda har bir dasturni bajarishga ma’lum vaqt kvanti ajratiladi,
ya'ni natijalar butun massiv gayta ishlanguncha olinishi mumkin. Bir
masaladan ikkinchisiga o*tish maxsus dastur yordamida ustunlik belgisi
bo'yicha avtomatik bajariladi. Bunday tartib o*rnatilganda foydalanuvchi
ish jarayoniga amalda aralashmaydi. Foydalanuvchining EHM bilan
mulogotining bunday ko'rinishi ko*p vagt sarf etishni talab etadi va juda
mashaqqatlidir.

Agar foydalanuvchi EHM dan uzogda joylashgan bo‘lsa, u holda
paketlarni mashinaga qayta ishlash uchun uzatish va natijalarini olish
teleqayta ishlash usulida amalga oshiriladi, bu foydalanuvchilarming
uzoglashgan EHM lardan abonent bo'g'inlari orqali keng foydalanishlarini
ta’minlaydi.

Avtomatlashtirilgan axborot tizimlari sharoitida bir gism masalalar
darhol javob berishni talab etadt. Aniq vaqt usuli (real vaqt) shu masalalar
uchun mo'lallangan. Unda EHM bilan unga nisbatan tashqi hisoblangan
jarayonlar orasidagi munosabat shu jaravonlar kechadigan tezlik bilan
teng o'lchovli sur'atda ta’mintanadi. Bu usul bo‘yicha ko'pincha uzluksiz
jarayonlarni, masalan, texnologik jarayonlarni boshqgarishda foydalaniladi.

EHM ishining ko'p dasturli usulida vaqtni kvantlashdan va bevosita
kirish usulidan foydalanish bilan birga shunday usuldan foydalanadiki,
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ungavaqini (holishy tagsimlash usuli deyiksdi. Vaqini tagsimlash asuli
muludasturlash, unda UM zasivalari avtomatlashtirilgan axborot tis
midagi ma’lumothaeni qayta ishlash jarayonlari guruhidagi har bir jarayon
uchun vaqt intervallari davomivligi va mavbatliligi shu tizimni boshgaruvehi
dasturi bilan aniglimadi,

Multidasturlash - bu bitta EHM da bir necha dasturlarning voki
gismlarning bajaritishi jarayoni bo'lib, unda bitia dasturning tugallanishi
ikkinchi dasturni kiritish uchun voki boshgalarini davom cttirish uchun
majburiv ¢mas.

Hozirgi vaqida dialogli usul keng targalmogda. Foydalunavehi va EHM
o'zaro hamkorligining dialogli usuli insonga axborotni EHM da tezkor
qayta ishlash uchun imkonivat varatadi. Amaliyotda ko'pincha usullardan
birgalikda foydalanishni kuzatish mumkin, u ularning xususiy atzatliklari
hisobiga vazifalarni EHM da vechish ning samaralirog texnologivasini tash-
kil gilishga yordam beradi.

Agar dialog ishtirokchilarining roli qat’iy belgilangan bo'lsa, unda
bunday dialog qattiq deb ataladi. Masalan, ,savol-javob* usulida ishlash.
Ko*p variantli menyu shaklidagi icrarxik tuzilmali diatog moslashuvchan
deb ataladi. Nixoyat, muleqot ishtirokchilariga axborot bilan ixtiyoriy
ravishda imkon beradigan dialog erkin deb ataladi.

Amaliy vazifalarni hal qilish uchun dialogning tuzilishi fovdalanuvchi
EHM ortasida axborotni almashtirishning turli xildagi extimolli usullarini
0°z ichiga oladi, ya'ni dialogli tizim xabarlariga ega. Har bir so‘rovga bir
necha muqobil javob xabarlari mos keladi.

Dialogni tashkil gilishning eng keng targalgan turlari: menyu, andaza
(shablon). buyruq. tabiiy til.

Menyu dialogning turi sifatida foydalanuvchi uchun Juda quiaydir.

Andaza - bu, foydalanuvchi va EFHIM o*zaro hamkorligining mulogot
usuli, uning har bir qadamida tizim faqat foydalanuvchi kiruvchi
axborotining formati bo*yicha sintaktik cheklanishni gabul giladi.

Buyruq turidagi dialog foydalanuvchi tomonidan go‘viladi. Bunda
dialogning ushbu qadamida yo'| qo'yiladigan foydatanuvchi buyruglarining
biri bajariladi.

Tabiiy til — dialogning shundav turiki, unda fovdalanuvchi tomonidan
so’rov va javob tabiiyga yaqin tilda olib boriladi.

Amaliyotda iqtisodiy masalalarni yechishda dialoghing bir necha
turlarining birikmasidan foydalanikdi.

Dialogli tizimlar ergonomika va zamonaviy dizayn yutuglaridan
foydalanish kerak. Rangliligi, grafigi bo*yicha o°ziga jalb qiliuvehi dialog,
ko'p darchalilik ishni qulay, kam charchatadigan va unumliroq giladi.
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Dialogli texnologivit EHA ni foydalanuschiga vaginlashtiradi. ammo
azborotning russatisiz kirishdan ximoyalashng ta mindash bovicha
kuchavtirilgan choralarni qo lashni tatab gilads.

Dialogli tizim samaradorligini foydatanuy chi nugtayi nazaridan
aniglash magsadga muvofigdir, u javob qaytarish vagti, xizmat ko' rsatishni
kutish vagtini va vazifani hal gilish vagtini tizimning asosiy ko' rsatkichlari
deb hisoblaydi.

6.3.3. Ma'lumotiarni grafik usulida qayta
ishlash texnologiyalari

Zamonaviy axborot texnologiyalarining eng rivojlanib borayotgan
sohalaridan biri — bu kompyuter grafikasi vositalaridir. Kompyuter
grafikasi nafagat igtisodivot masalalarini hal gilishda, balki xalq
xo'jaligining boshga sohalarida ham keng go'ltanilmogda.

~Kompvuter grafikasi tushunchasi adabiyotlarda juda keng talgin
gilinadi. Horijiy adabiyotlarda bu bilan bir gatorda yana mashina grafikasi
(inglizcha ,,machine graphics™) va mikrokompyuter grafikasi (inglizcha
.microcomputer graphics®) atamalari ham go'llaniladi.

Kompyuter grafikasini passiv (sust) va interaktiv guruhlarga bo'lish
avvaldan ma'lum. Bundan bir necha o'n yil avval olimlarning, san’at
ustalarining, multiplikatsion filmlar gahromonlarining suratlari alfavitli —
ragamli chop etuvchi qurilmalardan chiqarish keng targalgan edi. Bunda
rasm ma’lum nugtalarga bir xil belgilarni tushirish orqali, rang tafovut
esa ba'zi bir joylarda shu belgilami bir necha marta tushirib (och rang
uchun) mashina qog ozi sathida hosil gilinadi. Tasvirni bunday usulda
hosil qilish passiv kompyuter gratikasiga tegishlidir.

Interaktiv kompyuter grfikasi bu shundayki. bunda tasvirning holati,
uning shakli, mazmuni, o'lchamlari va rangi displey ekranida interaktiv
qurilmalar yordamida dinamik ravishda vziuksiz o‘zgartirilib, boshqarib
turiladi.

Zamonaviy shaxsiy kompyuterlarda hosil gilinadigan grafiklar amaliy
jihatdan garaganda hammast interakuvdir.

Grafik tasvirni hosil gilishning zamonaviy usullari bilan yaxshiroq
tanishish uchun kompyuter grafikasining usullarini ko'rib chigamiz.

Vektorli funksional kompyuter grafikasi — bu usulda vektorl
displeylardan foydalaniladi. Vektorli qurilmalarda xotirtovchi clektron nurli
trubka go‘llanilib, nur ekran ba yicha berilgan tracktoriya bo'yicha bir
marta yugurib o‘tadi va shu holt ikkinchi buyruq kelmaguncha trubka
xotira qurilmasida saglanib goladi.
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6.11-rasm.

Displey ekranidagi tasvir foyvdalanuvehi ko'ziga ko*zg almaydigan bo'lib
ko*rinishi uchun nur piksellar bo*yicha ko'p marta (sekundiga 16 marta)
yugirib o‘tadi.

Vektorli kompyuter grafikasida obycktni tasvirlash uchun matematik
formulalar hamda kompyuter buyruglaridan foydalaniladi. Bunda bazaviy
element bo'lib chizig hisoblanadi. Ushbu chiziglar kombinatsivalari har
xil murakkab tasvirlarni yaratish imkonini yaratadi. Shuning uchun vektorli
kompyuter grafikasini ko'pincha ,,obyekiga yo*naltirilgan grafik”, ,.chizish
gratikasi® va ba’zi bir vagtda ,,hisoblanadigan grafika® ham deyiladi.

Vektor grafikasining asosiy elementi bo‘lgan chizigning har xil
turtarining matematik ifodalanishini ko'rib chigamiz, ammo biz nugtadan
boshlaymiz.

a) Bu obyekt (nugta) tekislikda ikkita ko‘rsatkich (son) bitan bel-
gilanadi: (x, y) (6.11-rasm).

b) To'g‘ri chizig. Algebra kursidan bilamizki, to‘g‘ri chizigni chizish
uchun ikkita parametr kerak bo‘ladi. Odatda, to‘g'ni chiziq grafigi

y=kxtb

tenglamasi bilan tasvirlanadi. & va b parametrlarni antglab, cheksiz to'g'ri
chizig grafikasini chizish mumkin (6.12-rasm).
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0@, 0 " 6.13-rasm.

d) To'g'ri chizik kesmasi. Bu obyektni chizish uchun to'rtta parametrni
aniglash kerak bo‘ladi (6.13-rasm).

x, — kesmaning boshlanishi;

x, — kesmaning tugashi.

¢) Ikkinchi darajali egri chiziq. Bu turkumdagi obyektlarga parabola,
giperbola, elipslar, aylanalar kiradi. Ikkinchi darajali egri chizigda egish
(bukish) nuqtasi bo'lmaydi. Umumiy holda formulasi quyidagicha bo*ladi:

Xtay+taxytaxtayta=0.

Demak, ikkinchi darajali cheksiz egri chiziq grafikasini ifodalashda
beshta (a,, a,, a,, a,, a,) parametr yetarli. Ikkinchi darajali egri chizigning
kesmasi grafikasini vujudga keltirishda yana ikkita parametr (boshlanishi va
tugallanishi) talab gilinadi.

f) Uchinchi darajali egri chiziq grafikasi. Bu ko‘rinishdagi egri chizig
grafikasida egish (bukish) nuqtasi mavjud. Formulasi quyidagicha bo‘ladi:
y=x

Demak. uchinchi darajali egri chiziq grafikasini chizishda to‘qqizta
parametr qo'llaniladi, uchinchi darajali egri chizig kesmasini chizishda
esa yana ikkita qo‘shimcha (boshlanishi va tugallanishi) parametr talab
qilinadi.

Amaliyotda berilgan koeffitsiyentlar asosida uchinchi darajali egri
chiziq grafikasini tuzish ko'p mehnat talab kiladi. Shuning uchun ham
vektorli redaktorlarda (COREL IDRAW) uchinchi darajali egri chizigning
alohida ko‘rinishi hisoblangan Beze egri chizig'i deb nomlanuvchi grafika
go‘llaniladi. Beze egri chiziq grafikasi bilan talabalar tajriba mashg' ulotlarida
COREL DRAW grafik redaktorida ishlaganda yaqinroq tanishadilar.

Rastrli komp’yuter grafikasi. Qurilmalarda tasvir uni hosil giluvchi
nugtalarning yig'indisi sifatida paydo bo'ladi (rikcel va PEL -lar yig‘indisi).
Rastr deb gorizontal qatorlarning vaqu birligidagi yig'indisiga aytiladi.
Bunda har bir gator alohida PEL-lardan tashkil topadi. Nur ketma-ket
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har bir qator bo viab vugurib o'tadi (schundiga 235 marta). Har bir PLEL
fardan o tavotganda nurning erkinlik darajast o*zgaradic Displeylar turli
rejimda ishlashi mumkin. Bir gqator piksellar sonining ckrandagi gatorlar
soniga ko paytmasi displeyning sezuvehanlik darnjasini ko rsatadi. Sezua
chanlik darajasi ganchalik katta borlsa, shunchalik hosil gilinadigan
tasvirning sifati ham yvaxshi bo*ladic leKin teskari nmisbatda apparatura
tannarxi gimmatlashib boradi.

Fraktal grafikasi. I'roktal grofikasi vektorli kompyuter grafikasiga
o xshash hisoblanadigan grafika deyviladi. LHM xotirasida xech qanday
obekt saglanmaydi, fagatgina tenglamalar va tcoremalar saglanadi.
I'englamaning kocftstyentlarini o'zgartirish natijasida har xil obektlar
hosil qilinadi.

Demak, fraktal kompyuter grafikasining bazaviy usullari matematik
tenglama va teoremalardir. 6.14-rasmda oddiy fraktal obyekti — teng
tomonli fraktal <uchburchak> keltirilgan.

Oddiy fraktal
~uchburchagi*

Hozirgi vagtda zamonaviy dasturiy taminlanishda rangli tasvirlar bilan
ishlash vositalariga katta e’tibor qaratildi. Rangni kodlashtirish quyidagicha
olib boriladi: Ikki xil rangga (0gq-qora) ikki bit joy ajratiladi, bir bayt
ajratilsa, unda 256 ta rang hosil gilinadi, ikki bayt (16 bit) ajratilsa —
65536 rang. Bu rejim High Collor deb nomlangan. Agar kodlashtirishga
uch bayt (24 bit) ajratilsa, unda 16,5 min. rang hosil gilinadi. Bu rejim
True Collor deb ataladi.

Amaliyotda ko'pgina rang modecllari, tiplari mavjud, ammo kompyuter
grafikasida fagat uchtasi go*llaniladi. Bularga RGB (Red Green,Blue), SMYB
(Cuan, Magenta Yellov, Vlask) va HSB (Hue, Saturation, Brightness)
rang modellari turtari kiradi. RGB modeli kompyuterga qulay keladi,
SMYB modeli bosmaxona ishlariga loyiq bo'ladi, HSB meodeli esa
foydalanuvchiga qulay keladi.

Amaliyotda keng tarqalgan rastrli gralik redaktorlari quyidagilar: Adobe
Photoshop, Photostyler, Picture Publisher va vektorh grafik redaktorlart
Adobe Hiustrator (7.0), Macromedia Frechand (8.0), va CorelDraw (5 da
9 versivalari).

6.14-rasm.
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Kompyuter gratikasining quyidagi turlaini ajratib ko*rsatish mumkin:
tjoratga oid. namovishlarga oid, munandislikka oid, dmiy, ko reazmaniv
viranimatsion.

Nazorat va muhokama uchun savollar

1. Axborot ta’minoti deganda nimani tushunasiz?

2. Mashinadan tashqaridagi axborot ta'minotiga nimalar kiradi?

3. Huyat shaklini ganday tamoyillar asosida loyihalashtirish kerak?

4. Mashina ichidagi axborot ta’ minotiga nimatlar kiradi?

5. Dastariy ta’'minot deganda nimani tushunasiz?

6. Tizimli daswuriy ta’minot tarkibiga ganday dasturlar kiradi?

7. Amaliy dasturiy ta’minot tarkibiga qanday dasturlar kiradi?

8. Servis dasturiy ta'minotning vazifasi nimalardan iborat?

9. Qobiglar, utilitalar deganda nimani tushunasiz?

10. Texnologik ta'minot deganda nimani tshunasiz? Uning magsadi va
vazifalarini aytib bering.

11. Texnologik jarayonning ko'p bosgichli tashkil qilish deganda nimani
tushunasiz?

12, Ma’lumotlarni gayta ishlashning paketli, anig vagt va vagtni tagsimlash
usullarini aytib bering.

7-BOB. MA'LUMOTLAR BANKLARI VA MA'LUMOTLAR
BAZALARINI BOSHQARISH TIZIMLARI

7.1. Ma’lumotlar banki tushunchasi va uning tarkibi

Axborot bilan ta’minlash tizimlarining rivojlantirilishi foydala-
nuvchilarning axborotga bo‘lgan extiyojlarini gondirishda avtomatlash-
tirilgan ma’lumotlar bankiga o*tish imkonivatini yaratdi.

Ma’lumotlar banki — zaruriy axborotni olish magsadida ma‘lumot-
larni markazlashgan holda saqglash va jamoa bo'lib foydalanish uchun
mo‘hHallangan axborotli, tematik, dasturiy, tillar, tashkiliy va texnik (saq-
lanayotgan ma’lumotlar hamda texnologik jarayonda band personalni
go‘shganda) vositalarining tizimi sifatida ifodalanishi mumkin.

Ma’lumotlar banki uni ishlashi va go'llanitishini ta’'minlab beruvchi
dasturiy to'plamlari bilan birgalikda avtomatlashtirilgan ma'lumotlar banki
deb ataladi.

Avtomatlashtirilgan ma’lumotlar banki inson-mashina tizimidan iborat
bo'lib, ichki foydalanuvchilar hamda kompyuter, kommunikatsiya texnikasi
asosida axborotni zaruriy gayta ishlash va uzatishni amalga oshiruvchi
texnologiyaning axborot jarayonlarini o'z ichiga oladi. Ma'lumotlar ban-
kiga quyidagi asosiy talablar qo'yiladi:
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— muammoli sohaning holatiga axborotning mos kelishi;

— ishlashning ishonchliligi:

— tezkorhigi va unumdorligi:

— toydalanishning oddiv va qulayliligi;

-- foydalanishning ommaviyligi:

—- axborotning himoyalanganfiligi:

— kengaytirish imkoniyatlarining mavjudligi.

Ma'lumotlar bankining tarkibi unga yuklatilgan vazifalar va yechilishi
kerak bo'lgan masalalarning xususiyatlaridan kelib chiggan holda aniglanadi.
Ma'lumotlar bankining asosiv vazifalari quydagilardan iborat:

— axborotni saqlash va uni himoyalashni tashkil etish;

— saglanilayotgan ma’lumotlarning davriy dolbzarbligini ta’'minlash;

— foydalanuvchilar va amaliy dasturlarning so‘rovlari bo'yicha
ma’lumotlarni izlash va tanlash;

— olingan ma’lumotlarni qayta ishlash va belgilangan shaklda nati-
jalarni chiqarish.

Ma'lumotlar bankining tarkibiy elementlari qatoriga quyidagilar
kiradi:

1) bir yoki bir necha ma’lumotlar bazasi;

2) ma’lumotlar bazalarint boshqarish tizimi (MBBT);

3) masalalarni vechishning amaliy dasturlar to*plami;

Ma’'lumetlar bazasi - ma’lumotlar bankining eng muhim tarkibiy
qismi hisoblanadi. Umumiy holda ma’lumotlar bazalariga keyingi
tushunchani keltirish mumkin. Ma'lumotlar bazasi — zaruriy axborotni
tezkor olish va modifikatsiyalash, axborotning minimal ortigchaligi, amaliy
dasturlarga bog'liq emasligi, izlash usulining umumiy boshgarilish im-
koniyatlariga ega, katta migdordagi ilovalar uchun foydalanish imkoniyatlani
bilan tavsiflanuvchi o*zaro bog'liq ma'lumotlar yig'indisidir.

Ma'lumotlar bazasini qo'llash ushbu imkoniyatlarni beradi:

— so'rovlar maymuasini amalga oshirishni soddalashtirish:

— saglanilayotgan ma’lumotlarning ortigchaligini kamaytirish;

— axborot texnologiyalaridan foydalanish samaradorligini oshirish;

— ma’'lumotlar dolbzarligini ta’minlash;

— amaliy dasturlarni o'zgartirmasdan ma’lumotlarni o*zgartirish;

ma’lumotlar tuzilimasining qat'ivligini saglash,

Ma'fumotlar bazasini samaralt tashkil etish bu — ma’lumotlar
bazasida mantigan o'zaro bog'langan massivlarni tashkil etishdir.

Ma’lumotlar bazasini boshgarish uchun uni tashkil etish va vuritishda
ixtisoslashgan samarali dasturiy vosita ma’lumotlar bazasini boshgarish
tizimidan fovdataniladi.
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Malumotlar bazasi qavtarilmavdigan m: Ulumotlarning vaxlitlangan
jamlamasi sanaladi. Uning asosida mazkur sohaning barcha masalalari hal
etitadi. Ma'lumotlar bazasida ko' p girrali Kirish va aynan bir xil ma’lu-
motlardan turli foydalunuvchilarming fovdalanish imkont mavjud.

Tashkil etiladigan ma’lumotlar bazasining tuzilmasi muammo sohasi
ma’lumotlarining axborot-mantigiv modelini aks ettirishi lozim. Ma'lu-
motlar bazasidagi mantigiy o*zaro bog'liglik ma’lumotlar modeli turiga
muvoliq tashkil etiladi.

Normativ-ma’lumotnomali va boshqa ma’lumotlar goida bo*yicha
alohida massiviarda joylashtiriladi. Bu massivliarni yuzaga keltirish va yuritish
texnologiyasi 0°ziga xos xususiyatlarga ega. Mazkur massiviar ma’lumotlar
bazasining boshlang'ich yuklanish bosgichida tashkil etiladi.

Operativ (tezkor) hisobot ma'lumotlari ma’lumotlar bazasiga vazi-
falarni yechish reglamentiga muvotiq kiritiladi. Bu ma’lumotlar ma’lum
davrda to'planadi. Ma’lum bir hisob-kitob gilingach (masalan, ombor-
xonada qolgan tovarlarni hisob-kitob gilish). to‘plangan tezkor hisobot
ma’lumotlari yo‘q gilinadi yoki arxivda saglanadi.

Ma’lumotlar bazasi foydalanuvchining bitta shaxsiy kompyuterida
monopol joylashgan bo‘lishi mumkin. Bunday holatda u fagat ma’lum
ShK tashqi xotirasiga joylashtiriladi va axborot bazasiga bir vaqtda bir
necha ﬂ)\'dalanuvchining, kirishi ta'minlanadi.

Kompyuter tarmog't mavjud bo'lgan holda ko*pchilik foydalaniladigan
rejimda ishlash, ,.mashina-server*da joylashadigan markazlashgan ma’lu-
motlar bazasidan foydalanish imkonivati tug'iladi. Bunday holatda har
bir foydalanuvchi o'z shaxsiy kompyuteri orqali barcha foydalanuvchilar
uchun umumiy bo'lgan markazlashgan axborot bazasiga kirishga ruxsat
oladi.

Tarmoq texnologiyasida har bir foydalanuvchi o'z ShKda lokal
ma’lumotlar bazasini tashkil ctishi ham mumkin. Bu ma'lumotlar bazasi
fagat mazkur avtomatlashgan ish joyvi uchun zarur bo‘lgan axborotni
saglaydi. Kompyuter tarmog'ida ma'lumotlar bazasini tashkil etish va
Jamoa bo'lib foydalanish banklar, birja, investitsiya jamg‘armatari va boshga
bozor iqtisodiy tuzilmalarining axborot tizimlari samaradorligini oshirad.

IFovdalaniladigan texnik va dasturiy vositalar konfiguratsivasiga bog'lig
holda turli ishlash texnologivasi amalga oshirilishi mumkin. Ma'lumotlarni
tarmogli ishlab chigishning turli konsepsivalari mavjud, misol tarigasida
Sayl server® va  mijoz-server® ni keltirish mumkin.

WRavlsserver™ kontseptsivasi tarmog operatsion tizimi vadrosi hamda
markazlashgan hotda saglanuvehi favllar jovlashgan va favl-server uchun
ajrattlgan kompyuterga mo'ljallangan. Favl server™dagi ma’lumotlarning
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7.1-rasm. . Fayl-scrver™ va ,mijoz-server” texnologivalari.

umumiy bazasiga jamoa holda kirish unga xos xususiyatdir.
Foydalanuvchilardan biri tomonidan fayl yangilangan taqdirda boshqa
foydalanuvchilarning kirishiga garshi himoyalanadi. So‘ralgan ma’'lumotlar
fayl-server* dan ishchi stantsiyaga o‘tkaziladi va ular ma’lumotlar bazasini
boshqarish tizimi vositalari bilan gayta ishlanadi (7.1-rasm).

,Mijoz-server* konsepsiyasi. Mazkur konsepsiyaga asosan, ma’lu-
motlarni ishlab chigish vazifasi mijoz — ishchi stantsiyasi va ma’lumotlar
bazasining mashina serveri o' rtasida bo'lishi mo‘ljallangan. Ma’lumotlarni
qayta ishlashni mijoz so‘raydi va u tarmog bo'ylab ma’lumotlar bazasi
serveriga uzatiladi. So'rov ma’lumotlari o'sha yerda qidiriladi. Qayta ishlangan
ma’lumotlar tarmoq orqali serverdan mijozga uzatiladi. ,Mijoz-server®
arxitekturasi uchun xos hususiyat — bu ma’lumotlar bazasidan so‘rov
uchun SQL. dasturlash tilidan foydalanish. Bu tarmoq mijozlarining turli
xildagi umumiy ma’lumotlar bilan ishlash imkonini beradi (7.1-rasm).

Ma’lumotlar bazalarini boshqarish tizimi -— bu ma’lumotlar bazasini
yaratish, yuritish va foydalanish uchun mo‘hallangan dasturiy, tillar
vositalarining to'plamidir. Ma'lumotlar bazasiga murojat gilish bilan bog'liq
barcha jarayonlarni avtomatlashtirish uchun mo'ljallangan boshqgarish
dasturi o'zagi MBBTning asosiy tarkibiy gismi hisoblanadi.

MBBTning tarkibiga ma‘lumotlarni gayta ishlash dasturlarining to'plami
kiradi. Bu to*plamni tarjimonlar (translatorlar), talab va dasturlash tillari,
muharrirlar, servis dasturlari va boshqalar tashkil giladi.

MBRBTning asosiy vositalarini quyidagilar tashkil etadi:

o ma'lumotiar bazalari tuzilmalariga topshiriq berish (tasvirlash)
vositalari:

o malumotlarni kiritish, ko rish va mulogotlar rejimida ishlashga
mo‘ljallangan darcha shakllarini lovilialash vositalari;



» berilgan sharoitlarda ma’lumotlarni tanlash uchun talablar varatish,
shuningdek, ularnr ishlash bo‘yicha operatsiyalar bajarish vositalari:

» ishlov natijalarini foydalanuvchiga qulay ko'rinishda bosmaga
chigarish uchun ma’lumotlar bazast ma’lumotlaridan hisobot varatish
vositalari;

o til vositalari — makroslar, qurilgan algoritmik tif (Dbase, Visual
Basic yoki boshalar). talablar tili (QBE -~ Query Example, SQL) va
h.k. Ular ma'lumotlarni ishlashining nostandart algoritmlarini, shunin-
gdek, foydalanuvchi topshiriglaridagi vogealarni ishlash protseduralarini
bajarish uchun go*llaniladi.

Shunday qilib, ma’lumotlar banki bir necha ma'lumotlar bazasi.
boshqarish va amaliy dasturlardan tashkil topadi. Bu clementar AT ga
yuklatiigan vazifalarni bajarishda asosiy rol o‘ynaydi. Shu bilan birga,
ma’lumotlar bankining samarali faoliyati uning ta’minlovchi elementlariga
ham bog'liqdir. Bu ta’minot tarkibiga quyidagi elementlar kiradi.

Texnik ta’minot ma’lumotlar banki va foydalanuvchilarning ish fao-
liyatini avtomatlashtirish imkonivatini yaratadigan texnik vositalardan
tashkil topadi. Bunday vositalar jumlasiga EHM, tashqi qurilmalar, ax-
borotni tashish, uzatish vositalari, aloga tarmoglari, abonent punktlari va
boshqalar kiradi.

Matematik ta’minot — funksional masalalarni yechish va ma’lumotlar
bankini boshqarish usullari, matematik modeilar va algoritmlar to*plamidan
tashkil topadi.

Dasturiy ta’minot — ma'lumotlar bankining faoliyatini amalga oshi-
rish dasturlari va turli xil qo‘shimcha vazifalarni bajarish uchun mo‘ljallangan
servis dasturlarning to‘plamidan iborat bo‘ladi.

Axborot ta’minoti - ma’lumotlarni turkumlash va ixchamlashtirish.
ifodalash va taqdim etish tizimlaridan tashkil topadi.

Lingvistik ta’minot - MBBTda foydalaniladigan tillar, lug‘atlar
majmuasi orqali tashkil gilinadi.

Tashkiliy ta’'minot — ma’lumotlar bankining kundalik faolivatini
ifodalovchi rasmiy hujjatlar, me’yoriy ko*rsatmalar toplamidan iborat
bo‘ladi.

Yugorida avtib o'tilgandek. ma’lumotlar banki inson-mashina tizimi
hisoblanadi. ya'ni axborot tizimidir. Hozirgi kunda ma’lumotlar banklari
inson faoliyatining wurli sohalarida, masalan, igtisodiyot tarmoglarini
boshqarishda, ilmiy-tadgigot ishlarini boshgarishd:, ommaviv axborot
xizmatlarini ko*rsatishda go*llanilmogda. Bunda ma lumotlar bankining
axborot tizimi sifatida faolivat yuritishida quyidagi ikki shaklning biridan
fovdalaniladi:
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ATT

Ma'umotlarni || Ma'lumotlarni Ma‘lum(.)tla_r Tagsimlash
saqlash gavta ishlash Iegratsiyas.
XAQT [| FAQT|| amT ||MiAT|| AFT || MB || Lokal T,’,ﬂ;':ﬁ

7.2-rasm. AAT ning turkumlanishi.

Axborot tizimidan (AT) avtonom foydalanish. Bu shaklda AT boshqa
tizim tarkibiga kirmaydi, balki mustaqil faoliyat ko' rsatadi. Bunga, masalan,
samolyot va temiryo'l chiptalarini sotish tizimlari (,,Sirena™, ,, Ekspress*),
talab bo'vicha tegishli hujjatlarni tayyoriovehi axborot-gidirish tizimlari
va boshqga turdagi axborotli xizmat ko'rsatish tizimlari misol bo'la oladi.

AT dan yirik boshqarish tizimining tarkibiy gismi sifatida foydala-
nish. Bunda hosil gilingan ma’lumotlar va chiquvchi axborotdan tizimning
boshga bo'limfarining faoliyatida ham toydalaniladi. Bunday AT ga,
masalan, axborot-o'qitish tizimlari, loyihalashtirishning avtomatlashti-
rilgan tizimlari, boshqarishning aviomatlashtirilgan axborot tizimlari misol
bo'ladi.

Shu kabi axborot tizimlarini bir gancha belgilarga ko'ra turkumlarga
ajratish mumkin, 7.2-rasmda AT ni turkumlashning asosiy belgilari
ko*rsatilgan,

Hujjatli axborot gidirish tizimi (XAQT) hujjatlashtirilgan ma’lu-
motlarni saglash va gayvta ishlashni amalga oshiradi. Kutubxona faoliyatining
avtomatlashtirilgan tizimi XAQT ga misol bo*ladi.

Faktografik axborot gidirish tizimi (FAQT) ragmli va mantli ma’lu-
motlarni saglashda va gayta ishlashda go'llaniladi. Tashkil gilinayotgan
AATning asosty gismi FAQT turidagi tizimga misol bo'ladi.

Ma’lumotlarni ishlash usuliga ko‘ra AAT ikki qismga: axborot-ma’lu-
motnoma tizimi (AMT) va ma’lumotlarni ishlashning avtomatlashtirilgan
tizimi (MIAT)ga bo'linadi.

AMT talab-javob tartibida ishlavdi. Bunday tizimda tegishli axborotlar
tadab borvicha gidiriladi va fovdalanuvehiga gayta ishlanmagan holda beriladi.
Ikkinchi turdagi tizimda esa topitgan ma’lumotlar tegishli dasturlar
vordamida ishlanadi va fovdalanuvehiga beriladi.

Ma'lumotlarni integratsivalashtirish darajasiga ko*ra AT avtonom va
ma Tumotlar bazasidin tashkil topgan turlarga bo'linadi. Avtonom favli
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tizimlarda (AFT) to*plangan ma’lumotlar o‘zaro bog‘lanmagan holatda
bo'ladi. Shu sababli bunday turdagi tizimiar o' riga ma‘lumotlar bazasidan
(MB) foydalaniimoqda.

Tagsimlash darajasiga ko'ra AT elementlari bitta EHMda (lokal) va
hisoblash tarmog'ida (tagsimlangan) joylashgan turdagi tizimlarga
bo'linadi.

7.2. Ma’lumotlar bazasini tashkil gilish tamoyillari

Ma’lumotlar bilan amal bajarishning ilk tizimiari axborot ishlashning
an’anaviy usullariga asoslanib tuzilgan edi. Har bir muayyan holat uchun
tashqi foydalanuvchining o'z mantigi ishlab chigiladi. U axborot tuzilmasi,
tanlash operatsiyasi, axborotni yangilash va o*chirish kabi tushunchalamni
o'z ichiga oladi. Ma’lumotlar va dastur o‘rtasidagi o*zaro bog‘liglik yuzaga
keladi: ma’lumotlarni o‘zgartirishda, yo dasturni almashtirish yoki ma’'lu-
motlarni gaytadan tuzish zaruriyati yuzaga keladi.

Murakkab axborotiarni ishlab chiquvchilar duch kelgan bu va boshga
giyinchiliklari ma’lumotlar ustida amal bajarish uchun tizimlarga nisbatan
standart talablarning shakllanishiga olib keldi. Asosiy talablardan biri —
ma’lumotlarning iloji boricha mustaqil yoki axborot tuzilmasining fizik
tushunchalardan alohidaligini ta’'minlash. Bunda hamma ma’lumotlar ko‘p
foydalanuvchilar kirishi mumkin bo‘igan holda ba'zi standart ichki
tuzilishli qilib saqlanadi.

Axborotga bo‘lgan talablarning turli-tumanligi, masalalar ko‘lamining
tobora ortib borishi va boshqalar zamonaviy AT lari oldiga bir qator
talablar qo‘ymoqda. Bunday talablar jumlasiga quyidagilar kiradi:

Ma’lumotlarning anigligi. Ma'lumki, ma'lumotlar bazasi tegishli
sohaning axborot modelini tashkil giladi. Shu sababli ham MB da saq-
lanayotgan axborotlar obyektlarning holati, xususiyati va ular o’ rtasidagi
alogalarni to'lig va aniq ifodatashi lozim. Aks holda tashkil gilingan MB
xatarhi bo'lishi va zarar Keltirishi mumkin,

Tezkorlik va unumdorlik. Tizimning tezkorligi go‘yilgan talabga javob
berish vaqti bilan aniqlanadi. Bunda nafaqat EHM ning tezkorligini,
balki ma’lumotlarning joylanishi, izlash usullari, talabning qiyinligini va
boshqa olimliarni ham hisobga olish zarur. Tizimning umumdorligi esa
vaqu birtigi ichida bajarilgan talablarning migdori orgali aniglanadi.

Ma’lumotlar bazasidan foydalanishning odiyligi va qulayligi. Bu
tatab tizimdan fovdalanuvehi barcha istemolchilar tomonidan go'yiladi.
Shu sababli ham MB dan fovdalanishning oson, sodda va qulay usullarini
varatish muhim ahamivatga ega.
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Ma’lumotlarni himoyalash. Tizim ma’lumotlar bazasida saglanilayot
gan axborot va dasturlarni tashqi ta’sirlardan, begona foydalanuvchilardan
himovalashni ta’minlashi lozim.

‘Tizimning rivojlanishi. Tizim tarkibi doimo yangi clementlar, dasturlar
hilan ta minlanishi. axborot massivlari o' zgartirilishi va vangilanib borishi
ZArur.

Yugorida keltirilgan talablarga javob beradigan M B quvdagi tamoyillarga
asoslangan holda tashkil gilinishi mumkin:

Ma’lumotlarning integratsiyalashtirish tamoyili. Bu tamoyilning
mohiyatiga ko‘ra o'zaro bog'lanmagan axborotlar yagona ma’lumotlar
bazasiga birlashtiritadi. Buning natijasida ma’lumotlar foylalanuvehi varuning
amaliv dasturlariga axborot massivlari ko' rinishida tagdim etifadi. Axborat
massiviaridan fovdalanilganda kerakli ma'lumotlarni qidirish, qayta ishlash
jarayonlarini boshqarish osonlashadi., ma’lumotlarning ortigchaligi
kamayadi, ma’lumotlar bankini yuritish yengillashadi.

Ma’lumotlarning yaxlitligi tamoyili. Bu tamoyil orgali MBda
saglanayotgan axborotlarning aniqligi ortadi, ya'ni ularning xususiyatlari
va tavsifnomalari tegishhi soha obyektlari bilan to'liq ifodalaniladi.
Ma'lumotlarning yaxlitligi noto*g'ri axborotni kiritish yoki uning ma’lum
bir gismini xotiradan o‘chirib tashlash natijasida buzilishi mumkin. Shuning
uchun ham kiritilayotgan axborotlarni nazorat qilish, saglanayotgan
ma lumotlarni doimo tekshirish, maxsus tizim yordamida tiklash va boshga
tadbirlar orqali MB ning yaxlitligini ta’mintash mumkin.

Ma’lumotlarning aloqadorligi tamoiyli. Bu tamoyilning mohiya-
tiga ko'ra M Bdagi barcha axborotlar o*zaro bog'langan bo’lib, obyektlar
o' rlasidagi munosabatlarni ifodalaydi. Axborot turlari va ular o' rtasidagi
munosabatlar majmuasi ma’lumotlarning mantigiy tuzilishini tashkil
giladi. Ma'tumotlarning o*zaro bog ligligi 7.3-rasmda ko*rsatilgan. Buning
natijasida ish yengillashadi va tezlashadi.
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7.4-rasm. Ma'lumotiarning vetarli bo'lishi.

Ma’lumotlarning yetarli bo‘lish tamoyili. Bu tamoyilning mohiyatiga
ko‘ra, tegishli axborotlar MB da yagona nusxada saglanadi va ular istalgan
masalani yechish uchun o‘zaro bog‘lanadi hamda yetarli bo‘ladi. Masalan,
avtonom fayllardan iborat bo‘lgan AATda ba’zi bir axborotlar takrorlansa,
MB da esa ulaming takrorlanishi butunlay barham topadi. 7.4-rasmda , Xodim®,
»Xodimlar* ,,Moliyalar* fayllari o'rtasidagi bog'lanishlar tasvirlangan.

Ma’lumotlar bankini boshqarishning markazlashtirish tamoyili. Bu
tamoyilga ko‘ra ma’lumotlarni boshqarishning barcha funksiyalari yagona
boshqarish dasturi—ma’lumotlar bazasini boshqarish tizimi (MBBT) ga
beriladi. Bu tamoyilga rioya gilish asosida AT dan foydalanishning samara-
dorligi barcha jarayonlar MBBT orqali amalga oshiriladi.

Ma’lumotlarning ifodalanishini qayta ishlash jarayonlaridan ajratish
tamoyili. Bu tamoyilga ko'ra, ma’lumotlaming ifodalanishi amaliy dasturlardan
tashqarida tayyorlanadi va MB da saglanadi. Bu ¢sa oz navbatida dasturlash
Jarayonini yengillashtiradi, dastur uchun zarur bo'lgan holda axborotlarning
hajmin kamaytiradi. Ma’lumotlar bankini yuritishni yaxshtlavdi va h.k.

Shunday qilib, yugorida ko'rib o‘tilgan tamoyillar asosida MB ning
tarkibi yaratildi, va'ni AT ning mantiqiy, fizik va dasturiy clementlari
o'rtasidagi o'zaro boglanish ishlab chigiladi.

Yugorida ko'rsatilgandek. axborotlar ma’lumotlar bazasida saglanadi.
MB — amaliy dasturlarga bog'lig bo'lmagan holda ma'lum bir tartib
asosida o'zaro bog'lig ma'lumotlar to*plamidir.

Har qanday ma'lumot favli  kabi. MB ham yozuvlardan tashkil
topadi. Yozuvlar esa o'7 navbatida mayvdonchalardan hosil gilinadi. Yorzuv
tezkor va tashqi xotiralar o*rtasida ma’lumotlar almashish jarayonining
eng kichik o'lchov birligi bo*lsa, mavdoncha  malumotlarni gavta ish-
lashdagi eng Kichik birlik hisoblanadi.
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7.3. Axborotlar bazasini tashkil etish va yuritishning
dasturiy vositalari

U mumiy holda, axbort bazasini yuritishning dasturiy vositakarga servis
dasturiy vositatar, umumiy magsad uchun universal amaliy dastur vositatari
va ixtisoslashgan amaliy dasturtar kiradi.

Ma'lumotlar bazasini boshqarish tizimi (MBBT) axborotlar
bazasini yaratish va yuritish uchun alohida ahamiyatga ega. MBB'T umumiy
magsadlarga moljallangan universal amaliy dasturiy vositalarga mansub.
MBBT - bu mashina tashuvchida mantigiy o'zaro bog'langan ma’lu-
motlarni tashkil ctish va yuritish uchun mo'ljullangan nisbatan keng
targalgan va samarali universal dasturiy vosita sanaladi. MBBT yvagona
ma’lumotlar bazasida dubl gilinmaydigan ma’lumotlarmi integratsiyalashni
va ulardan ko'p magsadlarda foydalanishni, bazadagi barcha ma’lumotlar
butunligini va to'g'riligini ta’minlaydi hamda ma’lumotlarga ruxsatsiz
kirishdan himoyalaydi.

MBBT ma'lumotlar bazasidan so‘rovlarni tashkil etishning modulli
dasturiga ega bo‘lmagan foydalanuvchiga mo*ljallangan qulay vositalarga cga.

MBBT asosida AB ni ishlab chigish, ma’lumotlar bazasini tashkil
etish tuzilmasi bo'yicha masalalarni tayyorlashga mo‘ljallangan. Bu
masalalar bevosita axborot ta’minotining mashina tashqarisidagi sohasi
bilan bog'langan. Ishlab chigilgan ma’lumotlar bazasiga muvofig uni
MBBT vositalari bitan tashkil etish va uni ishga tushirish amalga oshi-
riladi.

Axborotlarni kiritish va nazoratlashning mahsus dasturiy vositalari-
dan — yirik axborot bazasi uchun birlamchi massivlarni yaratish va ma’-
lumotlarni bazaga to*plashdan oldin gayta ishlash bosgichida foydalaniladi.
Bazani yaratishdan oldingi qayta ishlash vositasi kompyuterga kiritiladigan
axborotning haqgoniyligini va katta massivdagi ma’lumotlarni yuklashga
tavyorgarlikni avtomatlashtirilgan nazoratini ta’'minlaydi.

Ma'lumotlarni gayta ishlashning servis vositalart — axborot bazasiga
xizmat ko‘rsatish bo‘yicha ko*makchi vazifalarni ta’minlashi tozim. Ular
bazaning dasturiy vositalariga tegishli. Bular ma’lumotlar fayllari va mashina
axborot tashuvchi vositalari bilan ishlash bo‘yicha turli utititalardir. Ularga
quyidagilar mansub: nusha olish, arxivlash. tiklash, anti-virus vositalari,
tarmogq utilitlari va boshqalar.

Foydalanuvchining amaliy dasturlari universal algoritmlash tillaridan
birida varatiladi. Bunday dasturlarda, odatda. ularda ishlab chiqiladigan
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ma’ lumothurdan mustaqil bo™hishi tminfanmagan. Avreim jos larda bitta
muammoli sohasining tarli masalalangy oid axborot massiylarida ma’-
lumotlar takrorlanadi. Bu hol turli masalalar borvicha bir il ma’-
Jumotlarni bir necha marta kiritishga olib keladi v dastlabki ma lumotlarga
o'zgartirishlar kiritganda ancha muammolarni keltirib chigaradi.
Shuningdek, amaliy dasturlar MBBT da universal algoritmik tilda
yaratilishi mumkin.

Ma’lumotlarning mustaqilligi - MBBT ga qo'yilgan asosiy talab,
talablarning kuchli tili esa foydalanuvchining talablarini qondirishning
muhim shartidir. Bu tillar assotsiativ manzillashtirish va ma’lumotlar
to plami bilan amallar bajarish vositalariga ega. Bu esa o'z navbatida EHM
lardan samarali foydalanishga sharoit yaratadi.

MBBT ikki tartibda: interpretator va kompilator tartibda ishlashi
mumkin.

Interpretator tartibda dasturlarning buyruglari bosqichma-bosqich,
birin-ketin bajariladi. Unda har bir buyruq nazorat gilinadi, so‘ngra
mashina tiliga aylantirib, bajariladi. Tegishli amallar bajarilgandan keyin,
ular xotiradan o‘chiriladi, tizim gayta ishlash bosqichiga o‘tadi va keyingi
buyrugni bajarishga kirishadi, interpritator tartibida ,,Exe* kengaytirmali
fayl hosil gilinmaydi. Bunday faylni hosil gilish uchun kopilator tartibida
foydalaniladi. Kompilator tartibida buyruglar bevosita bajarilmaydi, balki
ular ,exe* faylga yoziladi. Exe faylni hosil qilish jarayont ikki bosgichdan
iborat bo‘ladi: boshlang‘ich dasturni nazorat qilish va uni obj turga
aylantirish; matn muharriri yordamida dasturni exe faylga aylantirish.
Exe faylning bajarilishi uchun MBBT ning mavjud bo‘lishi shart emas,
interpretator tartibida ishlaydigan MBBT ga dBase 111 Plus, FoxBase va
Karat kiradi, kompilator tartibida Clipper, panel tartibida esa Clario
ishlavdi.

MBBT foydalanuvchi bilan ma'lumotlar bazasi o' rtasidagi alogani
ta’minlovchi dastur sifatida ishtirok etadi. Uning funktsiyalari menyu va
dasturlar ko'rinishida namovon bo'ladi.

Mecnyu tartibi MBBTning funksiyalari ekranda tasvirlanadi. Foyda-
lanuvchi kursorni harakatlantirish orqali tegishli funksiyani aniglashi va
bajarishga chagirishi lozim. Tizim aniglangan funksiyalarni bajarib bo'l-
gandan so‘ng yana menyu holatiga gaytadi.

Dasturiy tartibda tegishli buyruglar kiritiladi, dasturlar gayta ishla-
nadi va bajarishga chaqiriladi. Bu holda MBBT interpritator tartibida
ishlaydi va foydalanuvchidan dasturlash tillarini bitish talab gilinadi.
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MBBT da tovdalaniladigan dastarlash tillariga wimumiy alablar hilan
bir qatorda quyidagilar ham go®viladi:

tilning to'lig bo'lisht;

— vazitalarni bajarish uchun tegishli vositalarning bo'lishi;

— aniglangan ma'tlumotarni (o'liq gayta ishlash va boshqalar.

Dasturlash tiltari bir qator belpilarga ko'ra turkumlarga ajratiladi:

— o'zgaruvchanhik;

- jarayonlilik;

— foydalanilayotgan matematik apparat va boshgalar.

MBBT dagi dasturlar tegishli buyruglarning 1o plamidan tashkil
topadi. Yechilayotgan masalalarning qiyinligiga qarab, dasturlar oddiy
voki murakkab tuzilishiga ega bo'ladi. Oddiy tuzilishga ega bo'lgan dastur-
larda buyruglar ketma-ket joylashadi. Murakkab tuzilishli dasturlarda esa
buyruglar modullar holatida, ya'ni asosiy modul va quyi dasturlar to'p-
lamidan iborat bo‘ladi. Ma'lumotlar bazasini hosil gilishda modullik ta-
moyilidan foydalanish qulay va samaralidir.

Ma’lumotlar bazasini boshgarish tizimi quyidagilarga imkon beruvchi
dasturiy vositalarning to‘plamidir;

a) foydalanuvchilarni ma’lumotlarni aniglash va amallar bajarish
tili vositalari bilan ta’minlaydi. Bunday vositalarga ma’lumotlarni aniqlash
tili (MAT) va ma’lumotlar bilan amallar bajarish (MABT) kiradi. Ma’-
lumotlar tili atamasi aytib o‘tilganlarining har ikkalasini yoki ulardan
birini anglatadi. Ma’lumotlar so‘zi ma’lumotlar tilini SIQQ, Paskal va
h.k. kabi tillar turidan farglaydi. Lekin ma’lumotiar tili universal tilga,
masalan SQQ, Paskalga kiritilishi mumkin. Bunday hoda dasturlashning
universal tili va ma’lumotlar tili tegishli ravishda (kirituvchi) til va ma’-
lumotlarning til osti deb ataladi;

b) foydalanuvchining ma’lumotlar modelini qo'llab-quvvattashni
ta’'minlaydi. Ma'lumotlar modeli ba’zi ilovaga tegishli fizik ma‘lumotlaming
mantiqiy tagdim etilishini aniglash vositasidir;

d) aniqlash, yaratish va ma'lumotlar bilan mantiqiy amallar bajarish
(ya’ni tanlash, yangilash, kiritish va yo'q qilish)ga imkon beruvehi MAT
va MABT funksiyalarini amalga oshiruvchi dasturlar;

e) ma’lumotlarning himoyasi va yaxlitligini ta’'minlaydi. Tizimdan
foydalanish fagat shunga huquqi (himoyasi) bo‘lgan foydalanuvchigagina
ruxsat etiladi. Fovdalanuvchilar ma’lumotlar ustida operatsiya bajara-
yotganlarida saglanayotgan ma’lumotlarning muvofighgi (vaxlitligi)
ta’minlanadi. Gap shundaki, MBBT ko'plab foydalanuvchilar jamoa bo‘lib
ishlash rejimiga asosan tuziladi.
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MBBTning tasniflanishini muhim belgilaridan bivi bo'lgan ma’lu
motkir modeli (tarmoqli. ierarxik voki relatsion) tarlaridan biri tanlash
imkonini beradi. MBBT ma’lumotlar bazalarining ko'p magsadli tavsifini.
ma’lumotlarni himoyalash va gavta tiklashnt amalga oshiradi. Rivojlangan
muloqot vositatari va yuqgori dargali talablar tilining mavjudligi MBBTni
oxirgi fovdalanuvchi uchun oson vositaga aylantiradi.

Toliq variantda MBBT quyidagi komponentlardan tuzilishi mumkin:

» klaviatura orgali ma’lumotlamni to'g' ridan~to'g'ri boshqarish imkoninj
beruvehi foydalanuvehining muhit;

« interpretator sifatida ish yurituvehi, ma’lumotlarga ishlov berish
amaliy tizimini dasturlashning algoritmik tili. Interpretator dasturlarni
tez tuzish va maromiga vetkazish imkonini beradi;

e mustaqil EXE-fayl shaklidagi tayyor tijorat mahsulotiga tugal-
langan dastur ko'rinishini beruvehi kompilator;

e ko'p mehnat talab qiluvchi amallarni tez dasturlovehi utilit-dasturlar
(hisobotlar, shakllar, jadvallar, darchalar, menyu va boshqa ilovalar gene-
ratorlari).

Xususan, MBBT -- bu foydalanuvchining aslahaviy qobig'i hisob-
lanadi. MBBT tarkibida dasturlash tilining mavjudligi anig masalalarni va
aniq foydalanuvchiga mo‘ljallangan ma'lumotlarga ishlov berishning mu-
rakkab tizimlarini yaratish imkonini beradi.

Ma'lumotlar bazalarini loyihalashtirishda quyidagi tavsiflarni solish-
tirish va tahlil gilishga asoslangan MBBTni asoslab tanlab olish muhim
vazifa hisoblanadi:

— dasturiy texnik bazasi (EHM turi va modeli, hisoblash vositalari
konfiguryatsiyasiga qo‘yiladigan talablar, OT versiyasi);

— ma’lumotlar bazalarining turlari (amaliy, muammoli, lokal,
integrellashgan, tagsimlangan);

— foydalanuvchilarning malakalari (MBBT bilan ishlash uchun
maxsus tayyorgarlikga ega bo'lmagan foydalanuvchi, mutaxassisligi dasturchi
bo'Imagan darajadagi malumotlar bazasi bilan ishlashga tayyorgarligi
bo‘lgan muammoli sohasining mutaxassisi — foydalanuvchi, amaliy das-
turchi, ma’lumotlar bazalarining administratori);

— ma’lumotlar bazalari bilan foydalanuvchilarning mulogat gilish
vositalari (dasturlash tillarini oz ichiga oluvchi ma'lumotlar ustida ish
olib borish va tasvirlash tili);

— ma'lumotlarni qayta ishlash rejimi (pakethi, interaktiv, tarmogli);

ma’lumotlarni mantiqiy va lizik mustaqilligi;
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i lumotlar bazadart axborol strukturalarining asosty xossalari
(mantigiv tuzilishi - MBBT vositalar orqali amal giladigan va tashkiliy
tuzilmasini o zgartirmasdan uni modifikatsiya qilish imkonivati. ma’lu-
motlar turini kengaytirgan holda qarshiliksiz ishlov berishda).

- havsizlik darajoasini ta’minlash va ma'lumotlarming to'lagonligi;

-- xizmat ko'rsatishning standart vositalari mavjudligi (ma’lumotlar
bazalarini kuzatishning doimiy dasturty modullarini va ma’lumotlar lu-
gratini, ma'lumotlar bazatarini yengillashtiradigan (yukini tushiradigan),
gayvta tashkil yetadigan va qayta strukturalashtiradigan, tiklaydigan jurnalni
vuritish, kiritish va hisobotlar gencratorlari va h.k.);

— ishlatish tavsiflari (loyihachilar hagida, sarmoya egalari haqida,
moddiy-texnik ta'minotga bo‘lgan talablar, tarqatish shakli).

Tanlab olingan MBBT bir qator talablarni gondira olishi kerak.
Bularga muammo sohasining barcha vazifalarining samarali bajarilishi;
xotira resurslaridan samarali foydalanish uchun saglanayotgan ma'lumotlar
hajmini minimallashtirish; samarali axborot garorlarini qabul qilishga
imkon yaratish; havfsizlikni ta’minlash jarayonini boshqarish; xodimlarga
nisbatan ma’lumotlar bazalarini ishlatish bilan bog‘liq qulaylikni yara-
tilishi, EHM ni ishlatish mulojaasini soddalashtirish.

Umumiy olganda zamonaviy MBBT lar quyidagi talablarga javob
berishi lozim:

e ma’lumotlarning mustaqilligi;

« talablarning kuchli tili;

« javob (sado berish) ning gisqa vaqti;

o ma’lumotlar va kataloglarni gayta tashkil etishni gisqartirish yoki
ulardan voz kechish.

7.4. Relatsion ma’lumotlar bazasi va uning imkoniyatlari

Relatsion model (inglizcha reletion — munosabat) o‘tgan asrning
70-yillari boshidi Amerika olimi E.F. Kodd tomonidan yaratilgan. Modelning
soddaligi va cgiluvchanligi ma’lumotlar bazalari tuzuvchilarining ¢’tiborini
o'ziga tortdi. &0-villarga kelib keng taraqgiy cta boshladi va relatsion MBBT
lar sanoat standarti darajasiga ko‘tartldi.

Model relatsion algebrasi tushunchalari tizimiga tavanadi. Bu tushun-
chalarning eng muhimlari jadval, satr, ustun, munosabat va birlamchi
kalitlar sanaladi, bajariladigan amallar esa jadvallar bilan ish olib borishda
aks etadi.
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Relatsion modeilarda axborot torg'n torrtburchakli jadvatkar ko'rini
shida aks cturiladi. Flar bir jadval ustun va satrlardan tashkil topgan
boladi va ma’tumotlar bazalari ichida o zining takrorlunmas nomiga ega.

Jadval real olam axborotini mohivating aks ettiradi, uning har bir
satrt (yozuvi) esa obyektning anig bir nusxasini - nusxa mohivatini aks
ettiradi. Jadvalning har bir ustuni ushbu jadvalda o' ziga xos nomga cga.
Jadval kamida bir ustunga ega bo'lishi kerak.

Mu'lumotlarning relatsion modeli yuqorida ko'rib chigilgan tarmoqli
va ierarxiklardan foydalanuvchi uchun qulay bo*lgan jadvalli tasavvurlar
va ma’lumotlarga kirishning oddiy tuzilishi bilan farq giladi. Ma’lumotlaring
relatsion modeli oddiy ikki o*lchamli jadval-munosabat (model obyektlari)
larning yig'indisidir. Relatsion modeldagi relatsion bog'liqdagi ikki jadvallar
orasidagi mantiqiy aloqalar jadval munosabatlariga tegishli bir xil
atributlarning mazmun jihatidan tengligiga ko*ra o' matiladi.

Jadval-munosabat relatsion modellarning universal obyekti hisob-
tanadi. Bu relatsion modeli turli MBBT lardagi ma'lumotlarning mosligini
ta’minlash imkonini beradi. Relatsion modellarni ishlash operatsiyalari
munosabatlar algebrasi va relatsion hisob-kitoblarning universal apparatidan
foydalanishga asoslangan.

Jadval relatsion model ma’lumotlari (obyekti)ning asosiy turi
hisoblanadi. Jadvalning tuzilishi ustunlarning vig'indisi bilan belgilanadi.
Jadvalning har bir satrida tegishli ustunga mos keluvchi bittadan mazmun
joylashgan bo'ladi. Jadvalda ikkita bir xil satr bo'lishi mumkin emas.
Satrlarning umumiy soni chegaralanmagan.

Ustun ma’lumotlarining ba’zi tarkibiy gismi - atributga mos keladi.
Atribut ma’lumotlarning eng oddiy tuzilmasidir. Jadvalda yugorida ko‘rib
o'tilgan tarmogqli va ierarxik modcilardagi kabi ko'p tarkibiy gismlari
guruh yoki takrorlanuvchi guruh kabilar belgilanishi mumkin emas. Jadval
har bir ustinining ma’lumotlari tegishli tarkibiy gismi (atribut)ning
nomiga ega bo'lishi kerak. Ma'nosi jadval satriga teng bo‘lgan bir yoki bir
nechta atributlar jadvalning kaliti hisoblanadi.

Ma'lumetlar bazasini tuzishda relatsion yondashuv munosabatlar
nazariyasining terminologiyasi qo*llaniladi. Eng oddiy ikki o‘lchamli jadval
munosabat sifatida belgilanadi. Tegishli atribut mazmuniga ega bo‘lgan jadval
ustini domen deyiladi. Turhi atributlar mazmuniga ega bo‘lgan satrlar esa
kortej deb ataladi.

Relatsion jadval-munosabati. 7.5-rasmda R rclatsion jadval
munosabatining ko'rinishi berilgan. R munosabat (relatsion jadval) ning
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formal ta' il uning domenlari D1 (ustandariy, hortejlari Kio (satrlan)
hagidagr tushunchaga tavanadi. Ko*plab domenlar{Di} belgilangan R
munosabat deb, DIC D2( D3 Dn domenlarini - dekart (bevosita)
ishlab chigaruvchi ko*plikka avtiladi.

R munosabat = K1, K2, ..}

AL TAZ A3 AT [ AS | AG

b Atnbutlar (ustunlar) nomi
diEd20 L d3pddl | d5T | d6l

Kortej

di2[d22} K2 korteji  [dO2 | sy 420 432, d42. d52. d62!

di3 [d23 | d33] d43] d | d63

[¢]

m

€ 1| Domen

ol ] DS == (dS], d32, d53, d54,.)

7.5-rasm. R relatsion judval munosabatning tasviri.

Jadval-munosabat ma'lumotlar tarkibiy gismi atributlar (Al, A2,
..... ) nomiga ega bo'lgan ustunlarni o'z ichiga olgan d atributlarning
mazmuni jadvalning asosiy gismida joylashgan bo'lib, satrlar va ustunlarni
tashkil giladi. Bir ustunda atributlar mazmunining ko‘pligi domen D), ni
hosil giladi. Bir satrda atributlar mazmunining ko‘pligi bir kortej Kj ni
hosil giladi. R munosabat ko*plab tartibga solingan kortejlar orqali hosil
botladi: R={K}, j=1-mK =={d,  d,,...d}

" munosabat domenlarining soni; munosabatlarning ko'lamini
belgilaydi.

7 — korte) nomeri;

k — munosabatdagi kortejlarning umumiy soni bo'lib, munosabat
koordinata soni deyiladi.

Jadval-munosabatining kaliti. Kortejlar jadval-munosabati ichida
takrorlanmasligi zarur va ular tegishlicha yagona identifikator — dastlabki
{birlamchi) kalitga cga bo‘lishi kerak.

Dastlabki (birlamchi) kalit atributdan tashkil topgan bo'lsa eddiy,
bir necha atributdan tashkil topganda csa mrli tarkibli deb ataladi.
Munosabatda dastlabki kalitdan tashqgari ikkilamchi kalit ham bo‘lishi
mumkin.
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Ikkilamchi kalit - mazmuni turdi satr-Kortejlardi takrorlanishi mum
kin botlgan Kalitdir. Ular borvicha ikkinchi kalitning bir xil mazmunhi
satrlar guruhi izlab topiladi.

Satrlar ustunlardan farglirog o2 nomlariga ega emas. ularning jadvalda
Joylashish tartibi aniglinmagan va satrlar soni mantigan chegaralanmagan
bo'ladi. Satrni tartib raqamiga ko'ra tanlab olib bo'lmaydi. FFaylda har bir
sialr o'z ragamiga ega bo'lsa hum, bu narsa sateni tavsiflamavdi. Bu ragam
satr jadvaldan olib tashlanganda o'zgaradi. Mantigan satrlar o' rtasida
Lbirinchi™ va ,oxirgi™ degan tushuncha yo'q.

Relatsion tizimlarning go'llanilishi murakkab siljishlar zaruriva-
ttni bartaraf qildi. Chunki ma'lumotlar endi bir fayl ko rinishida emas,
balki mustagqil to‘plamlar asosida tuzilib, ma’lumotlarni tanlab olish
uchun amaliy to‘plamlar nazariyast - relatsion algebra amallart qo'l-
laniladi.

Ma’lumotlar bazalarining obyektga mo'ljallangan modeli dastur-
lashning obyektga mo*ljallangan tillari paydo bo'lishi bilan yuzaga chiga
boshladi. Bunday bazalarning paydo bo'lishi 90-yillar-ga to*g'ri keladi.
Ushbu turdagi bazalar sinflar usullarini o*zida saglaydi. Ko*pincha.
doimiy sinflar obyektlarini o*zlarida saglab, ma’lumotlar orasida to*-
sigsiz uyg‘unlashuvni hamda ilovalarda ularga ishlov berishni amalga
oshiradilar.

Relatsion modellarning hozirgi zamon MBBT larida ustunlikka
crishishi quyidagi omillar bilan aniglanadi:

1) rivojlangan nazariyaning mavjudligi (relatsion algebrani);

2) ma’lumotlarning boshga modcllarini relatsion modellarga kelti-
rish apparatining mavjudligi;

3) axborotga ruxsatli kirishni tezlashtirishning maxsus vositalar
mavjudligi;

4) tashqgi xotirada M B anig ma’lumotlarning fizik joylashishi haqida
bilimga ega bo‘Imay, ular bilan ishlash imkoniyatini varatadigan MB ga
nisbatan standartlashgan vuqori darajadagi so*rovlar tilining mavjudligi.

Ma’lumotlar bazalarini ishlab chigishda 2 xil usuldan foydalanish
mumkin. Birinchi usulda, avval asosiy masalalar aniglanib, ularni hal
gilish uchun baza yaratiladi hamda masalaning ma’lumotlarga bo'lgan
chtiyoji aniqlanadi. Ikkinchi usulda, muammo sohasining namunaviy
(tipik) obyektlari birdaniga o' rnatiladi. Bu yerda eng optimal usul - ikkala
usulni birgalikda ishlatishdir. Bu shu bilan bog'ligki. dastlabki bosgichda
barcha masalalar to'g risida yetarlicha ma’lumotlar yo'q.
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Muammo sohasining infologik
modelini yaratish

-

- Jismoniy Ma’lumot ilovada
Mantiqgiy fmonty S O
lovihalash (fizik) ifodalanish

JEE loyihalash loyihalash

7.6-rasm. MB loyihalash bosgichlari.

Ma'lumotlar bazalarini lovihalashtirish jarayoni ikki bosgichga
bo'linadi: muammo sohasi ma’lumotlarining axborot-mantiqiy modelini
(MAMM) ishlab chigish va ma’lumotlar bazasining mantigiy tuzilishini
aniglash.

Axborot-mantigiy model muammo sohasi axborot obyektlarining
majmuyi va ular orasidagi tuzilmaviy alogalar ko'rinishida aks ettiruvchi
ma'lumotlar modelidir. Muammo sohasi ma'lumotlarining axborot-
mantigiy modelini ishlab chigish shu sohani tekshirish natijasida olingan
tavsifiga asoslanadi (7.6-rasm).

Muammo sohasining infologik modeli asosida konseptual (mantigiy).
ichki (jismoniy) va tashqi modellar wuziladi.

Ma lumotlar bankining mantigiy tuzilishi-obyektga tegishli bo‘lgan
axborotlarning Mb da joylanishini ifodalaydi. Hosil bo'lgan ma’lumotlar
bankining mantigiy bog'lanish modeli ikkinchi bosgichining natijasi
hisoblanadi. Bu modelda uch turli axborot ifodalanadi: obyckt to‘g‘risidagi
xabarlar. ularning xususivati va o'zaro munosabatian. Har bir obyekt
modeli yozuv turlari orgali ko'rsatiladi. Ularning xususiyatlarl yozuv
maydonlari orqali ifodalanadi, munosabatlar esa yozuv va maydon turlari
o'rasidagi alogalar yordamida tasvirlanadi. Bunday model EHM operatsion
tizimining. MBBT ning mohivatiga bog'liq bo*Imaydi. ya'm axborotning
ma nosiga bog'liq bo'lmagan holda ularni ifodalash usuli va aloqasini
ta’minlaydt.

Mantigiv modelni chizmali va jadvalli usullar vordamida ifodalash
mumkin. Chizmali usulda ma‘Tumotlar o*rtasidagi bog'fanish graflar yor-
damida tasvirlanadi. Bunda grafning uchlari yozuviami ifodalaydi, girralari
esa vozuvlar ortasidagi alogalarni ko'rsatadi. Jadvalli usulda obvekt
toerisidagi ma’lumotlar bir yoki bir nechta ustundan iborat bo*lgan
jadvallar orqali ifodadanadi,
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Hozirgi vagtda mantigiv modcllarning pog‘onali (ierarxik), tarmoqli
va relatsion tarlaridan foydalanilmogda.

Pog‘onati model chizmali usul asosida tashkil gilinadi. Bunda ma’lumot
yozuvlari grafning uchlarini ilfodalaydi va har bir yozuv oldingi pog‘ona
uchlariga bog'langan bo‘ladi. Bunday tuzilishdagi MB dan tegishli
axborotlar hamma vaqt bitta yo'nalish bo‘vicha gidiriladi va uning jovlashgan
o'rni to'liq ko'rsatiladi. Pog*onali (ierarxik) modelga asoslangan MB | -
chi va 2-chi avlod EHM [ari yordamida ishlab chigilgan. IBM firmusi
1968-yilda IMS (Information Menagement System) deb nomlangan
ma’lumotlar bankini tashkil gilgan.

Tarmogli model ham chizmali usul yordamida tashkil qilinadi. Le-
kin bunda tegishli axborotlar bir nechta yo'nalish bo'yicha olinishi mumkin,
Tarmogli model ierarxik modeclning kengayishi hisoblanadi. Bu model-
ning asoschisi Ch. Baxman. Tarmogli modelga asoslangan MB — Inte-
grated Database Menegement System (1DMS) Cullinet Soltware Inc
kompaniyasi tomonidan 1970-yillarda ishlab chiqilgan. Terar-xik va pog*onali
ma’lumotiar bankining afzalligi - ularning tezkorligi.

Shaxsiy EHM larning paydo bo‘lishi relatsion modellarning keng
targatishiga sababchi bo*ldi. Relatsion model jadvalli usul asosida tashkil
qilinadi. Bunda tegishli ma’lumotlar jadvalning ustun va gatorlarida Jovlashadi.
Ustunlar ma‘lumotning maydonlarini, gatorlar esa yozuvlarni ifodalavdi.
Bir ustunda ma’lum sohaga tegishli bo'lgan bir gancha ma’lumotlar
ko*rsatiladi. Ustun va qator o' riasidagi bog*lanish munosabat deb ataladi.
Har bir ustun, gator va munosabat o'z nomiga ega bo'ladi.

Relatsion modeldagi munosabatlar quyidagi talablar orgali hosil
qilinadi:

¢ ustun va gator kesishgan yerda joylashgan ma’lumottar element
hisoblanadi;

« munosabatlarda ikkita bir xil gator bo*tmavdi;

¢ ustun va gatorlarning tartibli jovlashishi va nomlanishi majburiy
emas.

Relatsion model bir nechta munosabatlardan tashkil topisht mumkin.
Relatsion modelning asoschisi - Amerika olimi E.I. Kodd. Bu modelning
ikkinchi nomi  Kodd modeli.

Ma'lumotlar bankini tashuvehilarda hosil gilish bosqichi fizik
tuzilishoi tashhil ctadi. Fizik tuzilish tashqi yotiralarda ma’lumotlarni
Joylashtirtsh usullari va vositalaridan iborat bo'lib, uning natijasida ichhi
model hosil gilinadi. Tchki model ma’lumotning mantigiv modelini ta-
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[-blok Foydalanuvchi interfeysi
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2.-hlok MB protsessori
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3 blok r Ma'lumotlar bazasi I

7.7-rasm. Ma'lumotlarga Kirish arxitekturasi.

shuvehilarda aks ettiradi va vozuvlarning joylashishini, aloqasini va tanlab
olinishini ko*rsatadi. Ichki model MBBT orqali hosil gilinadi va unga
quyidagi talablar qo'yiladi:

» ma’lumotlarning mantigiy tuzilishini saglash;

« tashgi xotiradan maksimal foydalanish;

o ma'lumotlar bankini vuritish xarajatlarini kamaytirish;

o ma'lumotlarni qidirish va tanlash jarayonlarining tezkorhgini
oshirish hamda boshqalar.

Umumiy holda ma’lumotlar bazalarini boshqarish tizimlari
(MBBT) ikki xil guruhga ajratiladi:

Professional yoki sanoat MBBT lari. Bu guruhga quyidagi MBB' lar
kiradi: Oracle, DB2, Sybase, Informix, Ingres, Progress.

Shaxsiy (stolga jovlashtiriladiganiar). Bu guruhga kiradigan MBBT lar:
FoxBaseG*FoxPRO, Clipper, R:base, Paladox, Approach va Access.

Hozirgi vagtda Access MBBT ning ishlab chigarishda keng tarqal-
ganligini hisobga olgan holda dasturning ma’lumotga kirish arxitekturasini
ko'rib chigamiz. Arxitektura uchta blokdan tashkil topadi (7.7-rasm).

Foydalanuvchi interfes bloki. Bunga MS Access obycktlari kiradi:
jadvallar, formalar, hisobotlar va boshqalar.

Ma’lumotlar ombori. Bu blokda ma’lumotlar jadvallarining fayllan
saglanadi (Access da mdb-fayllar).

MB protsessori. MS Aceess MBBT 2000 da ma'lumotlar disketlari MS
Jet ma’lumotlar bazasi vadrosining yangi 32 razryadli 3.5. versiyasi qo*llantlgan.
Bu versiya yugorirog unumli va yaxshilingan tarmogq tavsiflarga cga.

MB bitta kompyuterda joylashishi yoki bir nechta kompyuterda
tagsimlanishi mumkin. Bir foydalanuvchining ma’lumotlan boshgalar
uchun kira ofadigan bo'lishi uchun bu kompyuter hisoblash tarmogqlari
vordamida vagona hisoblash tizimiga ulanishlari kerak.
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Nazorat va muhokama uchun savollar

1. Ma'lumotlarning avtomatlashtirilgan banki nima?

2. Ma'lumotlar bazasining tackibiga nimalar kiradi?

3. Muammo sohasi ma’lumotlarining axborot-mantigty modeli deb nimaga
aytiladi?

4. Ma'lumotlar bazasini tuzishning mantigiy modellanni aytib bering?

5. Ma'lumotlarga kirish arxitekturasi deb nimaga aytiladi?

6. Fayl-server* va  Mijoz-server* tamoyillarining mazmuni nimadan
iborat?

7. Relatsion modetning mohiyatini aytib bering.

8. Relatsion MBBT da misollar keltiring.

9. Jadval-munosabatning ma'nosini tushuntiring.

10. Relatsion jadval-munosabat ta'rifini bering.

8-BOB. AVTOMATLASHTIRILGAN AXBOROT TIZIMIARIDA
AXBOROT XAVFSIZLIGINING TASHKIL ETILISHI

8.1. Axborot xavfsizligining umumiy tushunchalari

Mamiakatimiz milliy iqtisodining hech bir tarmog'i samarali va
mo'tadil tashkil gilingan axborot infratuzilmasisiz faolivat ko'rsatishi
mumkin emas. Hozirgi kunda milliy axborot resurslari har bir davlatning
iqtisodiy va harbiy salohiyatini tashkil qiluvchi omillaridan biri bo‘lib
xizmat qilmogda. Ushbu resursdan samarali foydalanish mamlakat
xavfsizligini va demokratik axborotlashgan jamiyatni muvaffagivatli
shakllantirishni ta’minlaydi. Bunday jamiyatda axborot almashuvi tezligi
yuksaladi, axborotni yig'ish, saqlash, qavta ishlash va wlardan foydalanish
bo‘yicha ilg'or axborot-kommunikatsiyalar texnologiyalarini go‘llash
kengayadi. Turli xildagi axborot hududiy joylashishidan qat'iy nazar bizning
kundalik hayotimizga Internet xalqaro kompyuter tarmog'i orqali Kirib
keldi. Axborotlashgan jamivat ushbu komp'yuter tarmog'i orqali tezlik
bilan shakllanib bormogda. Axborot dunyosiga sayohat qilishda davlat
chegaralari degan tushuncha yo*qolib bormogda. Jahon kKompyuter tarmog'i
davlat boshgaruvini tubdan o‘zgartirmoqda, ya'ni daviat axborotning
tarqgalishi mexanizmini boshqara olmay qolmogqda. Shuning uchun ham
mavjud axborotga nogonuniy kirish, ulardan foyddlanish va yo‘gotish
kabi muammolar dolzarb bo'lib goldi. Bularning bari shaxs, Jamiyat va
davlatning axborot xavisizligi darajasining pasayishiga olib kelmogda.
Davlatning axborot xavfsizligini t:Uminlash muammosi milliv xavisizlikni
ta'minlashning asosiv va ajralmas gismi bo'lib, axborot himovasi esa
davlatning birlamchi prioritet masalalariga avianmogda.
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Hozirgi kunda xavisizlikning bir qancha yo*natishlarini gavd ctish
mumkin.

Axborotning muhimlik darajasi gadim zamonlardan ma’lum. Shuning
uchun ham qadimda axborotni himoyalash uchun turli xil usullar
qo'llanilgan. Ulardan biri — sirli yozuvdir. Undagi xabarni xabar yuborilgan
manvil egasidan boshqga shaxs o*qiv olmagan. Asrlar davomida bu san'at
sirli yosuv jamivatning yuqori tabaqalari, davlatning clchixona rest
densivalari va razvedka missivalaridan tashqariga chigmagan. Faqat bir
necha o'n yil oldin hamma nansa tubdan o' zgardi, ya™ni axborot o'z givmatiga
cga bo'ldi va keng tarqaladigan mahsulotga avlandi. Uni endilikda ishlab
chigaradilar. saglavdilar, uzatishadi, sotadilar va sotib oladilar. Bulardan
tashgari uni o‘ghirlaydilar, buzib talgin ctadilar va soxtalashtiradilar.
Shunday qilib, axborotni himoyalash zaruriyati tug‘iladi. Axborotni gayta
ishlash sanoatining paydo bo‘lishi axborotni himoyalash sanoatining
pavdo bo'lishiga olib keladi.

Avtomatlashtirilgan axborot tizimlarida axborot o*zining hayotiy davriga
ega bo'ladi. Bu davr uni yaratish, undan foydalanish va kerak bo'lmaganda
yo'qoushdan iboratdir (8.[-rasm.). Axborot hayotiy davrining har bir
bosqgichida ularning himoyalanganlik darajasi turticha baholanadi.

r-r—-———-—"—"""—"~"—"~—"—"~—"— "~ — "~ T T
| Axborotning hayotiy davri |
| TAxborotni saglash So'roviar bo'yicha | Axborotni gayta |
[ va arxivlash axborotni tanlash ishlash |
[ Saglash uchun axborotni /_\xborol@an |
| tizimlashtirish | foydalanish |
: Axborotni l - :
Olingan fovdaliligi va g ‘ I,:ISOhO:’ .
I axhorol m]]q||g| h()"\'lCh{l ma lumotlian I
| =% baholash 1
| L ' |
, 1 y
| | Birlamehi Axborotni Eski axborotni |
| axborot yangilash voqotish |
L e — |

8. 1-rasm. Axhorotning havotiy davri.



Maxfiy va gimmatbaho axborotga ruxsatsiz kirishdan himoyalash eng
muhim vazifalardan biri sanaladi. Kompyuter cgalari va fovdalanuv-
chilarning mulkiy huquglarini himoyalash -— bu ishlab chigarilayotgan
axborotni jiddiy igtisodiy va boshga moddiy hamda nomoddiy zararlar
keltirishi mumkin bo'lgan turli kirishlar va o*girlashlardan himoya-
lashdir.

Axborot xavfsizligi deb ma’lumotlarni yo'qotish va o‘zgartirishga
vo'naltirilgan tabiiy voki sun’iy xossali tasodifiy va qasddan ta'sirlardan
har qanday tashuvchilarda axborotning himoyalanganligiga aytiladi.

llgarigi xavf fagatgina konfidensial (maxfiy) xabarlar va hujjat-
larni o‘g'irlash yoki nusxa olishdan iborat bo‘lsa, hozirgi paytdagi
xavf esa kompyuter ma’lumotlari to*plami, elektron ma’lumotlar, clek-
tron massivlardan ularning egasidan ruxsat olmasdan foydalanishdir.
Bulardan tashqari, bu harakatlardan moddiy foyda olishga intilish ham
rivojlandi.

Axborotning himoyasi deb boshgarish va ishlab chigarish faoliyatining
axborot xavfsizligini ta’'minlovchi va tashkilot axborot zaxiralarining
vaxlitlligi, ishonchliligi, foydalanish osonligi va maxfiyligini ta’minlovchi
gat'iy reglamentlangan dinamik texnologik jarayonga aytiladi.

Axborotning egasiga, foydalanuvchisiga va boshqga shaxsga zarar
yetkazmogcehi bo'lgan nohuqugiy muomaladan har qanday hujjat-
lashtirilgan, ya'ni identifikatsiva gilish imkonini beruvchi rekvizitlan
qo'yifgan holda moddiy jismda gayd etilgan axborot himoyalanishi kerak.

Axborot xavfsizligi nugtayi nazaridan axborotni quyidagicha turs-
kumlash mumkin:

o maxhiylik — aniq bir axborotga fagat tegishli shaxslar doirasigina
kirishi mumkinligi, ya'ni fovdalanilishi gonuniy hujjatlarga muvofiq
cheklab go'yilib, hugatlashtirilganligi kafolati. Bu bandning buzilishi o*g'irlik
voki axborotni oshkor qilish, deyiladi;

« konfidensiallik -- ishonchliligi, tarqatilishi mumkin emastigi, max-
fivligi kafolati;

o vaxlitlik — axborot boshlang ich ko'rinishda ekanligi, va'ni uni
saglash va uzatishda ruxsat etilmagan o zgarishlar gilinmaganligi kalolati.
Bu bandning buzilishi axborotni soxtalashtirish deyiladi,

o autentiftkatsiya  axborot zaxirasi egasi deb ¢’lon gilingan shaxs
hagigatan ham axborotning egasi ckanligiga beritadigan kafolat. Bu band-
ning buzilishi xabar muallnfint soxtalashtirish deviladi;
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o apellatsiva gilishlik - yetarlicha murakkab kategoriva, lekin elek-
tron biznesda keng ko'ltaniladi. Kerak bo'lganda xabarning muallifi kim-
ligini isbotlash mumkinhgi kafolati.

Yuqoridagidek. axborot tizimiga nisbatan quyidagacha tasnifni kel-
tirish mumkin:

o shonchlilik — tizim me’vony va glayri tabiiy hollarda reja-
lashtiriganidek o'zint tutishlik kafolati;

o aniglilik -- hamma buyrugtarni aniq va to*lig bajarish katolati:

o tizimga kirishni nazorat gilish - - turli shaxs gurehlari axborot
manbalariga har xil kirishga egaligi va bunday kirishga cheklashlar doim
bajaritishlik kafolati;

 nazorat qilinishi — istalgan paytda dastur maymuasining xohlagan
gismini to'lig tekshirish mumkinligi kafolati;

« identifikatsivalashni nazorat gilish - hozir tizimga ulangan mijoz
anig o'zini kim deb atagan bo'lsa, aniq o'sha ckanligining kafolati;

» gasddan buzilishlarga to'sqginlik  oldindan kelishilgan me'vorlar
chegarasida qasddan xato kiritilgan ma'lumotlarga nisbatan tizimning
oldindan kelishilgan holda o' zini tutishi.

Axborotni himoyalashning magsadlan quyidagilardan iborat:

« axborotning kelishuvsiz chigib ketishi, o'girlanishi, yo*qotilishi,
o zgartirilishi, soxtalashtinilishlarning oldint olish:

o shaxs, jamivat, davlat xavisizhigiga bo'lgan xavi-xatarning oldini
olish:

« axborotni vo'q qilish, o*zgartirish, soxtalashtirish, nusxa ko‘chirish,
to'siglash botvicha ruxsat etilmagan harakatlarning oldini olish;

¢ hujjatlashtirilgan axborotning migdori sifatida huquqiy tartibini
ti'minlovehi, axborot zaxirasi va axborot tizimiga har ganday nogonuniy
aralashuviarning ko rinishlarining olding olish:

« axborot tizimida mavjud bo'lgan shaxsiv ma’lumotlarning shaxsiy
max{ivligini va konfidensialligini saglovehi fugarolarning konstitutsion
huquglarini himoyalash:

o daviat sirini, gonunchilikka mos hujjatlashtirilgan axborotning
Konfidensialliging saglash;

« axborot tizimlari, texnologiyalari va ularni ta'minlovehi vositalarni
varatish., ishlab chigish va qo'llashda subyvektarning hugnglaring teminlash.

Ihmiyv vic amaliy tekshirishlar natijalarini nmumlashticish natjasida
anborotga nisbatan i atarlarni guyidagicha tasnillash mumkin,



Xavisizlik sivosatining eng asosty vazifalaridan biri himoya tizimida
potensial xavfli joylarni gidirib topish va ularni bartaraf etish hisoblanadi.

Tekshirishlar shuni ko*rsatadiki, tarmoqdagi eng katga xavilar -- bu
ruxsatsiz kirishga mo'ljallangan maxsus dasturlar, kompyuter viruslari va
dasturning ichiga joylashtirilgan maxsus kodlar bo'lib, ular kompyuter
tarmoglarining barcha obycktlari uchun katta xavf tug‘diradi.

Zamonaviy axborot-kommunikatsivalar texnologivalarining yutuglari
himoya uslublarining bir qator zaruriy instrumental vositalarini yaratish
imkonini berdi.

Axborotni himoyalovehi instrumental vositalar deganda dastur-
lash. dasturiy-apparatli va apparatli vositalar tushuniladi. Ularning
funksional to*ldirilishi xavfsizlik xizmatlari oldiga qo‘yilgan axborotiarni
himoyalash masalalarini yechishda samaralidir. Hozirgi kunda tarmogq
xavisizligini nazorat gilish texnik vositalarining juda keng spektri ishiab
chiqariigan.

8.2. Axborotni himoyalash tizimlari

Axborot-kommunikatsivalar texnologivalarining ommaviy ravishda
gogrozsiz avtomatlashtirilgan asosda boshgarilishi sababli axborot
xavfsizligini ta’minlash murakkablashib va muhimlashib bormogda. Shuning
uchun ham avtomatiashtirilgan axborot tizimlarida axborotni himoya-
lashning yangi zamonaviy texnologiyasi pavdo bo'lmogda. DataQuest
kompaniyasining ma'lumotiga ko'ra, 1996-—2000-yillarda axborot himoyasi
vositalarining sotuvdagi haymi 13 mlrd. AQSh dollariga teng bo*lgan,

Axborotning zaif tomonlarini kamavtiruvchi va axborotga ruxsat
ctilmagan kinishga, uning chigib Ketishiga va yo'qolishiga to'sqinlik giluvchi
tashkiliy, texnik, dasturiy, texnologik va boshga vosita, usul va choralarning
kompleksi - axborotni himoyalash tizimi deyiladi.

Axborot egalari hamda vakolathi davlat organlarni shaxsan axborotning
gimmatliligi, uning vo'qotilishidan keladigan zarar va himoyalash
mexanizmining narxidan kelib chiggan holda axborotni himoyalashning
zarurty darajasi hamda tizimning turini, himovalash usullart va vositalarini
aniglashlari zarur. Axborotning gimmatliligi va talab gifinadigan himoya-
ning ishonchliligi bir-bir bitan bevosita bogliq.

Himoyalash tizimi uzluksiz, rejali, markazlashtirilgan, magsadli,
antq, shonchli. kompleksli, oson mukammallashtiriladigan va ko rinishi
tes otzgartiriladigan borlishi kerak. UL odatda, barcha ekstremal sharoitlarda
samarali bolisha zarur,
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Axborot hapmi kichik bolgan tashkilotlarda asborotim himovalashda
oddiy usullarnr go'llash magsadga muvotiq va samarahdir. Masalan,
o'giladigan gimniathaho gog'ozlarni va clektron hugjatlarni alohida gurnuhiarga
aratsh va migoblash, ushbu hujatlar bilan ishlavdigan xodimni tavinlash
va o'rgatish. binoni gotriglashni tashkil etish. xizmatehilarga gimmath
axborotni targatmaslik majburivatini yuklash, tashgaridan keluvchilar
ustidan nazorat gilish, kompyuterni himovalashning eng oddiy usullarini
qollash va hokazo. Odatda, himoyalashning eng oddiy usullarini go*Hash
sezilarli samara beradi.

Murakkab tarkibli. ko'p sonli avtomatlashtinlgan axborot tizimi va
axborot haymi katta bo'lgan tashkilotdarda axborotni himoyalash uchun
himoyalashning majmuali tizimi tashkil gilinadi. Lekin ushbu usul hamda
himoyalashning oddiy usullari xizmatchilarning ishiga haddan tashqari
xalaqit bermasligi kerak.

Himoya tizimining kompleksliligiga unda huquqiy, tashkiliy,
muhandis-texnik va dasturiy-matematik elementlarning mavijudligi bilan
crishiladi. Elementlar nisbati va ularning mazmuni tashkilotlarning
axborotni himoyalash tizimining o' ziga xosligini va uning takrorlanmasligini
hamda buzish givinligini ta’minlavdi.

Anig tizimni ko'p turli elementlardan iborat, deb tasavvur qi-lish
mum kin. Tizim elementlarining mazmuni natagat uning o*ziga xosligini,
balki axborotning gimmatliligi va tizimning giymatini hisobga olgan holda
belgitangan himoya darajasini aniglaydi.

Axborotni huquqiy himoyalash elementi himoyalash choralarining
haqli ekanligi ma’nosida tashkilot va davlatlarning o'zaro munosabatlarini
yuridik mustahkamlash hamda personalning tashkifot gimmatli axborotini
himoyalash tartibiga rtoya gilishi va ushbu tartibning buzilishida javobgarligi
tasavvur gilinadi.

Himoyalash texnologivasi personaini tashkilotning gimmatli axbo-
rotini himoyalash goidalariga rioya kilishga undovehi boshgarish va cheklash
xarakteriga ega bo'lgan chora-tadbirlarni o'z ichiga oladi.

Tashkshshy himovalash elementi boshqa barcha elementlarni yagona
tizimga bog'tovcht omil bo'lib hisoblanadi. Ko'pchilik mutaxassistarning
fikricha, axborotni himoyalash tizimlari tarkibida tashkiliy himoyalash
50 --60 % ni tashkil giladi. Bu hol ko'p omillarga bog'lig, jumladan,
axborotni tashkiliy himoyalashning asosiy tomoni amalda himoyalashning
prinsipi va usullaring bajaruvehi personalni tanlash, joylashtirish v o*rgatish
hisoblanadi.
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Axboroini himovalashning tashkilin chora tadbielars tashkilot sasv
sizhgi sizmatning mevorty uslubiy hujjatfarida o7z aksini topadi. Shu
munosabat bilan ko p hollacky yuqorida kotrilgan tizim elementlarining

Vagonia nomi axborotni tashkiiy: hugugiy himovalash elementini
ishlatadilar.
Axborotni teantk himovalash element texnik vositalar kom

pleksi vordamida hudud, bino va qurilmalarni goriglashni tashkil qilish
hamda texntk tekshirish vositalariga garshi sust va faol kurash uchun
mo'ljallangan. Texnik himoyalash vositalarining narxi baland bo'lsada.
axborot tizimini himoyalashda bu element muhim ahamivatga ega.

Axborotni himoyalashning dasturiv-matematik clementi kompyuter,
lokal tarmoq va turli axborot tizimlarida gaytaishlanadigan va saglanadigan
gimmath axborotni himoyalash uchun mo'Lallangan.

Kompyuter tizimi (tarmog'i)ga zivon yetkazishi mumkin bo'lgan
sharoit, harakat va jarayonlar kompyuter tizimi (tarmog*i) uchun xavf-
xatarlar, deb hisoblanadi.

Avtomatlashtarilgan axborot tizimlariga tasodifiy ta'sir ko'rsatish
sabablari tarkibiga quyidagilar kiradi (8.2-rasm).

Avtomatlashtirilgan axborot tizimlariga
tasoditly ta’sir ko'rsatish sabablari

Apparaturadagi to'xtab [ Ishlab chiquvchining texnik
golishlar va tizimli xatolari

A 4

Tashqi muhit ta'sirida
aloqa kanallaridagi
tosqinliklar

Tarkibiy, algoritmik va
dasturly xatoliklar

&

Tizimning bir qismi
sanaluvchi foydalanuvchi-
ning xatosi

Halokatli holatlar va boshga
ta’sirlar

»

4
A

8.2-rasm. Avtomatlashtirilgan axborot tizimlariga tasodifiy ta'sir
ko'rsatish sabablari.



Mo lumhia, komipyuater tizim (tanmog ) ining asosiy komponentian
texnik vositalar, dasturiy -matematik Grnmot vae malumotlardir.,

Nazariv tomondan bu komponentlarga nisbatan to'rt turdagi xav flar
mavjud, va'ni wzibish, nib golish. o' zgartirish va soxtalahtinsh.

Uzilish - tashqr harakatlar (ishlar, jarayonlar)ni bajarish uchun
hozirgi ishlarni vagtincha markaziy protsessor qurilmasi yordamidi to*x
tatish, ularni bajargandan so*ng protsessor oldingi holatga gaytadi va to*xtatib
qo'yilgan ishni davom ettiradi. Har bir uzilish tartib ragamiga ega. unga
asosan markaziy protsessor qurilmasi gayta ishlash uchun gism dasturni
gidirib topadi. Protsessorlar ikki turdagt uzihshlar bilan ishlashni vujudga
keltirishi mumkin: dasturiy va texnik. Biror qurilma favqulodda xizmat
ko rsatilishiga muhtoj bo‘lsa, unda texnik vzilish paydo bo'ladi. Odatda
bunday uzilish markaziy protsessor uchun kutilmagan hodisadir. Dasturiy
uzilishlar asosiy dasturlar ichida protsessorning maxsus buyrugliari
vordamida bajariladi. Dasturiy uzilishda dastur 0°z-0'zini vagtincha to'xtatib,
uzilishga taallugli jarayonni bajaradi.

Tutib olish — bu jarayon oqibatida g arazli shaxslir dasturiy vositalar
va axborotning turli magnitli tashuvchilariga Kirtshni yo'lga qo*yadi. Dastur
va ma'lumotlardan noqonuniy nusxa olish, kompyuter tarmoglari aloga
kanallanidan ruxsatsiz o*qishlar va hokazo harakatlar tutib olish jarayonlariga
misol bo‘la oladi.

O‘zgartirish — ushbu jarayon yovuz niyatli shaxs nafagat kom-
pyuter tizimi komponentlariga (ma’lumotlar to*plamlari, dasturlar, texnik
elementlari) kirishni yo'lga go‘yadi, balki ular tarkibini (ko'rinishini)
o'zgartiradi. Masalan, o'zgartirish sifatida g*arazli shaxsning mafumotlar
to*plamidagi ma’tumotlarni o‘zgartirishi, yoki umuman kompyuter tizimi
fayllarini o‘zgartirishi, yoki gandaydir qo‘shimcha nogonuniy gayta
ishlashni amalga oshirish magsadida foydalanilayotgan dasturning kodini
o'zgartirishi tushuniladi.

Soxtalashtirish — bu jarayon yordamida g'arash shaxslar tizimda
hisobga olinmagan vaziyatlarni o*rganib, undagi kamchiliklarni aniglab,
keyinchalik o*ziga kerakh harakatlarni bajarish magsadida tizimga gqandaydir
soxta jarayonni yoki tizim va boshqa foydalanuvchilarga soxta yozuvlarni
yuboradi.
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8.3. Kompyuter viruskari va ularning (urlari

Hovzirgi kunda kompyuter viruslari g-arazli maqgsadlarda ishlatibus chi
turh sl dasturlarni olib kelib tatbiqg ctishda eng samarali vositalardan biri
hisoblanadi. Kompyuter viruslarini dasturhi viruslar deb atash torgriroq
bo'ladh.

Virus deganda avtonom ravishda ishlash, boshga dastur tarkibiga o*z-
o'zidan go'shilish, kompyuter tarmoglari va alohida kompyuterlarda zararli
Jarayonlarni vujudga keltirish magsadida tuzilgan dastur tushuniladi. Ushbu
dasturlar o*z-0' zidan nusxa olish xususivatiga cga.

Viruslar bilan zararlangan dasturlar virus tashuvchi yoki zararlangan
dasturlar deyiladi (8.3-rasm).

Zararlangan disk — bu ishga tushirish sektorida virus dastur joylashib
oltan diskdir.

Hozirgi paytda kompyuterlar uchun ko'pgina noqulavliklar tug'-
dirayotgan har xil turlardagi kompyuter viruslari keng targalgan. Shuning
uchun ham ulardan saqlanish usullarini ishlab chigish muxim masala-
lardan biri hisoblanadi. Viruslarning katta guruhini kompyuterning ish
bajarish tartibini buzmaydigan, va'ni ,ta’sirchan bo‘lmagan* viruslar
guruhi tashkil etadi,

Viruslarning boshqga guruhiga kompyuterning ish tartibini buzuvchi
viruslar kiradi. Bu viruslarni quyidagi turlarga bo‘lish mumkin: xavfsiz
viruslar (fayltar tarkibini buzmaydigan), xavili viruslar (fayllar tarkibini
buzuvchi) hamda juda xavfli viruslar (kompyuter qurilmalarini buzuvchi
va operator sog'ligiga ta’sir etuvchi). Bu kabi viruslar, odatda, professional
dasturchilar tomonidan tuziladi.

VIRLIS

I |

Xafsiz Xafli Juda xafli

Favllar tarkibi- | | Fayliar tarkibini Qurilmalarni] | Sog liqga ta’~
ni buzmaydigan buzadigan buzuvchi sir ctuvchi

8.3-rasm. Viruslarning ta'siri bo'yicha tasnifi.
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Kompsuter virust— bu maxsus yozitean dastur bo'lib. boshga das
turlr tarkibiga yoziladi, sa ni zaraclovdi v kompas uter larda o' 7inng grarazl
magsadlarmi amalga oshiradi., Kompyuter virusi orqali zaradanish ogibatida
kompyuterlarda quyidagt o' zgarishlar pavdo bo'ladi:

o avrim dasturlar ishlamaydi voki xato ishlay boshlavdi;

o bajariluvehi faylning haymi va uning yaratilgan vagti o' zgaradi;

o ckranda anglab botImaydigan belgilar, tarli xil tasvir va tovushlar
paydo bo'ladi;

o kompvuterning ishlashi sekinlashadi va tezkor xotiradagi bo'sh joy
hajmi kamayadi;

o disk yoki diskdagi bir necha fayllar zararlanadi (ba’zi hollarda disk
va fayllarni tiklab bo*lmaydi);

e vinchester orgali kompyuterning ishga tushishi yo*qoladi.

Viruslar asosan disklarming yuklanuvchi sektorlarini va exe, som,
sys va bat kengaytmali fayllarni zararlayds. Hozirgi kunda bular qatoriga
ofis dasturlarini o' rnatuvchi fayllarni ham kiritish mumkin. Oddiy matnli
fayllarni zararlaydigan viruslar kamdao-kam uchraydi.

Kompyuterning virustar bilan zarartanish yo'lar quyidagilardir:

e disketlar orqgali;

» komgtyuter tarmoqlari orgali.

Shuni avtib o‘tish lozimki, hozirgi paytda har xi! turdagi axborot va
dasturlarni o‘g'irlab olish niyatida kompyuter viruslaridan foydalanish
eng samarali usullardan biri hisoblanadi.

Dasturli viruslar kompyuter tizimlarining xavfsizligiga tahdid so-
lishning eng samarali vositalaridan biridir. Shuning uchun ham dasturli
viruslarning imkoniyatlarini tahlil gilish masatasi hamda bu viruslarga
qarshi kurashish hozirgi paytning dolzarb masalalaridan biri bolib
qoldi.

Viruslardan tashqari fayllar tarkibini buzuvchi ,troyan* dasturlari
mavjud. Virus ko'pincha kempyuterga sezdirmasdan kiradi. Foydacha-
nuvchining o'zi troyan® dasturini foydali dastur sifatida diskka yozadi.
Ma'lum bir vaqt o'tgandan keyin dastur o'z ta'sirini ko*rsata boshlaydi.

Orz-0'zidan paydo bo'ladigan viruslar mavjud emas. Virus dasturlari
inson tomonidan kompyuterning dasturiy ta’minotini, uning qurilmalarini
zararlash va boshga magsadlar uchun yoziladi. Viruslarning hajmi bir
necha baytdan, to o' nlab kilobaytgacha bo'lishi mumkin.

«Troyan®" dasturlari foydalanuvchiga zarar keltiruvehi bo'lib, ular
buyruglar (modullar) ketma-ketligidan tashkil topgan, omma orasida juda
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keng tarqalgan dasturlar (tahriclovchilar, o'vinlar, translatorlar) ichiga
o'matilgan bo’lib, bir gancha amallar bajarilishi bilan ishga tushadigan
~mantigiy bomba deb ataladigan dasturdir. Oz navbatida. ,.mantigiy
bomba” ning turli ko'rinishlaridan biri ,,soat mexanizmli bomba*
hisoblanadi.

Shuni ta’kidlab o'tish kerakki. ..troyvan* dasturlari o' z-o*zidan ko'pay-
masdan, kompyuter tizimi bo'vicha dasturlovehilar tomonidan tarqatiladi.

Troyan dasturlardan viruslarning fargi shundaki, viruslar kom-
pyuter tizimlari bo*ylab tarqatilganda, ular mustaqil ravishda hosil bo'lib,
o'z ish faoliyatida dasturlarga o'z matnlarini yozgan holda ularga zarar
ko'rsatadi.

Zararlangan dasturda dastur bajarilmasdan oldin virus o‘zining
buyruglari bajarilishiga imkoniyat yaratib beradi. Shuning uchun ham
virus dasturning bosh qismida joylashadi yoki dasturning birinchi buyrug'i
unga yozilgan virus dasturiga shartsiz o‘tish bo'lib xizmat giladi. Ishga
tushgan virus boshqa dasturlarni zararlaydi va shundan so'ng virus ta-
shuvchi dasturga ishni topshiradi.

Virus hayott, odatda, quyidagi davrlarni o'z ichiga oladi: go'lla-
nilish, inkubatsiya, replikatsiva (0*z-0*zidan ko*payish) va hosil bo*-lish.
[nkubatsiya davrida virus passiv bo'lib, uni izlab topish va yugotish qiyin.
Hosil bo‘lish davrida u o'z funksiyasini bajaradi va qo‘yilgan magsadiga
erishadi.

Tarkibi jihatidan virus juda oddiy bo'lib, bosh gism va ba’zi hollarda
dumdan iborat. Virusning bosh gismi deb boshgarilishni birinchi bo‘lib
ta’minlovchi imkoniyatga ega bo'lgan dasturga aytiladi. Virusning dum gisni
zararlangan dasturda bo'lib, u bosh gismidan alohida joyda joylashadi.

Kompyuter viruslari xarakterlariga nisbatan norezident, rezident,
butli, gibridli va paketli viruslarga ajratiladi.

Faylli norezident viruslar to'ligligicha bajarilayotgan faylda joyla-
shadi, shuning uchun ham u faqgat virus tashuvchi dastur faollashgandan
so'ng ishga tushadi va bajarilgandan so'ng tezkor xotirada saglanmaydi.

Rezident virus norezident virusdan farqglirog tezkor xotirada saglanadi.

Rezident viruslarning yana bir ko‘rinishi but viruslar bo'lib, bu
virusning vazifasi vinchester va egiluvchan magnith disklarning yuklovchi
sektorini ishdan chiqarishdan iborat. But viruslarning boshi diskning
yuklovchi but sektorida va dumi disklarning ixtiyoriy boshqa sektorlarida
joylashgan bo‘ladi.
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Paketli virusning bosh gismi paketli favlida jovlashgan bo'lib, u
operatsion tzim topshiriglaridan thorat.

Gibrdhi viruslarning boshi pakethi tavlda joviashadi. Bu virus ham
favlli, ham but scktorli boladi.

Tarmoq viruslar kompyuter tarmoglarida targalishga moslashtirilgan,
va'ni tarmogls viruslkr deb axborot almashishda targaladigan viruskarga
avtladi.

Viruslarning turlari:

1. Fayl viruslari. Bu viruslar som, exe kengaytmali turli fayllarni
zararlaydi.

2. Yuklovehi viruslar. Kompyuteming yuklovehi dasturlarini zararlavdi.

3. Drayvertarni zararlovchi viruslar. Operatsion tizimdag config.sys
faylini zararfaydi. Bu kompyuterning ishlamasligiga sabab bo'ladi.

4. DIR viruslari. G*AT tarkibini zararlaydi.

5. Sstels-viruslari. Bu virusiar o*zining tarkibini o' zgartirib, tasodifiy
kod o'zgarishi bo‘yicha tarqaladi. Uni aniglash juda giyin, chunki
Layllarnning o‘zlari o*zgarmaydi.

6. Windows viruslari. Windows operatsion tizimi fayllarini zararlaydi.

Asoslangan algoritmlar bo‘vicha dasturli viruslarni quyidagicha
tasniflash mumkin:

e parazith virus — fayllarning tarkibini va diskning scktorini o*zgar-
tiruvchi virus. Bu virus oddiy viruslar turkumidan bo'lib, osonlik bilan
anigdanadi va o*chirib tashlanadi;

o replikatorli virus — ,,chuvalchang™ deb nomlanadi, (kompyuter
tarmogqlari bo‘yicha tarqgalib, kompyuterlarning tarmoqdagi manzilini
aniglaydi va u yerda o*zining nusxasini goldiradi;

» ko‘rinmas virus — stels-virus deb nom olib. zararlangan fayllarga va
scktorlarga operatsion tizim tomonidan murojaat gilinsa, avtomatik ravishda
cararlangan gismlar o' rniga diskning toza gismini tagdim etadi. Natijada
ushbu viruslarni aniglash va tozalash juda katta giyinchiliklarga olib keladi:

e mutant virus - shifrlash va deshifrlash algoritmlaridan iborat bo'lib,
natijada virus nusxalari umuman bir-biriga o*xshamaydi. Ushbu viruslarni
aniqlash juda givin muammo;

e kvazivirus virus -- Troyan® dasturlari, deb nom olgan bo'lib,
ushbu viruslar ko*payish xususivatiga ega bo*Imasada. foydali* qismdastur
hisobida bo'lib. antivirus dasturlar tomonidan aniglanmaydi. Shu bois
ham ular o*zlarida mukammallashtirilgan algoritmlarni to'sigsiz bajarib,
qo'yilgan magsadlariga erishishlari mumkin.
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8.4, Virusdan himoyalanish dasturiy vositalarining tavsili

Hozirgi vagtda viruslami yvo'qotish uchun ko*pgina usullar ishlab
chigilgan va bu usullar bilan ishlavdigan dasturlar antivirus dasturlar
deb ataladi. Antiviruslarni, gotlanish usuliga ko'ra, quyvidagitarga gyratishimiz
mumkin: detektorlar, faglar, vaksinalar, privivkalar, revizorlar, moni
torlar.

Detektorlar - virusning signaturasi (virusga taallugl baytlar ketma-
ketligi) bo ytcha tezkor xotira va fayliarmi ko'rish natijasida ma‘lum viruslari
topadi va xabar beradi. Yangi viruslarni aniglay olmasligi detektortarning
kamchiligi hisoblanadi.

Faglar -- yoki doktorlar, detektorlarga xos bo™lgan amallarn bajargan
holda zararlangan fayldan viruslarng chigarib tashlavdi va fayvinmi oldingi
holatiga qaytaradi

Vaksinalar — yugoridagilardan fargli ravishda himoyalanayotgan
dasturga o‘rnatiladi. Natijada dastur zararlangan deb hisoblanib, virus
tomonidan o zgartirilmaydi. Fagatgina ma’lum viruslarga nisbatan vaksina
gilinishi uning kamchiligi hisoblanadi. Shu bois ham, ushbu antivirus
dasturlari keng targalmagan.

Privivka -~ fayltarda xuddi virus zararlagandek iz goldiradi. Buning
natijasida viruslar ,,privivka gilingan* faylga yopishmaydi.

Filtrlar — qo‘riglovchi dasturlar ko‘rinishida bo'lib, rezident holatda
ishlab turadi va viruslarga xos jarayonlar bajarilganda, bu hagda foy-
dalanuvchiga xabar beradi.

Revizorlar — eng ishonchli himoyalovehi vosita bo'lib, diskning
birinchi holatini xotirasida saglab, undagi keyingi o'zgarishlarni doimiy
ravishda nazorat qilib boradi.

Detektor dasturlar kompyuter xotirasidan, fayllardan viruslarni
qgidiradi va aniglangan viruslar haqgida xabar beradi.

Doktor dasturlari nafagat virus bilan kasallangan fayllarni topadi,
balki ularni davolab, dastlabki holatiga gaytaradi. Bunday dasturlarga Aidstest,
DrWeb dasturlarini misol gilib keltivish mumkin. Yangi viruslarning
to'xtovsiz paydo bo'lib turishini hisobga olib, doktor dasturlarini ham
vangi versiyalari bilan almashtirib turish lozim.

Filtr dasturlar kompyuter ishlash jarayonida viruslarga xos bo'lgan
shubhali harakatlarni topish uchun ishlatiladi.

Bu harakatlar quyidagicha bo*lishi mumkin:
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o favilar atributlarining o zgarishi;

» disklarga doimiv manzillarda ma‘lumotlarni yozish;

« diskning ishga yuklovehi sektorlariga ma’'lumotlami yozib yuborish.

Tekshiruvehi (revizor) dasturlar virusdan himoyalanishning eng
ishonchli vositasi bo'lib, kempyuter zararlanmagan holatidagi dasturlar,
kataloglar va diskning tizim maydoni holatini xotirada saqlab, doimiy
ravishda voki fovdalanuvehi ixtivori bilan kompyuterning joriy va
boshlang‘ich holatlarini bir-biri bilan solishtiradi. Bunga ADINF dasturini
misol qilib keltirish mumkin.

Kompyuterni viruslar bilan zararlanishidan saglash va axborotni
ishonchli saglash uchun quyidagi goidalarga amal gilish lozim:

- kompyuterni zamonaviy antivirus dasturlar bilan ta’minlash;

— disketalarni ishlatishdan oldin har doim virusga garshi tekshirish;

-~ qimmatli axborotning nusxasini har doim arxiv fayl ko‘rinishida
saglash.

Kompyuter viruslariga qarshi kurashning quyidagi turlart mavjud:

e viruslar kompyuterga kirib buzgan fayllarni o'z holiga qaytaruvchi
dasturlarning mavjudligi;

« kompyuterga parol bilan kirish, disk yurituvchilarning yopiq turishi;

» disklarni yozishdan himoyalash:

o litsenzion dasturiy ta'minotlardan foydalanish va o'g'irlangan
dasturlarni go‘llamaslik;

o kompyuterga kiritifayotgan dasturlarda viruslarning mavjudligini
tekshirish;

e antivirus dasturlaridan keng foydalanish;

o davriy ravishda komp’yuterlamni antivirus dasturlari yordamida
viruslarga qarshi tekshirish.

8.5. Axborot havfsizligini ta’minlashda biometrik
usullardan foydalanish

Hozirgi vaqga kelib, komipyuter-kommunikatsiya texnologiyalari
kundan kunga tez rivojlanib bormogqda. Shu sababli ham kompyuter
texnologiyalari kirib bormagan sohaning o'zi golmadi, desak xato
bo'lmaydi. Avnigsa ta'lim, bank. moliva tizimlarida ushbu ZAMONAVy
teanologivalarni qo*llash yugort samara bermogda. Shu bilan birga axborot
havisizligiga bolgan tahdid han tobora kuchayib borayotgani hech himga
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sir emas. Demak. hozirgi davrning eng dolzarb muammolardan biri
axborot havfsizligini ta’minlashdan iborat.

Hozirga qadar tizimga ruxsatsiz kirishni taqiqlashning eng keng
tarqalgan usuli sifatida ,.parol™  qo'yish prinsipi hisoblanib kelmoqda.
Chunki ushbu usul juda sodda, foydatanish uchun qulay va kam harajat
talab ctadi. Lekin, hozirga kelib parol* tizimi to'lagonti o*zini oqlay
olmayapti. Ya'ni ushbu usulning bir qator kamehiliklari ko*zga tashlanib
qoldi.

Birinchidan. ko'pchilik foydalanuvchilar sodda va tez esga tushadigan
parollarni gqo*llaydilar. Masalan, foydalanuvehi o'z shaxsiga oid sanalar,
nomlardan kelib chiggan holda parol govadilar. Bunday parollarni buzish
esa, foydalanuvehi bilan tanish bo*lgan ixtivoriy shaxs uchun unchalik
giyinchilik tug'dirmaydi.

Ikkinchidan, foydalanuvchi parolni kiritishi jarayonida, kuzatish
orgali ham kiritilayotgan belgilarni ilg'ab olish mumkin.

Uchinchidan, agar foydalanuvchi parol qo‘yishda murakkab, uzun-
dan-uzoq belgilardan foydalanadigan bo‘lsa, uning 0°zi ham ushbu parolni
esidan chiqarib qo‘yishi extimoldan holi emas.

Va nihoyat. hozirda ixtiyoriy parollarni buzuvchi dasturlarning may-
Judligi ko'zga tashlanib goldi.

Yuqoridagi kamchiliklardan kelib chiggan holda aytish mumkinki,
axborotni himoyalashning parolli prinsipidan foydalanish to'la samara
bermayapti. Shu sababli ham hozirda axborotlardan ruxsatsiz foydalanishni
cheklashning biometrik usullarini go‘flash dunyo bo'yicha ommaviylashib
bormogda va ushbu yo*nalish biometriva nomi bilan vuritilmogda.

Biometriva — bu insonning o'zgarmaydigan biologik belgilariga aso-
san aynan o'xshashlikka tekshirishdir (identifikatsiva). Hozirda biometrik
tizimlar eng ishonchli himoya vositasi hisoblanadi va turli xil maxfiy
obyektlarda, muhim tijorat axborotlarini himovalashda samarali qo'l-
lanilmogda.

Hozirda biometrik texnologiyalar insonning quyidagi o'zgarmas
biologik belgilariga asoslungan: barmogning papillar chiziglari, qo'l
kaltining tuzilishi. ko'zning kamalak qobig'i chiziglan, ovoz parametr-
lari, yus tuzilishi. yuz termogrammasi (qon tomirlarining joyvlashishi),
vozish formasi va usuli, genctik Kodi fragmentlari. Insonning ushbu
biologik belgilaridan foydadanish turti ail anigliklarga erishishga imkon
beradi. Biz ushbu bandda hozirda keng golanilayotgan barmogq izlari v
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qo'l kaftining tuzilishi bo‘yicha insonni tanish masalalariga to'xtalib
o‘tishni lozim topdik.

Barmog izlari bo'yicha insonni idetifikatsiyalash hozirda eng keng
targalgan usul bo'lib, axborotni himoyalash biometrik tizimlarida keng
go*tlanilmogda. Bu usul o‘tgan asrlarda ham keng qo‘Hanilganligi hech
kimga yangilik emas. Hozirgi kunga kelib barmoq izlari bo'yicha iden-
tifikatsivalashning uchta asosiy texnologiyasi mavjud. Ularning birinchisi
ko'pehilikka ma’lum optik skanerlardan foydalanishdir. Ushbu qurilmadan
foydalanish printsipi odatiy skanerdan foydalanish bilan bir xil. Bu
yerda asosiy ishni ichki nur manbayi, bir nechta prizma va linzalar
amalga oshiradi. Optik skanerlarni go'Hashning ¢’tiborli tomoni uning
arzonligidir. Lekin, kamchilik tomonlari bir muncha ko‘p. Ushbu qu-
rilmalar tez ishdan chiquvchi hisoblanadi. Shu sababli foydalanuvchi-
dan avaylab ishlatish talab etiladi. Ushbu qurilmaga tushgan chang, turli
xil chiziglar shaxsni aniglashda xatolikka olib keladi, ya’ni foy-
dalanuvchining tizimga kirishiga to*sginlik giladi. Bundan tashqari, optik
skanerda tasviri olingan barmoq izi foydalanuvchi terisining holatiga
bog*liq. Ya'ni, foydalanuvchi terisining yog'liligi yoki qurugligi shaxsni
aniglashga xalaqit beradi.

Barmoq izlari bo‘yicha identifikatsivalashning ikkinchi texnologiyasi
elektron skanerlarni qo'llashdir. Ushbu qurilmadan foydalanish uchun
foydalanuvehi 90 ming kondensator plastinkalaridan tashkil topgan,
kremniy moddasi bitan goplangan mahsus plastinkaga barmog'ini go'yadi.
Bunda o' ziga xos kondensator hosil gilinadi. Kondensator ichidagi clektr
maydon potentsiali plastinkalar orasidagi masofaga bog'liq. Ushbu maydon
kartasi barmogning papillar chizmasini takrorlaydi. Elektron maydon
hisoblanadi, olingan ma'lumotlar esa katta aniglikka ega sakkiz bitli rastrli
tasvirga aylantiriladi.

Ushbu texnologivaning ¢’tiborlt tomoni shundaki, foydalanuvchi
terisining har qanday holatida ham barmoq izi tasviri yugori aniglikda
hosil gilinadi. Ushbu tizim foydalanuvchi barmog'i kirlangan tagdirda
ham tasvirni aniq oladi. Bundan tashquri qurilma hajmining kichikligi
«ababli. ushbu qurilmani hamma jovda ishlatish mumkin. Ushbu
qurilmaning kamchilik tomonfari sifatida quyidagilarni keltirish mumkin:
90 ming kondensatorli plastinkani ishkab chigarish ko'p harajat talab
ctadi. skanerning asosi bo‘lgan kremniy kristali germetik (zich yopila-
digan) gobigni talab etadi. Bu esa, qurilmani ishlatishda turli xil chek-
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lanishlami yuzaga keltiradi. Nihoyat, kuchli elektromagnit nurtanishi vujudga
kelganda elektron sensor ishlamaydi.

Barmoq izi bo‘yicha identifikatsiyalashning uchinchi texnologivasi
Who Vision Sustems kompaniyasi tomonidan ishlab chigarilgan Tactile
Sense skanerlaridir. Ushbu skanerarda maxsus polimer material ishlatilgan
bo'lib, terining bo*rtib chigqan chiziglart va botiglari orasida hosil bolgan
elekir maydonni sezish orqali tasvir hosil gilinadi. Umuman olganda,
ushbu skanerlarning ishlash printsipi elektron skanerlar ishlash printsipi
bilan deyarli bir xil. Faqat ushbu qurilmalarning quyidagi afzalliklarini
sanab o'tishimiz mumkin: qurilmani ishlab chikarish bir necha vz
barobar kam harajat talab etadi, qurilma avvalgi qurilmadan mustahkam
va foydalanishda hech qanday cheklanishlar yuzaga kelmaydi.

Insonining qo'l kafti tuzilishiga ko‘ra identifikatsiyalashning ikki xi!
usuli mavjud. Birinchi usulda qo*l kaftining tuzilishidan foydalanitadi. Bu-
ning uchun maxsus qurilmalar ishlab chiqarilgan bo‘lib, ushbu qurilma
kamera va bir nechta yorituvchi diodlardan tashkil topgan. Ushbu qurilmaning
vazifasi qo*l kaftining uch o'lchovli tasvirini hosil gilishdan iborat.
Keyinchalik ushbu hosil gilingan tasvir ma’lumotlar bazasiga kiritilgan
tasvir bilan solishtiriladi. Ushbu qurilma yordamida identifikatsiyalash
yuqori aniglikda amalga oshiriladi. Lekin kaft tasvirini oluvehi skaner o'ta
nozik ishlangan bo'lib, ushbu qurilmadan foydalanish noqulavliklar
tug'diradi.

Qo'l kafti tuzilishiga ko‘ra identifikatsiyalashning ikkinchi texnologiyasi
esa kaftning termogrammasini aniglashga asoslangan. Qo‘l kaftida juda ko*p
gon tomirlari mavjud bolib, ushbu qon tomirlari har bir insonda,
hattoki cgizaklarda ham turlicha joylashadi. Ushbu gon tomirlarining
Joylashish tasvirini olish uchun maxsus infraqizil nurli fotokameradan
foydalaniladi. Ushbu hosil bo*lgan tasvir kaft termogrammasi deb ataladi.
Ushbu usulning ishonchliligi juda ham vugori. Bu usulning vujudga kelganiga
ko'p vagt bo'lmaganligi sababii hati keng tarqalib ulgurmagan.

Keltirib o'tilgan barcha biometrik usullar axborotni himoya gilishda
keng qo'llanilmoqgda. Ushbu himova tizimining ishonehliligi shundaki,
tizimda foydalanilayotgan insonning biologik belgilart hech qachon
o'zgarmaydi, biron-bir jaroxat yetgan tagdirda ham guyta tiklanadi.

Yuqorida biz insonning biologik belgitariga asosan shaxsni tanish
nagsadida barmoq izi va go'l kaflining tasvirini hosil qilish texnologivalari
bilan tanishib chigdik. Endigi masala hosil qilingan tasvirni ma’lumotlar
bazasida saglanayotgan tasvir bilan tagqgosiash va shaxsni aniglash algoritmi
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bilan bog'lig. Biz ushbu masalada hosil gilingan barmoq izidan foydalangan
holda shaxsni aniglash algoritmini keltirib o*tishga harakat gilamiz.

Yugorida ta’kidlaganimizdek, birinchi navbatda ixtiyvoriy qurilma orqali
barmoq izi tasviri hosil qilinadi. Qolgan bosgichlarni quyidagi ketma-
ketlik orgali bayon qilishga harakat gifamiz:

[) Tasvirga boshlang®ich ishlov berish - bunda hosil gilingan tasvir
Binar tasvirga o*tkaziladi, ya'ni tasvirdagi lagat barmoq izining chizigtari
olib golinadi va tasvirning markazi (og'irlik markazi) aniglanadi;

2) Tasvirdagi o'ziga xos belgilarni aniglash - bunda tasvirning
markazidan turli xil radiusli bir nechta avianalar chiziladi (aylanalar
qanchalik ko'p bolsa. aniglik shunchalik ortadi). Natijada aylanalar hosil
qilingan tasvir chiziglarining bir nechta nuqtatarida kesishadi. Ushbu
kesishish nuqualari shartli ravishda A1, A2, .. An (birinchi aylana),
B1. B2 ... Bm (ikkinchi aylana), CI. C2, ..., Ck (uchinchi aylana)
harflari vordamida belgilanadi. Har bir aylanadagi kesishish nugtalarini
birlashtirish orgali ATA2..An, BIB2..Bm, C1C2...Ck ko'pburchaklar
hosil gilinadi. Ushbu hosil qilingan ko‘pburchaklar perimetrlari (P1.
P2. P3) hisoblanadi.

3) Olingan tasvirni ma'lumotlar bazasida saglanayotgan tasvir bilan
solishtirish — bunda yuqoridagi bosgichda olingan natijalar; R1, R2. R3
radiushi avlanalardagi kesishishlar soni n, m, k; avlanalarda hosil gilingan
ko'pburchaklar perimetri P1, P2, P3 lar ma’lumotlar bazasida sagla-
nayvotgan ushbu kattaliklar bilan tagqoslanadi. Ushbu kattaliklar o' zaro
mos tushsagina shaxs tasdiglanadi.

Ushbu keltirilgan shaxsni tanish algoritmi ustida respublikamizdagi
bir nechta olimlar guruhi ish olib bormogdalar va ushbu sohada ijobiy
natijalarga crishilmogda.

Nazorail va muhokama uchun savollar

1. Axborot xafsizligini ta’minlashga chtivoj nimalarda namoyon bo'ladi?
2. Xatsizlik nugtayi nazaridan axborotni turkumlarga ajrating.

3. Kompyuter viruslarining asosiy tashuschilari nimalar lasoblanadi?
4. Kompyuter virusi deganda nimant tushunasiz?

5. Kompyuter viruslrining gqanday turlarini bidasiz?

6. Kompyuter viruslaridan himovalanishning ganday vositalarini bilasiz?
7. Qanday antivirus dasturiy vositalarni hilasiz?

8. Axborotni himovalashning biometrik usullare hagida nimalami bilasiz?

9. Shaasni biometrik beleilariga hotra identifikatsiva qulish uchun ganday
texnik vositalar tilab cetiladi?
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1T QISM. 1QTISODIYOTNING TURLI
SOHALARIDA AVTOMATLASHTIRILGAN AXBOROT
TEXNOLOGIYALARINING AMALIY QO‘LLANILISHI

9-BOB. AVTOMATLASHTIRILGAN ISH JOYLARI

9.1. Boshgaruyv faoliyatida axborot texnologiyalaridan
foydalanish zaruriyati

So*nggi yillarda axborot oqimi to‘xtovsiz ko*payib bormogda.
Muassasalar, boshgaruv apparati xodimlarining ish unumdorligi eng
past bo‘lgan sharoit yuzaga keldi. Bunday holatni kutish mumkin edi.
Chunki ishlab chigarishga doimiy ravishda anchagina sarmoya qo*viladi,
vaqli-vaqti bilan texnik guroilar bilan ta’minlanadi. Ishlab chiqarishni
boshqgarish sohasida axborot ogimi tobora kuchayib bormogda.

Tadqiqgotlar shuni ko'rsatadiki, rahbar intellektual ish uchun o'z
ish vaqtining 29 % ini sarflar ckan, qolgan gismidan esa (71 %) samarasiz
foydalanadi. Boshgaruv qarorini qabul gilish uchun katta hajmdagi
ma’lumotlarni (faktografik, statistik, iqtisodiy, ilmiy, siyosiy va hokazo)
qayta ishlash natijasi bo‘lgan axborot zarur. O'sib kelayotgan axborot
ogimi tufayli va murakkab boshqaruv mexanizmining elementi sifatida
muassasa xodimining sifatli strategik qarorlarni tayvorlash va qabul gilishga
vaqti golmaydi.

Inson o‘z fazilatlarini namoyon qilishga va ijodiy faolivatga intilishga
movil. Shuning uchun boshqaruv jarayonida uning eski operatsivalarni
bajarishi kam samarali bo'ladi, garor ko‘pincha intuitiv darajada tugal
axborotdan foydalanmasdan qabul gilinadi.

Bozor igtisodiyoti sharoitida, murakkab va tez o' zgaruvchan sharoitda
boshqaruv xodimlart qulay samarali axborot tizimlari hamda texno-
logivalaridan foydalanishga zaruriyat sezishadi. Chunki avnan shu narsa
ishni osonlashtiradi, vaqtdan unumli foydalanish imkonini beradi,

Shunt gayd ctish tozimki, boshgaruv magsadi uchun axborot
texnologiyalaridan foydalanish ancha ilgari boshlangan va mustahkam sohaga
aylangan. Shaxsiy kompyuterning pavdo bo‘lishi aviomatiashtirilgan
boshqgaruv jarayvoni to'g'risidagi tasavvurni o*zgartirgani vo'q, aksincha
avtomatlashuriladigan vazifa va jarayontar sohasini kengaytirdi.

1970-villar o*rtalarida avtomatiashtirilgan tizim givofasi shakllangan
vagtda (korxonalar, tarmoglar uchun ABT lar kabi) tashkiliy boshgaruy
uchun xos bo'lgan axborotni birinchi marta gavta ishlash bilan ma’lu:
motlarni vig'ish vazifasing aviomatlashtirish gabul gilingan. Odatda, kichik
ma muriy xodimga vuklattladigan reglamenttashtirifean ommaviy
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operatsivalar avtomatlashtirilgan. Maxsus bilim talab etiladigan o'rta va
vuqori darjadagi boshquruy xodimilarining ishi esa avtomatlashtirilmay
goldi.

Bu shu bilan bog'tiq ediki, qaror qabul gilish ishi nisbatan mosla-
shuvchan va kuchli dasturiy ta’minot va qatiy vagtinchalik cheklashiarni
talab giladi. Yangi axborot texnologiyalari, jumladan kuchli hisoblash
resurskariga cga shaxsiy kompyuterlar ma’lum ma’noda mavjud sharoitni
o' zgartiradi.

M muriy boshgaruv sohasiga nafaqat qarorlar gabul gilish Kiradi,
shu bilan birga yangi hujjatiarni rasmiylashtirish, boshqaruv obyektining
hozirgi holati bo'yicha hisobotlar, ma’lumotnomalar bilan bog'liq idora
faoliyati (idora deganda har qanday tashkilot, uning bo‘limlari, muassasa,
institut, vazirlik va hokazo nazarda tutilmogda) ham muhim o'rin egallaydi.
Mazkur faolivatni avtomatlashtirish yangi axborot texnologiyalari asosida
ma‘lumotlarni gayta ishlash, saglash va qidiruvni amalga oshiruvchi elektron
ofis, avtomatlashtirilgan ish joylarini tashkil qilishga olib keldi.

Avtomatlashtirilgan ish joyi (AlJ) - - foydalanuvchiga ma’lumotlarn:
ishlab chiqish va anig muammoli sohada boshqaruv vazifalarint avtomat-
lashtirishni ta’mintovchi axborot, dasturiy va texnik resurslar majmuyi
sifatida namoyon bo‘ladi.

ldoraning (ofisning) asosiy faolivau qaror qabul gilish magsadida
axborotni gayta ishlashdir. Turli darajadagi idoralarda tashkilot siyosati
shakllanadi va shu yerdan mhbariyat kundalik operatsivalarni amalga oshiradi.
ldorada bo‘linmalardan, tashgi muhitdan axborot yigiladi, yig'ilishlar,
uchrashuvlar o*tkaziladi, qarorlar gabul gilinadi. Chunki idora boshqaruv
ishini tashkil etish shakli bo‘lib. uning ishini takomillashtirish boshgaruv
apparati ishining samaradorligini oshirish shartlaridan biridir.

Far gqanday boshqarish apparatida inson asosiy clementlardan biri
hisoblanadi va bu apparat faoliyatini turli vositalar va kadrlar bilin
ta'minlash katta mablag'larni talab giladi. Masalan, Angliva Milliy hisoblash
markazining ma'lumotlariga garaganda, boshqarish apparatining harajatlari
firma harajatlarining 45- 50 foizini tashkil giladi, shundan: menejerfar

46 %, mutaxassislar - 33 %, kotibalar - 7 %. Zlanishlar natijasida
boshgarish apparati xodimlari ish vaqtiarining tagsimoti aniglanadi.
Masalan, rahbar 60 % vaqtini sulibat, uchrashuv va boshga tadbirlarni
o'tkazishga, mutaxassislar - 33 %. xodimlar —— 12 %, kottbalar 0
% sarllavdilar, Qolgan vageni esa ma’lumotlar bilan ishlashga sarflaydilar.

Boshqarish apparatida 30 dan ortiq ish turlari mavjud bo'tib. unda
hugjatlarni givta ishlash asosiv hisoblanadi. Ish turlari ichida quyidagilarni
apratib ko rsatish mumkin: korxona ichida va boshqga tshkilotlar bilan
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aloga o*rnatish, axborotni izlash, jamlash va gayta ishlash, ma’lumotlamni
tahlil gifish va yechimini topish, tashkiliv faolivatini boshqarish, xizmat
ko*matish va boshgalar. Umumiy holda boshgarish apparatining xizmatlarini
uch turga ajratish mumkin: hupatlar bilan ishlash, aloga o*rnatish va
qaror gabul gilish. Shu sababli ham, zamonaviy axborot texnologivalari
yuqoridagt ishlarni samarali amalga oshirishga yerdam beradi. Buning uchun,
eng avvalo, agliv mehnatga asoslangan vazifalami avtomatlashtirish lozim
va .gog 0zsiz™ texnologiyani joriy gilishga asos solmoq kerak, natijada ish
vagtining 15% ni tejash imkoniyati tug'iladi.

Boshqarish apparati faolivatini avtomatlashtirish uchun, birinchi
navbatda, hujjatlar bilan turli ishlarni bajaruvchi tizimlar lozim, ya'ni
~qogrozli® faoliyatni ,.qog‘ozsiz™ elektron tizimga aylantirish kerak.

Elcktron tizimning asosiy xususivati - matnlar bilan ishlash
harajatlarini kamayvtiradi. Masalan, kartotekalarni elektron favilar bilan
almashtirish natijasida ma’lumotlarni ishlash harajatlari 60% ga kamayadi,
clektron alogani o'rnatish natijasida yana 40% harajatlarni iqtisod qgilish
mumkin. Buning uchun boshqgarish apparati zamonaviy texnika vositalari
bilan ta’minlangan bo‘lishi kerak.

Bundan 15--20 yil ilgari boshqarish apparati mexanik voki elektron
mashinalari, telefon. teleks va fotonusxa oluvchi qurilmalar bilan
ta'minlangan edi. Hozirgi kunda esa quyidagi texnik vositalar bilan ta'min-
langan; kompyuter, dasturiy vositalar, chop ailish qurilmasi, | kseroks”
turtdagi nusxa olish, faks jo*natish, teleanjuman o'tkazish va boshqga bir
qator vositalar. Buning natijasida axborotni gidirish, matnni tahrirlash va
boshga vazifalarni bajarish harajatlari kamaydi. Axborot gisqa vaqtlarda
turli masofadagi fovdalanuvchilarga yetkazilmogda.

Demak, boshqaruv sohasi xodimlari (hisobehilar, kredit bank tizimi
mutaxassislari, rejachilar va h.k.) faolivati hovzirgi vagtda rivojlangan
texnologiyalardan foydalanishga garatilgan. Boshqaruv vazifalarini tashkil
qilish va amalga oshirish ham boshqgaruv texnologivasining o'zini, ham
axborotni ishlab chigishning texnik vositalarini tubdan o*zgartirishni talab
giladi, ular orasida shaxsiy kompyuterlar asosiv o‘rinni egallaydi. Ular
borgan sari kiruvchi axborotnit avtomatik gavta ishlash tizimlaridan
boshgaruv xodimlarining tajribasini joylash, eng samarali igtisodiy
qarorlarni tablil gitish, bahollash va tanlash vositalariga aylanmogdalar.

Lokal boshqaruvning kuchavishi tendentsivasi o'z ketidan axborotni
hisoblash texnikasi vositalarini markazlashmagan holda qo'Hash va
fovdalanuvehiliarning bevosita ish jovlarini tashkal gitishini takomillashtirish
bilan tagsimlangan holda ishlab chigishni olib keladi.
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9.2. Avtomatashtirilgan ish joyining ta’rift va turlari

Avtomatiashtirilgan ish joyi (AL ni foydalanuyehi uchun ma’lumot
larni ishlab chigish va anig muammoli sohada boshgaruy vazilalaring
avtomatlashtirishni ta minlovehi axborot, dasturiv, texnik resurslarning
majmuasi sifatida ta'riflash mumkin.

A ni varatish axborotni jamlash, saglfash vaishlab chigish borvicha
asosiy operatsivalarning hisoblash texnikasiga yuklanishini. igtisodchiga
esa qo'ldagt operatsivalarning bir gismini va boshqaruy qarorlarini gabul
gitishda ijodiy yondashishni talab giluvehi operatsivalarning bajarilishini
ko' zda tutadi. Shaxsiy texnika esa foydalanuvehi tomonidan ishlab chigarish -
xo'jalik faolivatini, vazifani yechishni borishida ayrim parametrlar
miqdorining o*zgarishini nazorat gilish hamda joriy vazifalarni yechish
va boshgaruv vazifalarini tahlil gilish uchun AAT ga dastlabki ma’lumotlarmi
kiritishda qo*llaniladi.

AlJ boshqaruv faoliyatini ratsionalizatsiyalash va intensivlash uchun
vazifalarning ba’zi bir guruhlarining bajarilishini ta'minlash uchun qurol
sifatida varatiladi. Axborot-ma’lumotnoma xizmatini ko'rsatish AiJ ning
eng oddiy shakli bo'ladi. Bu vazita u yoki bu darajada har qanday Al} ga
x0s bo'lsa ham. uni amalga oshirishning xususiyatlari ko‘proq foyda-
lanuvchining kategorivasiga bogliq.

Muayvan All anig muammoli sohaning kasbiy vo*nalishga ega. Kasbiy
AlJ insonning hisoblash tizimlari bilan mulogotining asosiy quroli bo*ladi,
u avionom ish joyi. katta EHM ning aqliy terminlari, mahalliy tarmoqlarda
ishehi stantsivalari rolini o'ynaydi. AlJ ochiq arxitckturaga ega va
muammoviy sohalarga osonlikcha moslashadi.

AlJ ni mahalliylashtirish u bo‘yicha kelib tushgan axborotni darxol
operativ ishlab chigishni amalga oshirishga, ishlab chigish natijalarini
esa foydalanuvchining talabi bo'yicha kerakligicha saglashga imkon beradi.

Boshgaruv jarayonini amalga oshirish sharoitlarida AIJ ni tadbiq
etishdan magsad boshgaruy vazifalarining integratsiyalashuvini kuchayishi
hisoblanadi, har ganday ko'proq yoki kamroq agliy mehnatni talab
ctuvchi ish joyi ko'p vazifaviy rejimdagi ishni ta'minlashi kerak.

AL ma'lumotlarning tagsimlangan bazalart tarkibida bajaruvchilarning
ish joylarida igtisodiy axborotning markazlashmagan bir vaqtdagi ishlab
chigishini bajaradi. Bunda ular tizimli qurilmalar va aloga kanallari orqali
boshqa toydalanuvehilarning EHM v M B lariga chigishlar, shuning bilan
jamoaviy ishlab chiqgish jarayonida hamkorlikda faoliyat yuritishini
ta 'minlashlari mumkin.

Shaxsiy kompyuterlar bazasida varatilgan AlJ — tashkiliy boshgaruv
sohalarining xodimlari uchun avtomatlashtirilgan ish joyining eng sodda
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vakeng targalgan variantdir, Bunday AL ishning interaktiv rejimida anig
vodimga (fovdalanavchiga) ishning butun scansida yakka hokimlikai
ta'minlashning barcha torlarint tagdim ctuvehi tzim sifatida korrib chigiladi,
bunga ko ra anig ALF ning magnitli manbaalardagi axborot fondi ALY dan
toydalanuvchining o'z ixtivorida bo'ladi. Foxdalanuvehi axborotni gayta
o' zgartirish bovicha barcha vazitaviv majburivatlarni o'zi bajaradi.

Shaxsiy kompyuterlar bazasida All ni varatish quyidagilarni a™-
minlavdi:

» foydalanuvchiga nishatan sodda, qulay va do*stonalikni,

o foydalanuvchilarning aniq vazifalarga moslashishlarining osonligini,

o joylashishning ixchamligi va foydalanish sharoitlariga yuqori
bo*Imagan talablarni,

¢ yuqori ishonchtilik va yashovchanlikni,

o texnik xizmat ko'rsatishni tashkil gilishning nisbatan soddaligini,

Al) quyidagi extiyojlarmi qanoatlantirishi kerak:

o foydalanuvchilar tayyorgarligining har xil darajalariga mo'l-
jallanganligi;

« foydalanuvchining axborotli extiyojlarini o'z vaqtida ganoatlantirish;

o tizimning foydalanuvchining so‘roviga javob berish vaqtini qis-
qartirish;

« ishning ishonchliligi va xizmat ko' rsatishning soddaligini.

Yechilayotgan vazifalar va muammoli sohaga ko'ra AlJ ning har xil
turlari belgilanishi mumkin. Ammo igtisodchilar AlJ guruhiga kiruvchi
tizimlar eng katta guruh bo‘ladi.

Ushbu guruh AlJ tarkibiga har xil turdagi korxonalar, tashkilotlar,
muassasalarning idora faoliyatini hisobga olish, nazorat va tahlil qilish
vazifalarini yechishni ta’'minlovchi dasturiy vositalar kiraditar. AlJ mulo-
gotli tadbirlami rivojlangan komponentli tashkil gilinishga ega tizim bo'ladi.
Foydalanuvchi va EHM o'rtasida mulogotni tashkil gilishda foydala-
nuvchining AlJ muhitida ishlashga tayyorgarlik darajasini hisobga olish
zarur,

Shuning munosabati bitan foydalanuvchilarning quyidagi guruhlarini
ajratish mumkin:

1) EHM ning ushbu modelida dasturlash usullarini egallagan va
dasturiy ta’'minotning ushbu A1) dan fovdalanish tayyorgarligiga cga
foydalanuvchilar;

2) EHM ning ushbu modelida dasturlash usullarini egallagan, ammo
ushbu ALJ ni go*llash uslubiyoti bilan tanish bo'lmagan foydalanuvchilar.

3) ushbu AL ni go'llash uslubiyoti bilan tanish bo'lgan dasturchi
bo‘lmagan foydalanuvchilar;
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4) ushbu AU ni gollash uslubivoti bilan tanish bo lmagan
fovdalanuvehilar — dasturchi bo Tmaganlar.

AL ni lovihalashtirishda mulogotli o* zaro hamkorlikning darajusini
tovdalanuvcluluming ko rsatib ottilgan curuhlariga qoilagan holda hisobga
olish zarur.

Mulogotli tadbirlar tarkibiga qoshimcha axborotga ega bloklarni AlJ
ishining taklif gilingan rejimlari boyicha kiritish zarur.

ALl ning vazifaviy imkonivatlar bilan tanishgani sari foydalanuvcehi
kerakli rejimni yoki u yo bu igtisodiy ko'rsatkichning hisob -Kitobini
jadallik bilan chagqirish imkoniyatiga ega bo*lishi kerak. Al} ni
loyihalashtirish jarayonida axborot bazasi, ALI ning arxitekturasini tashkil
qilish, ALJ ni tashkil gilishning asloxaviy vositalarini tardash hamda H'T
vositalarini tanlash vazifalari belgilanishi kerak.

Al ostida yakuniy foydalanuvchining ish joyida o'rnatilgan avtonom
ham hisoblash tarmogi tarkibida ishlovehi EHM asosida uning kasbiy
faoliyati vazifalarining texnik va tashkiliy uslubiy ta’minoti o'z ichiga
oluvchi aslahaviy vositalarning majmuasi tushuniladi.

Amalga oshirilayotgan vazitalariga ko'ra ALJ ning uchta sinfi gjratiladi:

1) rahbarning avtomatlashtirilgan ish joyi;

2) mutaxassisning avtomatlashtirilgan ish joyi;

3) texnik xodimlarning avtomatlashtirilgan ish joyi.

Boshqaruv apparati har bir xodimi AlJni tashkil gilishda turli umumiy
va amaliy dasturiy vositalardan foydalanishi mumkin. Ularning tarkibi
funksional masala va ishlarning turibilan aniglanadi.

Rahbar AlJ ining oldiga quyidagi talablar go'yiladi:

e muntazam operativ va ishonchii axborot bilan ta’minlangan
ma ‘lumotlar va bilimlarning tagsimlangan bazalarining mavjudligi;

e ma’lumotlar va bilimlarning ayrim bazalariga faqat cheklangan
shaxslar doirasi yoki fagat rahbarlarning o*zi kirishi mumkinligi;

« axborotni operativ gidirish ta’minoti;

« boshqaruv garorlarini qabul gilishni ta’minlash dasturiy vosi-
talarining mavjudligi;

« korxonalarning tashkiliy tuzilishi doirasida axborotning boshga
manbalari bilan operativ alogani ta’'minfash.

Mutaxassis (rejachi, moliyachi, hisobchi, texnolog va h.k.) ning
AlJ ham ma’lumotlar va bilimlarning mahalliy bazalari hamda
ma’lumotlarning tagsimlangan bazalari va amaliy dasturiy ta’minlanishi
asosida kasbiy faoliyat vazifalarining yechilishini ta’minlavdi.

FFoydalanilayotgan hisoblash vositalari va tashkiliy texnikaga muvoliq
ayrim AlJ lari orasida axborot bitan almashish loppi-disklar yordamida,
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trmog masjud borleanda aloga hanallari borvicha hamda modendi aloganing
shluslar orgati amalga oshiriladi

Texnik vodimning ALF asborotni kiritish, na’lumotlar bazalarini
olib borish. hujjatlarni ishlab chigish, yrowva faolivatini nazorat qilishni
amalga oshiradi.

AlJ ning yangi axborot texnologiyalaridagi o‘rni. Xo'jalik YUri-
tishning yangi sharoitlarida boshguruvning igtisodiy usultariga alohicla ¢ 'tibor
beritadi. Bunda alogadorlik ierarivasi bilan bir gatorda korvonalar,
tashkilotlar. vetkazib beruvchilar, istemolchilar o'rtasidagi gorizontal
alogalar katta ahamayatga cga. Bu sharoitlarda ishlab chigarish
samaradorligini oshirishning o*zaro bog'lig axborot texnologiyalari tarmog'i
bilan qo'llab quvvatlanuvchi tegishli axborot ogimlarini tashkil qilish
bitan erishiladi. Yangi axborot texnologivalari barcha darajalar (respublika,
mintaqa va ayrim korxona darajasi) bo‘yicha vazifaviy jamiyat (ijtimoty,
ishlab chigarish. boshgaruv) ning barcha sohalarini qamrab oladi.

Boshqaruvda yangi axborot texnologivalaridan faol foydatanish ham
gorizontal va ham vertikal bo'yicha tarmogga birlashgan ma ' lumotlarni
ishlab chiqish tizimlarini rivojlantirishni ko'zda tutadi, bu tarmoglarda
Al gaalohida rol ajratiladi. Ishiab chigilayotgan axborotning hajmilari va
AlJ bajarilayotgan vazifalarning darajasiga ko'ra EHM ning har xil
modellarini tanlab olinishi mumkin. Har bir darajadagi AlJ faolivatining
barcha darajalari (hisob, ta'minot, tannarxni belgilash va h.k.) ni aks
ettirishi kerak.

Har xil darajadagi A1J bir birlari bilan axborotning mashinalararo
almashuvi amalga oshiriladigan yagona tarmoq orqali bog' lanishi kerak.
Bu holda AlJ tarmog'i axborot bazasining asosly massivlari markaziy
voki asosiy EHM da saqlanadi.

Unifikatsiyalangan ALJ. Keyingi vaqida bir necha muammoli sohalarga
xizmat ko'rsatuvchi unifikatsivalangan AlJ larini varatish tendensivasi
ko‘rina boshladi. Masalan, Al majmuasi — AlJ bazasida varatilgan tahhlchi
tizimi- statistik tahlil imkoniyatlarini ancha oshiradi va ishiab chigarnish,
iImiy va tijorat tuzilmalarining bozor sharoitida vujudga keladigan talablariga
ko*prog javob beradi. Tahlilchi A1} xizmat vazifalarining keng majmuasini
yechishni amalga oshirishga imkon beradi,

~Shartnomalar, buyurtmalar, kontrakdar tuzishda ckspress-tahtlil™
majmuasi mahsulotlarining ayrim turlarini ishlab chigarish tannarxi,
narxi, extimol tutilgan hajmlari hagidagi tahliliy axborotni boshqarish
Jarayonint ta minlaydi.

~Foydani shakllantirish, ragamlash va foydalanishning tahlili*,
-Korxona moddiy-texnik va moliyaviy holatining tahlili*, ,,Mehnat, haq
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torlash va timoiy rivoplanishning tahlidi . CBavlat buyvurtmasi va o' jalik
shartnomalart bajaribishining tahlili magmuoalaci korvonalar hagidagi
amaldagi gonunchilikning tuzilishiga mos keladi. Buning ustiga, tahlilehi
AL dan turli sildagi modellar bo'yvicha ishloveht korsonalarda tovdalanish
uchun unga daromadni shakllantinshning barcha amaldagi sohalari
kirttilgan.

<Tashgi savdo faolivatining tahlih mamuasining dasturiy ta minoti
valuta hargjatlart, ularning samaradorligi va daviat bilan hisob- kitoblarni
Lahlil gilishga imkon beradi,

<Dinamik gatorlarning tahlili va bashorati™, . Korrelatsion-regression
tahlil™, .tanlab olish usuli*  majmualari statistik usullardan foydalanish
bilan ijtimoiy-iqtisodiy tahlilni avtomatlashtirilgan holda amalga oshirishga
imkon beradi.

SServisli dasturlar® majmuasi ishlab chigilgan axborotni grafiklar va
sxemalar ko‘rinishida olishga, kiruvchi axborotni tahlil gilishga, AlJ
fayllanda saglanayotgan ma’lumotlarni tuzatishga imkon beradi.

Tahlilchi A ko'p rejimli va ko'p magsadli majmuadan iborat,
unda integratsion, tahliliy va axborotli jarayonlar o‘z aksini topgan. Unda
ytimoiy-igtisodiy va statistik tahlillar birlashtirilgan, operativ, buxgalterli
va statistik axborotni ishlab ¢hiqish amalga oshirilgan.

Axborotni ishiab chigishning barcha xizmat rejimlari Al) - tahlilchida
markazlashtirilgan va markazlashtirilmagan axborotli ta’minoti asosida
texnologik amalga oshirilishi mumkin.

Tahlilchi AlJ korxonalar va firmalar faoliyatining ko‘p darajali
tahlili vazifalarini yechishni avtomatlashtirishning universal vositasi mavjud,
unda amaliy dasturlar paketlarining rivojlangan majmuasi mavjudligi
matematik ko'rinishdagi murakkab vazifalarni yechishga osonroq mos-
lashadi.

9.3. Avtomatlashtirilgan ish joylarining tuzilishi
va ish rejimlari

Avtomatlashtiritgan ish joylarini tashkil gilish natijasida mutaxas-
sislarning faolivati vuksaladi. Chunki har ganday boshqarish apparatida
ishlarning operativ va joriy rejalarni tuzish, topshiriglar berish va uning
bajarilishini nazorat gitish va boshga vazifalarning to‘plamlarini kompyuter
zimmasiga yuklatish mumkin.

Hozirgi kunda avtomatlashtirtlgan ish joylari texnik vositalarining
tarkibi umumlashtirifimagan. Umumiy holda uning tarkibiga quyidagi
vositalar kiradi: kompyuter, bosgich, tashgi xotira, nusxa olish vositasi,
interfeys va boshgalar. 9. 1-rasmda A} ning umumiy tuzilishi ko rsatilgan,
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Nusxa olish vositasy

[

Tashqi xotira Shansiy kompyuter -—[('hop etish qurilm;lsi]

I
l Interfeys —l

9.1-rasm. Avtomatlashtirilgan ish joyining umumiy ko'rinishi.

Al ni tashkil gilishda quyidagi talablar asosty hisoblanadi:

¢ kerakli axborotni o'zida jamlangan ma’lumotlar bazasining
mavjudligi;

« axborotni tez qidirib topish imkoniyati;

» axborotni qulay usulda tagdim etish; mulogot o'tkazish dasturlarining
mavjudligi;

» boshga axborot manbaalari bilan operativ alogani o' rnatish;

e texnik va dasturiy vositalar bilan ishlashning qulay usullarini joriy
qilish va boshgalar.

Yuqoridagi talablarni AlJ da amalga oshirish uchun amaliy faoliyatni
ta’'minlash. qaror qabul qilish. murakkab yumushlar va alogani o*rnatish
kabi tizimlardan tashkil topishi lozim. Bu tizimlarning axborot asosini
quyidagi vositalar tashkil giladi: axborotni gidirish, ya'ni elcktron kalendar,
elektron daftar, shaxsiy arxiv, topshiriglar kartotekasi va boshgalar;
boshqaruv va iqgtisodiy jarayonlarni modellashtirish paketi; matnli
ma’lumotlarni ishlash paketi va boshqalar.

Kompyuter bazasidagi ALJ ni ishlab chiqgish o*zining xususiyatlariga
ega va ularning asosiylariga quyidagilarni kiritish mumkin:

. Mulogotli tizimni amalga oshirish.

2. Axborotni grafik tasvirlash vositalaridan keng foydalanish.

3. Foydalanuvchilar — kasb egalari tomonidan AlJ ning operatsion
tizimlpri va dasturiy vositalarini o‘zlashtirish soddaligi.

4. Axborotni tashgi manbaalarda tashkil gilish va saglashning soddaligi
va qulayligi.

Shundan kelib chiqqan holda ALJ ni yaratish jarayoni quyidagi
vazifalar bilan aks ettiriladi:

l. Tizim foydalanuvchilarining mulogotini amalga oshirish.

2. Hisobotlarni parametrik sozlash uchun ma’lumotlarni kiritish.

3. Hisoblashiar uchun ma’lumotlari kiritish.

4. Ko'rsatkichlarni hisoblash.

5. Hisobotlarni shakllantirish egasi bo‘lmagan dasturchilar,
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Umumiy kotrinishda AL mudogodi tizimdan wborat bo'ladi, unda
qtisodiv vazitalar uchun hisob Kitoblar murakkab derarak tzim ko’
rinishiga cga bo*tadi. Kompyuter tomonidan gorvilavotgan mulogotni tashkil
gilish quyidagilardan iboratdir.

Displey ckranida ish rejimlarining ro vxatic va'ni vazifalarning
vizmativ majmualarining ro'vyatini aks cttiruvehi menyu beriladi. Takhif
gilingan menyudan foydalanuvehi tomonidan tegishli rejim tanlab olinadi,
o'z navbatida uning uchun o'z menyusi mavjud. Tanlashning muqotli
jarayoni natijasida tizimda hisoblash tadbirlarini amalga oshiruvehi aniq
dasturiy modulga yetmagunga gadar davom etadi.

Tarkibiy dasturlash usullariga muvoliq AL dasturiy vositalarini ishlab
chigish tizimi gadamma-gadam detallashtirish usuli bilan amalga oshinladi.

L-darajada makrodarajada boshgaruy xizmatlarini amalga oshiruvehi
vazitalarning viriklashtirilgan majmualari tanlab olinadi. Keyvinroq pastrog
darajalarda bu majmualar yanada detatlashtiriladi. Detallashtinsh jarayoni
aniq ko'rsatkichlarning hisoblashlariga erishilgunga qadar davom ctadi.

Al da mulogotlt tadbirdar vazifalarning barcha xizmatly majmuatarini
gamrab oladi va tizim ishi rejimlari ierarxiyasini aks ettiradi. Bunday tizimni
amalga oshirish magsadida ALl mulogotli tadbirlarining majmuasi odatda
yonaltirilgan grafa ko‘rinishida beriladi. Grafaning cho‘qqilari ish rejimini
tantashning mulogotli tadbirlaridan voki ko matkichlarni hisoblash tadbirlandan,
keyin esa mulogot va hisoblash modullari o' rtasidagi alogadan iborat bo'ladi.

Ko'pgina Al larining MB 2 gismga bo‘linadi: me’yoriy ma’lu-
motnomaviy bazaga va operativ axborotga ega axborot bazasiga. Yechitayotgan
vazifalarning turi va murakkabligi, axborotning hajmi. dasturiy vositalarni
ishlab chiqishga ko*ra ushbu A1} uchun mavjud sinflart orasidan MBB'T
tantab olinadi yoki maxsus ishlab chigiladi.

Al ning dasturiy ta’minoti boshqaruvehi va ishlab chigaruvchi
modullar majmuasidan iborat bo*ladi. Boshqaruvehi modul tarkibi quyidagi
bloklardan tashkil topadi;

|. Mulogotni tashkil gilish va ohb borish bloki.

2. Dastlabki ma’lumotlari kiritish bloki.

3. Ishlab chiquvchi yoki hisoblash modulini chagirish bloki.

Foydalanuvchi va Al o'zaro hamKorligining sxemasi quyidagicha
bo'lishi mumkin.

Yechilayotgan vazifalarga muvoliy toydalanuvehi kerakli axborotni
tavyorlaydi va AlJ ning dasturiy vositalari bilan ishni boshlaydi.

[sh dasturni kiritish va foydalanuvehini mulogot tizimiga kirishdan
boshlanadi. Keyinrogq o‘zaro hamkorlik jarayoni foydalanuvchining
boshqaruvchi dastur bitan axborotni muntazam almashuvehi rejimida
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sodir borladi. FFovdalanuvehi taklit gilingan menvudan rejimni tanlab
oladi va boshgaruvehi modulda ishlab chigilayotgan bloknt chagirish va
faollashtirishni amalga oshiradi. Ishlab chigilivotgan modulda axborot bazasigat
kirish MBBTning tegishli tadbirlarining maxsus bloki orgali bajaritadi.
olingan ma’lumotlar ishlab chigiladi va axborot natijalaring aks ettirish
bloki orqali shakllar, sxemalar, dingrammalar ko*rinishida displey ckraniga
voki printerga chiqariladi.

Foydalanuvchi yechim natijalarining tahlilini o*tkazadi va tizim bilan
mulogotni davom ettiradi. [sh tugashi bilan tizim foydalanuvchiga ishining
bayonnomasini beradi.

AlJ ishining rejimlari. AlJ ishining samarali rejimi uni mahalliy
hisoblash tarmoglari (MXT) doirasida ishchi stantsiya sifatida faoliyat
vuritishidan iboratdir. Axborot hisoblash resurslarini bir necha
foydalanuvchilar orasida tagsimlash talab gilinadigan variant avnigsa
magsadga muvofigdir.

Agliy terminal sifatida kompterdan foydalanish hamda markaziy EHM
yoki tashqi tarmog resurslariga masofadan kirish imkoniyatiga ega AlJ eng
murakkab shaklda bo’ladi. Bunday holda bir necha EHM lari aloga kanallari
boyicha asosiy EHM ga bog'lanadilar, bunda har bir kompyuter mustagil
terminal qurilma sifatida go*Hanishi mumkin.

Murakkabroq tizimlarda AlJ maxsus uskunalar orgali nafagat asosiy
EHM ning resurslariga, balki har xil axborot xizmatlart va umumiy
belgilanishdagi tizimlarga (yangiliklar xizmatlari, milliy axborot — qidirish
tizimlari, ma’lumotlar va bilimlar bazalari, kutubxona tizimlariga) ulanishi
mumkin,

Yaratilayotgan AlJ ning imkoniyati ko'proq darajada u asoslangan
kompyuterning texnik-foydalanish tasifiga bog*lig. Shu munosabat bilan
AlJ ni loyihalashtirish bosqgichida axborotni ishlab chigish va tagdim
eitsh texnik vositalarining asosiy parametrlariga, butlovehi moduilarni
tanlashga, tarmogli interfeyslarga, butlovchi modullarning majmualariga,
qurilmalarning ergonomik parametrlariga bo*lgan talablar aniq shakl-
lantirilishi zarur,

ALl ni birlashtirishda, igtisodiy va boshqaruv ishlarning muayyan
turlari uchun uning konfiguratsiyasi va uskunalarining tanlanishi ixti-
soslashtirish, go‘yilgan magsadlar, ishlar hajmi tomonidan go'yilgan
talab tavsifi bilan aniglanadi. Ammo AlJ ning har ganday konfiguratsivasi
axborotli, texnik, dasturiy ta’minotni tashkil gilishga nisbatan go'vilgan
umumiy talablarga javob berishi kerak.

AlJ ning axborotli ta'minoti aniq foydalanuvchi uchun odatdagi
bo'lgan muammoli sohaga yo'naltiriladi. Hujjatlarni ishlab chigish har
xil tuzilmalar bilan zaruriy manipulatsiyani amalga oshirish, massiviardagi
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malumotlarga qulay va tez tuzatish Kiritishga imkon beruvehi axborotni
turkumlashni ko*zda tutish kerak.

AlJ ning texnik ta’minoti texnik vositalarning yugori ishonchliligi,
foydalanuvchilar uchun qulay ish rejimlarini tashkil gilishni, berilgan
vagtda ma'lumotlarning kerakli hajmini ishlab chigish imkoniyatini
kafolatlashi kerak. Al vakka tartibdagi foydalanish vositasi bo'lgani uchun
u yuqon ergonomik xususivatlarni va xizmat ko‘rsatishning qulayligini
ta'minlashi kerak.

Avvalam bor dasturiy ta’'minot foydalanuvchining kasbiy darajasiga
mo'ljallanadi, ularning vazifaviy chtivojlari, malakasi va ixtisoslashuvi
bilan birlashadi. foydalanuvchi dasturiy muhit tomonidan har qanday
rejimda faol yoki passiv ishlashga bo‘lgan istagini doimiy qo‘llab
quwvatlanishini xis gilishi kerak. Texnika bilan ishlashdan foydalanuvchining
manfatdarligi shubhasiz. Shuning uchun ularning o'zaro mulogomlarini
rivoplantiruvehi dasturiy vositalarni takomillashtirish hisobiga insonni
ishlashi uchun qulayliklarni ko*proq ta’minlash zaruriyati sezeladi.

AlJ da ma’lumotlarni ishlab chiqish texnologiyasining o‘ziga xos
xususiyatlari quyidagicha:

I. Foydalanuvchini ma’lumotlarni manipulyatsiyalash rejimida ishlashi.
Foydalanuvchi ,bilim" va .xotirasida tutish* emas, balki »ko‘rish® va
Jharakat qilishi® kerak.

2. Ma’lumotlarning tagsimlangan bazalari asosidagi axborot al-
mashishining barcha bosqichlarida axborotning to*liq, aniq uzatilishini
qo‘llab quvvatlash.

3. Hujjatlarni ishlab chigishning qog*ozsiz jarayonini tashkil qilish.

4. Vazifalarni yechishda foydalanuvchi uchun keng imkonivatlarga
cga interaktiv (mulogot) rejimi.

5. Kompyuter kommunikatsiyalarining o*zaro bog‘langan vositalari
bilan hujiatlar majmuasini jamoaviy rasmiylashtirish imkoniyati.

Bunday texnologivadan foydalanish hujjatlar aylanishiga harajatlarni
bir necha marta qisqartiradi, hujjatlarni tayyorlashning tezligi va sifatini
oshiradi. hupat aylanishining tashkiliy tuzilishini tartibga soladi va natijada
boshgaruvning samaradorligini oshirishga hizmat giladi.

9.4. Avtomatlashtirilgan ish joylarini loyihalashtirish
hosqichlari va tadbiq etish

Loyiha ishlarining tarkibi va mazmuni ko*prog darajada tashkiliy va
texnologik harakterdagi bir gator omillarga bog'lig. Loyvihalashtirishning
birinchi bosgichidi ALl ni varatish magsadiari belgilanadi.
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AL ni loyihalashtirishning bosqichtari va qadamlari quyidagilardan
iborat:

1-bosgich — loyihadan oldingi tadgiqot.

I-qadam --- tovihalashtirish uchun materiallarni vig'ish bo‘vicha
talablarni shakllantivish. lovihalashtirish obyektini o'rganish, tizimni
rivojlantirish variantlarini ishlab chigish va tanlash.

2-qadam - matcriallarni tahlil gilish va hujjatlarni shakllantirish,
boshlang'ich vig'ilgan tadgiqot materiallari asosida tizimni lovihalashtirishga
texnik-igtisodiy asoslar va texnik vazifalarni varatish hamda tasdiglash.

2-bosqich — loyihalashtirish.

I-gadam —- texnik lovihalashtirish, bu verda ishlab chigishning barcha
nuqtayi nazaridan eng ratsional loyiha garorlarini tanlash ishi olib boriladi,
tizimning barcha tarkibiy gismiari yaratiladi va yozma bayon qilinadi,
ishning natijalari esa texnik loyihada aks ettiriladi.

2-gadam — ishchi loyihalashtirish, bu jarayonda dasturlarni ishlab
chigish, ma’lumotlar bazalarining tuzilishiga tuzatishlar kiritish, texnik
vositalarni yetkazib berish va ulardan foydalanish bo'yicha yo'rignomatarni
varatish, texnik vositalardan foydalanish asosida o'z kasbiy vazifalarini
amalga oshirayotgan ijrochi-mutaxassislarga lavozim yo'rignomalari
ko‘rinishidagi rasmiylashtirilgan keng yo'rignoma materiallar tizimini
tayyorlash amalga oshiriladi.

3-bosqich — tizimni ishga tushirish.

I-gadam - tadbiq etishga tayyorlash - texnik vositalarni o'rantish
va fovdalanishga topshirish, ma’lumotlar bazalarini yukiash va dasturlarda
tajriba o‘tkazish, xodimlarni o*gitish.

2-gadam - tizimning barcha tarkibiy gismlarini sanoat foydalanishiga
topshirishdan oldin tajriba sinovlaridan o'tkazish.

3-qadam - sanoat foydalanishiga topshirish, ishlarni gabul gilish --
topshirish dalolatnomalari bilan rasmivlashtinish.

4-bosqgich — sanoatda foydalanish - kundalik faoliyat yuritishdan
tashgari o'z ichiga dasturiy vositalar va butun loyihani Kuzatib borishni.
operativ xizmat ko'rsatish va ma’lumotlar bazalarini ma ' murivatlash-
tirishni oladi.

ALJ vazifalarining murakkab majmuasidan iborat bo*ladi, u xizmat
vazilalarini vechishdan tashqari yana quyidagilarni ham ta’minlaydi:

o lokal (mahalliy) va unumtizimiv MB bilan ishlash:

« fovdalanuvehi bilan rivojlangan interfeysni gotllab quvvatlash;

e boshga AL bilan kommunikatsion jarayonni qo*llab quyvatiash.

Shuning uchun AL ning bu xususivatlari loyihani ishlab chigishning
barcha bosgichlarida hisobga olinishi kerak.
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‘talablarning quyidagi asosiv turlari hisobga olinishi kerak:

« foydalanuvehi bilan do*stona interfeysni ishlab chigishga bo*lgan
talablar;

« ishning interaktiv rejimini ta*minlovehi texnik vositalariga qo*-
viladigan talablar;

» AlJ ning tizimning boshqa A1 lari bilan o*zaro alogasini ta'minlash
bovicha talablar;

« foydalanuvchilarning sifatli garor ishlab chigish zaruriyatidan kelib
chiggan holda foydalanish hujjatlarining tarkibi va mazmuniga bo'lgan
talablar;

« avtomatlashtirilgan vazifalarning tarkibi ish yuritish va ayrim
mashaqqatli operatsiyalar bajarilishini ta'minlovchi vazifalar bilan
to'ldirtlishi kerak.

AlJ ga qo'yilgan talablar yaratilayotgan AlJ yaratilish jarayoniga mos
kelishi kerak bo‘lgan ganday shartdar va me’yorlarning majmuasidan iborat?
Ularning tarkibi ikkita gismga ajratiladi:

e bevosita AlJ ga qo‘yiladigan talablar;

¢ loyihalashtirish jarayonini tartibga soluvchi talablar.

AlJ ga qo‘yiladigan talablar quyida keltirilgan:

. Al ning yaratilishida go*viladigan ichki tatablar:

1.1. A1l ning vazifalarini belgilash.

1.2. Dastlabki ma’lumotlarning ro‘yxatini tuzish.

I.3. Chiguvchi natijaviy ma'lumotlarning ro‘yxatini tuzish.

1.4, Foydalanuvchi bilan AlJ ning o'zaro mulogot gilish va uni
boshqarish usullarini aniglash.

1.5. Ma’lumotlarning hajmi va saglash muddatlariga cheklashlarni
ishlab chiqish.

2. AlJ ni ishlab chigish bo‘yicha texnik hujjatlarga talablar.

2.1. Texnik vazifa.

2.2. Texnik loyiha.

2.3. Ishchi loyiha.

e lizimli dasturlovchining rahbarligi.

¢ Amaliy dasturlovchining rahbarligi.

o Dasturlar imkonivatlarining keng bayon qilinishi.

Dasturlarning dasturlash tilidagi matnlari.

Taribalar o'tkazishga garatilgan nazorat misollari.

3. Al faoliyat vuritishi mo* latlangan muhitiga go*vilgan talablar;
Operatsion tizimning turi va versivasi.

Talab gilinadigan ADP. MBBT va dasturlar kutubxonasi.

» Mahalliyv tarmog bilan o*zaro hamkorlikning vositalari.

s ®
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4. Foydalanish talablari.

5. AlJ ni ishlab chigishga ajratilgan resurslar,

5.1. AlJ ni varatish muddatlari.

5.2. ljrochilarning soni va vaqining resurslari.

5.3. Mashina vaqtining resurslari.

6. Dasturlarni testdan o'tkazishga talablar.

7. Dasturlash tiliga talablar.

ALJ bazasidagi yangi axborot texnologiyalarini tadbiq ctish
variantiari. AlJ bazasidagi yangi axborot texnologiyalarini tadbig etishda
eng katta samaraga, ularni obyektni boshgarishning barcha darajasida
kompleks qo‘llashdagina erishish mumkin, Ma'lumotlamni saglash va ishlab
chigishning markazlashtirilishi bilan ta’riflanuvehi an’anaviy avtomat-
lashtirilgan tizimlardan farglirog Al bazasidagi tizimlar obyektini
boshqarishning mavjud tashkiliy tuzilishiga yaxshiroq mos keladi va bir
garor muhim afzalliklami ta’minkaydi. Ulardan eng muhimlari quyidagilar:

1. Avtomatlashtirilishi kerak bo‘lgan boshqgaruv vazifalarini kengroq
gamrab olish.

2. Axborotni ishlab chigishning vugon operativligi va vazifalami hagiqiy
vaqt rejimida yechish imkoniyati.

3. Boshqaruv darajalari bo*yicha axborot massivlarini tagsimlash va
aylanma axborot hajmini kamaytirish.

4. Yangi AlJ lami ishga tushirish va amaldagilarining vazifalar tarkibini
o'zgartirish hisobiga tizimning teztigini oshirish.

5. Faoliyat yuritilishining ishonchliligini ancha oshirish.

6. Axborotning anigligi va tezorligini oshirish.

7. Ma’tumotlarni ishlab chigish tadbirlarini soddalashtirish.

Boshqaruvning mavjud tizimi tuzilishini takrorlovchi arxitekturaga
ega AlJ tizimini loyihalashtirish amaldagi axborot ogimlari va har xil
darajadagi boshgaruv vazifalarini hisobga olish bilan amaiga oshiriladi.
Shunday qilib, ushbu usul boshqaruvning alohida uchastkalari, turlari va
vazifalari bo‘yicha boshgaruvning yaxlit tizimini gamrab olishga imkon
beradi. Ushbu usulning kamchiligi alohida AL} larni korxonaning yagona
tarmog'iga birlashtirishning murakkabligi va tizimda boshgaruvning avvaldan
qolkangan tuzilmasiga xos bo‘lgan axborotning noratsional ogimlarining
saglanib golish imkonivatlaridir,

Lovihalashtirishning ., Yugoridan- pasiga™ tamoyliga asoslangan usuli
eng istigbollidir. Unga muvolig lovihalshtirish eng yuqori darajadan.
va'ni obyekini umum boshqarish darajasidan boshlanadi. keyvin esa
tizimning belgilangan magsadlari va ushbu darajaga mos keluvehi loyiha
qarorlari aniglaniladi. Keyin, tizimmi tashkil giluvehi tarkibiy gismlarga
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dekompovitsiyalash o*tkaziladi va ularning o'zaro alogalari aniglanadi.
Har bir ajratilgan tarkibiy gism uchun tegishii loyiha garorlari va hujjatlar
ishlab chigiladi. Ishlab chigilayotgan tuzilma obvekining faoliyat
yuritishining magsadlari icrarnivasiga muvofiq quriladi va bir necha izchil
darajadagi vazifalarning daraxt qurilishidagi wzilishda aks ettiriladi. Shunday
gilib, AlJ tuzilmasini ishlab chigish bilan bir vaqtda boshgaruvning
amaldagi tizimini muvofiglashtirish ham amalga oshiriladi.

Yuqgoridan-pastga®  tamoyilining go'llanilishi bir gator muhim
afzalliklarga cga:

1. Loviha hugatlari dasturiy ta manotni ishlab chigish bilan bir vagtda
varatiladi.

2. Xatoni o'zgartirish butun tizimni o*zgartirishiga olib kelmaydy,
balki uning bitta yo'nalashiga ta’sir giladi.

3. Agar yuqori darajadagi Al ning interfeysi mavjud bo'lsa,
belgilangan darajalarga yangi shoxchalarni qo‘shish yo'li bilan tizimni
rivojlantirish imkonivati mavijud.

Nazorat va muhokama uchun savollar

Boshqaruvning ganday funksiyatarini bilasiz?

. AlJ ga ta'nif bering va imkoniyatlarini sanab o'ting.

_ AlJ asosidagi vangi axborot texnologivalari nimalari bilan ajralib turadi?
_ Al ning ganday turlari mavjud?

. Unifikatsiyalangan AlJ deganda nima tushuniladi?

. Allga go'yilgan talablar nimalardan iborat?

Al ni ishlab chigishning xususiyatlarini sanab bering.

. Mulogotni tashkil qilish nimadan iborat?

9. Mulogothi tizimlarning qo‘llanishiga qanday talablar go'yiladi?

10. Al ning asosiy texnik ta’minotini mima tashkil ctadi?

11, Zamonaviy EHM ning imkonivatlarini ta'riflang.

12. ALl ni dasturiy-texnik tashkil gilish vositalari nimadan iborat?

13, Texnik vositalardan fovdalanishning ganday tashkiliy shakllarini bilasiz?
14, Teanologik ta'minot tushunchasini bering.

15, Axborat ta minotining AlJ da tuigan o'rni.

16. A1) matematik ta'minoti nima uchun hizmat giladi.

17. AL dasturiy ta’minatining tasnifi va vazifalarini yoriting?

18, AL lingvistik ta minoti ostida nima tushuniladi?

19. AL ashiihy, nslubiyv v hugquaiv ' minoti nimadan ihosat?

20. Lrgonomik tminol nimadan ihorat?

21, Al ni lovhalashtirish bosgichlanda ganday ishiar amalga oshirifadi?

o —
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10-BOB. KOMPYUTER TARMOQIARI

10.1. Kompyuter tarmoglarini tashkil gilish tamoyillari

Bugungi kunda kompyuterlarni go'llashda ko' pgina foydalanuvchilar
uchun yagona axborot fazosini (makonini) ta’riflovehi kompyuter
tarmoglarini tashkil etish muhim ahamivatga ega.

Ma’lumotlarni tagsimlangan gayta ishlash talablarini qondiruvchi
yagona tizimga uzatish kanallari orgali ulangan kompyuterfar va terminallar
jamlanmasiga kompyuterlar tarmog'i deyiladi.

Tarmogqga ulangan kompyuterlar tarmoqdagi gimmatbaho resurslarga
— katta haymli tashqi xotira, printerfar, asosiy xotiradan birgalikda
foydalanishga, umumiy bo‘lgan dasturiy vositalarga va ma’lumotlarga ega
bo'ladi.

Kompyuter tarmoqglarining asosiy magsadi foydalanuvchining taq-
simlangan umumtarmoq resurslariga oddiy, qulay va ishonchli kirishini
ta'mintash va tarmogga ruxsatsiz kirishdan himoya gilingan holda axborotdan
Jamoa bo'lib foydalanishni tashkil etish .

Kompyuter tarmogqlaridan foydalanish tajribasiga ko'ra foydala-
nuvchilarning butun dunyo kompyuter tarmog'i hisoblanmish Internetga
kirishlarining kechiktirilishi har gqanday mamlakat hayotining turli so-
halariga butunlay salbiy ta’sir ko'rsatishi mumkin, ularga:

- dunyodagi oxirgi ilmiy-texnik yutuglar haqida zamonaviy zarur
tezkor axborotlarning yo*qligi oqibatida fan va ko'p ilm talab giluvchi
yugori texnologiyalarning rivojlanishda orqada golishiga olib keladi va o°2
navbatida igtisodiyotning barcha sohalarining rivojlanishiga salbiy ta'sir
ko'rsatishi mumkin;

- axborotli alogalarning past darajadasi mamlakatning savdo va tashqi
iqtisodiy munosabatlariga salbiv ta’sir ko*rsatishi mumkin:

butun dunyo kompyuter tarmog‘ida (Internet) mamlakatning
madaniy, tarixiy, milliy, adabiy, badiy va boshqa boyliklari haqida ishonarli
ma’lumotlarning bo'lmasligi tashgi dunyodan »Mmadaniy yakkalanishga*
olib kelishi mumkin;

har ganday davlat byudijet daromadining gimmatli bandini
axborot intellektual mabsulotini sotishi va xizmat sohasini yo'gotishi
mumkin.

Kompyuter (hisoblash) tarmoglari sharoitida quyidagi imkonivatlar
hotzda tutiladi:

tagsimbangan ma’tumotlar bazasining ma'lumolariga kirish:
axborotni ishlab chigarish bo*vicha hal gilinadigan vazifalar ro'y
aatini kengavtirish:
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— E1IM ishini takrorlash hisobiga axborot tizimining ishonchliligini
oshirish;

. servis xizmati ko'rsatishning vangt turlaring yaratish;

— axborotni ishlab chigish givmatining pasayishi.

Kompyuter tarmoglarini turli xil belgitaniga ko'ra tasniflush mumkin.

1. Hududiy tagsimlanishi jihatidan global, regional (mintagaviy) va
lokal (mahalliy) tarmoglarga bo‘linadi.

2. Global tarmoglar. (WAN-Wide Area Network) butun dunyo bo®yicha
tarmoqdan foydalanuvehilarni gamrab oladi. Ukar bir biridan 10-—15 ming
km uzoglikda joylashadi va sun’iy yo'idosh kanallari orqali aloqa gilishadi.

3. Regional (mintagaviy) tarmoglar (FAN-Mctrorolition Area Net-
work) shahar, viloyatlardagi foydalanuvchilamni birlashtiradi. Aloga kanali
sifatida ko*pincha telefon tarmoglaridan foydalaniladi. Tarmoq uzellari
orasidagi masofa 10— 1000 km ni tashkil ctishi mumkin.

Lokal tarmoglar (LAN-Losal Arca Network) korxona yoki muas-
sasaning bir yoki bir necha yaqin binolarining abonentlarini birlashtiradi.
Hozirgi vagtda lokal tarmoglar juda keng targalgan. Bunga sabab axborot
hajmining 80 --90 % i o'sha tarmoq ichida avlanishi kuzatiladi. Lokal
tarmogdagi kompyuterlar orasidagi ma’lumot almashuvi yuqorn tezlikka
cga, chunki ular yagona axborot uzatish kanali bilan bog‘langan bo'ladi.

Barcha kompyuterlar uchun vagona tezkor axborot uzatish kanalining
mavijudligi -- lokal tarmogning ajralib turuvchi xususiyati. Aloga kanah
sifatida burama juftlikda (vitaya para) kabel, optik tola kabeli va boshgalardan
fovdalanitadi.

Optik tola kabelida yorug‘lik o'tkazgichi inson sochi tolasi galinligida
vasalgan. Bu o'ta tezkor, bir vagtning o'zida minglab foydalanuvchilar
ma lumolarini uzatish imkoniga ega ishonchli va gimmat turadigan kabel.

1.okal tarmogda kompyuterlar orasidagi masofa uncha katta emas —
10 km gacha, radiokanal aloqasidan foydalanilsa, 20 km ni tashkil
giladi. Lokal tarmoglardagi kanadlay tashkilot mulki hisoblanadi va bu
ulardan foydalanishni osonlashtiradi.

Lokal kompyuter tarmoglarining har xil turlar mavjud; bo‘limlar
tarmog‘i, kampus (inghiz so'zidan samrus talabalar shaharchasi) tar-
mog'i. korparativ tarmog (intranet), ckstri tarmo‘gi (extranct-bir necha
intranct majmuyi).

Kompvuter tarmoglari ma’ lumotlar uzatilishining tashikil ctilishi
bovicha guvidagilarga farglanadic kanallar komutatsivasi bilan, xabarkar
komutatsivasi bilan, pakethar komutattsivasi bifan.

Dasturi bir biriga mos. to*g'ri keladigan FHM Tardan tashkil topgan
tarmoglar bir jinsli voki gomogen deviladi. Agar tarmogning FHM lari
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dasturiy vositalari bir-biridan farq giladigan bo'lsa, bunday tarmogq
geterogen deyiladi.

Boshqarish usuli bo'yicha kompyuter tarmoglari quyidagilarga bo'-
linadi: markazlashgan, markazlashmagan (tasimlangan) va aralash bosh-
qaruv.

10.2. Zamonaviy kompyuter tarmoqlariga qo‘yiladigan
asosiy talablar

Zamonaviy kompyuter tarmoqlariga qo'yiladigan asosiy talab, bu
tarmogqlarning asosiy magsadidan kelib chigadi, ya'ni foydalanuvchining
tagsimlangan umumitarmoq resurslariga oddiy, qulay va ishonchli kirishni
ta'minlash. Boshqa talablar esa unumdorlik, ishonchlilik, kengaish
imkoniyati, aniglik (ochiglik) va boshqalar shu asosiy talabni bajarish
sifatiga bog'langan.

Umuman, tarmogq xizmatlaridan sifatli foydalanish deganda tar-
moqqa qo'yiladigan ikkita talab ko*zda tutiladi - unumdorliak va ishonchlilik.
Kampyuter tarmoglari xizmatlaridan sifatli fovdalanishda ikkita yondashish
mavjud.

Birinchi yondashishda, kompyuter tarmog'i foydalanuvchiga muayyan
xizmat ko'rsatish turini kafolatiga oladi. Masalan A foydalanuvchining B
foydalanuvchiga yuborgan paketi 150 ms dan ortig kechiktirilmasligi yoki
A va B foydalanuvchilarga xizmat ko*rsatadigan aloga kanalining o'rtacha
ma’lumot o'tkazib yuborish imkonivati 5 Mbit/sekunddan past bo‘Imasligi
va xokazo. Kafolat beruvchi tarmoglar: Frame rilay, ATM va boshgalar.

Ikkinchi yondashishda, kompyuter tarmog‘ida foydatanuvchilarning
prioritetiga (ustunligiga) ko'ra xizmat ko' rsatiladi. Bunday xizmat turini
best effort — harakat qilish deyiladi. Tarmogning imkoniyatiga qarab
yaxshi xizmat qilish uchun harakat gilanadi, ammo sifatli xizmat
ko'rsatish kafolatini bermaydi.

Kompyuter tarmoglariga qo*yiladigan asosiy talablarni kengrog ko'rib
chigamiz.

Unumdorlik. Tarmoqda yuqgori unimdorlikka xizmatlarini (servislarini)
bir necha kompyutertarda parallel ravishda bajarish evaziga crishiladi.
Unumdorlikning bir nechta tavsiflari mavjud:

a) tarmogning ta'sirlanish (avob) vaqti:

b) tarmogning o‘tkazish imkonivati:

d) paketli o*tkazishning to*xtab qolishi.

Tarmogning ta'sitlanish vagui. Agar fovdalanuvehi Bugun tarmog
sekin ishlavapti, .- desa. demak foydalanuvehi tarmogning -
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sirkmshint ko'zda tatvapt. Tarmogning tadsicanish vagi degandi, tarmaog
sizmatiga talab hosil gilishdan, o unga javob olgungiacha bo'lean vaqt
tushiniladi.

Tarmogning o'tkazib yuborish imkoniviati, bu tarmogning belgilangin
vaqt birligi ichida wzatilavotgan ma’lumotlar migdori, o*lchov birligi
bit/s voki paket/s bo'ladi. Tarmogning o*tkazib yuborish imkonivati o'ta
tez. eng ko'p va o'rtacha bo'lishi mumkin, Kompyuter tarmoglarini
lovihalashda ko'pincha eng ko'p va o' rtacha tarmogning o'tkazib yuborish
imkoniyattar go‘llaniladi.

Paketni uzatishning to'xtab golishi deganda, paketning tarmoq biron-
bir qurilmasining kirishidan, to shu go‘rilmaning chigishida pavdo
bo'lishigacha o‘tgan vaqt tushuniladi.

Ishonchlilikning asosiy tavsiflari quyidagilar:

a)y tarmogning tayyorlik kocflitsiyenti bu tarmogdan unumli
foydalanish vaqti;

b) paketlarni tegishii tarmoq uzcellariga o'z vaqtida va  ma'nosini
buzmasdan yetkazib berish;

d) xavsizlik yoki tarmogqga ruxsat berilmagan kirishdan himoyalash;

¢) rad etmaslilik (barqarorligi).

Tarmoqning kengayish imkoniyati deganda tarmoqqga yangi foy-
dalanuvchilar. qo'shimcha kompyuterlar, ilovalar, xizmatlar, qurilmatarni
ulash imkoniyati tushuniladi. Tarmogning masshtablashtirish imkoniyati
deganda tarmog kengaytirilgandan so'ng uning unumdorligining pasay-
masligi tushuniladi.

Tarmogning aniq ,,ochig” bo'lishi. Sun Microsystems mutaxasislari
shiori bo'yicha: ,Tarmoq — bu kompyuter®. Bu shior shu tarmogning
anigligini, ,ochig* ckanligini bildiradi. Tarmoqda paydo bo‘lgan ba’zi
bir kamchiliklarni foydalanuvchilarga bildirmaslik ham aniglik hisoblanadi.

Kompyuter tarmog‘ining har xil trafiklarini qo‘llab-quvvatlash
imkoniyati. Kompyuter va multimediva trafiklari muammolari.

Tarmoqni boshgarish deganda tarmoqgning asosiy clementlarini
markazlashtirilgan holda nazorat gilish, samaradorligini tahlil qilish va
tarmoq rivojlanishini rejalashtirish tushuniladi.

Tarmogning moslashuv imkonivati. Kompyuter tarmog‘ida har xil
apparat, dasturly va texnologik ta'minot mavjud bo'lsa, buni geterogen
tarmogq deviladi. Agar geterogen tarmog hech ganday muammosiz ishlasa,
u integratsiyalashgan tarmoqg deyiladi.
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10.3. Tarmoglarning asosiy apparal-dasturiy komponentlari
va ularning faoliyat yuritishi

Larmogning apparat-dasturiy hompleksini ko'p gqatlamli model
kotrinishida @ rifash mumkin. Bu gatdamlar - kompyuterlar. kom-
munikatsion vositalar, tarmog operatsion tizimlari va tarmog ovalar
(dasturlari) bolishi mumkin.

Kompyuter tarmoglariga ulanadigan qurilmalarni uch funksional
guruhga ajratish mumkin: ishchi stantsiyalar. tarinoq serverlar va
kommunikatsion tugunlar. Demak, har qanday kompyuter tarmog’ini
ishchi stantsivalar va tugunlar nuymuyi sitatida ko*rish mumkin. Ishehi
stantsiyalar magnit disksiz, lTokal magnit diskli va uzoglashtirilgan bo'Tishi
muimkin.

Tarmog serverlari fayl-serverli (File server), ma’lumotlar bazasi
serveri, amliy dasturlar serveri (application server), kommunikatsion
server {(communication server), kirish serveri (acces server), faks-server
(fax server) va ma'lumotlarni extiyotli nusxalash serverlariga (back up
server) ajratiladi.

Kommunikatsion tugunlarga quyidagi qurilmalar kiradi: gaytaruvchi
(repeater), kommutatorlar (switch), mostlar (bridge), marshrutizatorlar
(router) shluzlar (gateway) va boshgalar.

Kompyuter tarmogqlarini loyihalashda, avvalambor kompyuterlarning
hir-biri bilan jismoniy alogasini — topologivasini aniglash lozim. Topologiya
— bu kompyuterlar yoki tugunlar birlashuvining mantiqiy chizmasi.

Kompyuter tarmogqlari topologiyasi turlicha bo*lishi mumkin, lekin
asosiy turi uchta: shinali, yuldizsimon va aylana. Qolgan topologiyalari
esa mana shu uchta turning modifikatsiyalaridir.

Tarmoq kompyuterlarining kanalga kirish ketma-ketligini aniglash
uchun kirish ustubi muhim o‘rin tutadi. Kirish uslubi -— bu moddiy
darajada kompyuterlarning birlashtiravehi, ma’lumotlarni uzatish kanalidan
foydalanishni belgilovchi qoidalar to*plamidir. Lokal kompyuter tar-
mqlarida keng tarqalgan kirish uslublari: Ethernct, Token Ring va Arcnet
vositalaridir.

Kompyuter tarmoglarida individual aloga kanallari va bo'linadigan
aloga kanallari, va'ni aloga kanallaridan bir nechta kompyuterlar navbat
bilan foydalanishi mumkin. Fagatgina to'lig alogali tarmogq topologivasida
kompyuterlar individual aloga kanallariga ega bo*ladi. Qolgan topologivalaridit
esa aloga kanallaridan birgalikda foydalanishni tashkil gilish muammosi
vuzaga keladi.

Bu yerda bo'linadigan vzatuvehi moddiy muhit yvoki bo'linadigin
ma’lumot uzatuvchi muhit tushunchasini kiritamiz.
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Bolinadigan aloga kanallart tarmoglariga shinali topologiva namunali
misol bola oladi. Shuni tekidlash Tozimki, bolinadizan aloga kanallari
tarmoglar individual tloga kanallari tarmogglarga nisbatan sekinrog ishkavdi.

Umuman, bo'linadigan aloga kanallari tarmoglarida hozirg kunda
Ethernet, va Token Ring klassik texnologivalari keng targalgan.

Kompyuterlarni tarmogga ulashda paydo bo'ladigan vana bir
muammo, bu kompyuterlarni adrestash. Farmog kompyuterlari adreslariga
va ularmi belgilash chizmasiga goviladigan talablar quydagilar;

o tarmogdagi har bir kompyuterning noyob adresi bo'lishi;

e adresni belgilash chizmasida o™l mehnatidan kamrogq foy-
dalanishning mo*lallanishi;

o katta o'lchamdagi tarmoglarni yaratish magsadida adresning icrarxik
tuzilmaga ega bolishi. Isramik struktaraga ega bo'Imagan adreslar yalpog
yoki tekis — tuzilmasiz deyiladi.

« adres foydalanuvchilar uchun oddiy va qulay bo'lishi. Uning uchun
adreslar simvolik ko'rinishda bo'lishi kerak.

e kompyuterlar adreslarining ixcham bo'lishi.

Hoczirgi kunda kompyuterlarni adreslashda uning uchta belgilash
chizmasi keng targalgan:

Apparat (hardware) adreslari. Bu adreslar kichik va o'rta o'lchamdagi
tarmoglarga mo‘ljatlangan. Shuning uchun ular ierarxik tuzilmaga ega emas.
Bunday adres turlariga tarmoq adapteri adresi misol bo'la oladi. Adreslar
ikkilik yoki 16-lik sanoq tizimida yoziladi. Bu chizmaning kamchiliklari:
tarmoq adapteri almashilganda kompyuter adresi almashadi. Agar
kompyuterga bir nechta tarmoq adapteri o' rnatilsa, kompyuter bir nechta
adresga ega bo'ladi.

Simvolik adres - nomlar. Bunday adreslarni belgilash chizmalari
kichik. o'rta va katta o‘lchamdagi tarmoglarda qo‘llaniladi. Ular
foydalanuvchilarga juda qulay keladi. Masalan, ftp — archl.tiv.uz. Bu
kompyuter Toshkent Igtisodiyot Universiteti tarmoo®ida joylashgan ftp.
arxivai qo'llab-quvvatlaydi.

Ragamli ulama adrestar. Bunday adreslar katta o*lchamdagi tarmoglarda
gollaniladi. Bu adreslar belgilash chizmalariga [P va [PX adreslari misol
bo'la oladi. Adreslar ikki darajali icrarxik tuzilmasida tuziladi. Birinchi
daryja — tarmogq identifikaton, ikkincht daraja esa kompyuter identifikatori
deb yuritiladi.

Adreslarni bir turidan ikkinehi turiga markazlashtirilgan holda o*tkazish
lunksiyasi Internet global kompyuter tarmog‘ining Domain Name Sys-
tem (DNS) xizmatiga yuklangan.
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10.4. Kompyuter tarmoglarining arxiteklurasi

Har ganday murakkab obvektlarni, jaravonlarni o' rganishda avvalo
uning umumiy modeli tuziladi. Kompyuter tirmoqlari arxitekturasi
bu tarmogning umumiy modelini tasvirlashdir,

Kompyuter tarmoglari arxitektura asosini ko'p darajali ma'iumot
almashish tamoyillari tashkil etadi. 1978-yilda 1SO (Internationad Stand -
ards Organization) - standartlash bovicha Xalgaro tashkilot kompyuter
tarmoglari arxitektura modelini ishlab chigdi. Modelning nomi OSH (Open
system Interconnection) ~ ochiq tizimlarning o' zaro ta’'sir ko' rsatishini
angtatadi.

Bugungi kunda ISOG*OSI - - kompyuter tarmoglarining arxitektura
ctalon modeli eng ko'p targalgan model hisoblanadi.

Quyvida keltirilgan 10.1 -rasmda o' zaro alogadagi kompyuterlar modceh
ifodalangan.

Bir xil nomdagi darajalary to'g*ridan-to’g'ri o'zaro ta’sir qila olmaydi.
Har qanday dargja fagatgina go*shni (yuqori yoki pastki) daraja bilangina
o'zaro ta’sir ko'rsatadi. Qo'shni daraja bilan o*zaro ta'siv ko'rsatish interfeys
deb vuritiladi.

Bir darajali nomdagi tizimlarning o‘zaro ta’'sir qoidasi protokol
(bayonnoma) yoki ma’lumotlarni uzatish qoidasi deb vuritiladi.

Agar biror kompyuterning muayyan darajasi boshqa kompyuterning
mos keluvchi darajasiga murojat qilsa, aslida u interfeys orgali go'shni - -
pastki dargjaga murojat gilgan bo‘ladi. Axborot bir daraja pastka tushadi,
chunki u yerda axborot qayta ishlanib yanada pastga uzatiladi. Jismoniy

A-Kompyvuter B-Kompyuter
Ptotokol 4A-4B
L] L2
Interfeys 3B-4B
A 4 | Ptotokol IA-3B r__‘[ nterfeys 31
S —
Interfeys 2B-31

y Ptotokol 2A-2B Y
I_"A_l 8]

I Interfeys 1B-2B
IB

—

Ptotokol [A-IB

;:

10. t-rasm. Ikki kompvuterning o'zaro aloqasi.
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daragada avborot aloga kanali borvicha boshyga kompyuterga vzatiladi, U
verda teskart jarayon yuz beradic axborot kerakli daragaga vetmaguncha
boshe darajaga Kottaritadi.

feranvk tashkil etilgan kompyuterlar turmogdagi o' zaro alogasini
ta minlovehi protokollar toplami komniunikatsion protokhollar  steki
devitadi,

Yeuti darajali 1SO ctalon modelining darajaiar vazitasini ko'rib
chigamiz, (10.2-rasm):

7-daraja - amaliy (Apphcation Laver). Amaliy va tizimli ilovalar
(dasturlar) majmuyi. Bu darajada , Sherigimga ganday ma’lumotlar kerak?™ - -
degan savolga javob bertlishi lozim. Malumotlar o'lchov birligi — xabar
(message).

6-daraja - - ma’lumotlarni tagdim ctish (Presentation layer). Tarmoq
kompyuterlari o‘rtasida ma’lumot almashuvining shakllari (format)
aniglanadi. Bu daraja tagimonchi ham deb ataladi. ,, Ma'lumotlar ganday
shaklda ifodalanishi lozim?* degan savolga javob beriladi. Ma'lumotlarni
shifrlash uchun SSL (Secure Socket Layer) protokoli go‘llaniladi.

5- seansli (Session Layer). Bu darajada ikkita kompyuter ortasida
ovalar seansini tashkil ctish, foydalanish va seansini tugatishda TCP
{ I'ransmission Control Protocol), UDP (User Datagram Protocol) hamda
UUCP (Unix to Unix Copy Protocol) protokollari go*llaniladi. ,,Sherigim
kim?* — degan savolga javob beriladi. Ma'lumotlar o'lchov birdigi —
seans xabarlari.

4-daraja — transportga oid (Transport tayer). Bu darajada TCP va
UDP protokollari (TCPGIP stekidan) hamda SPX (Seguenced Packet
Exchange) Novell steki protokoli yordamida ma’lumotlarni bexato tashish
ta’minlanadi ,,Sherigim qaysi yerda joylashgan?* --- degan savolga javob
olinadi. Ma'tumotlar o‘Ichov birligi — paketlar ogimi.

I-daraja — tarmogli (Network layer). Bu darajada jo‘natuvchi
kompyuterdan gabu! giluvehi kompyutergacha bo'lgan marshrut aniglanadi.
IP {Internet Protocol) via ARP (Address Resolution Protocol) protokollar
fovdalanilgan holda ,Sherigimga gaysi marshrut bilan vetib borish
mumkin?" — degan savolga javob beriladi. Ma'lumotlar o'lchov birligi
paket (packets).

2-daraja — kanalga oid (Data Link Fayer). Bu darajada ma‘tumotlar
tarmogli darajadan jismoniy darajaga kadr (frame) shaklida uzatiladi. Lokal
tarmoqlarida kanalga oid darajasida Ethernet. Token Ring, FDDI
protokollari foydalaniladi, global tarmoqlarida esa SLIP (Serial Line In-
terface Protocol) hamda PPP (Point to Point Protocol) protokollari
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10.2-rasm. Ochiq tizimlarning o'zaro ta'sir ko'rsatish ctaton modcli
150G OSI.
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10.3-rasm. TCP/IP faolivat yuritish chizmasi.

go'llaniladi. Bunda marshrut bo*yicha harakat qilish uchun ganday ishlarni
bajarishimiz zarur? — degan savol qo'yiladi.

I daraja jismoniy (Physical). Bu dargada kompyuterlar o*zaro bit
o'lchamida ma’lumotlar bilan almashadi. Kompyuterda jismoniy daraja
funksiyasini tarmoq adapteri bajaradi. ,Ma'tumotlar uzatish muhitidan
(kabel va boshga) ganday foydalanish kerak?” — degan savolga javob
berilishi tozim.
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Yugori darajadagi kontmunihatsion protokollar dasturlar yordamida
amalga oshiriladi, pastki darajadagilar esa apparat-dasturiy vositalar
vordamida amalga oshirtladi.

Protokollar fagat kompyuterlarda emas, balki Kommunikatsion quril-
malarda ham amalga oshiriladi. Masalan, konsentrator, most, kommutator,
marshrutizator va boshgalar, Aslida kompyuterlar tarmogqqa to*g ndan-
to*g'ri axborotli alogaga chigmaydi, baki har xil turdagi kommunikatsion
qurilmaiar yordamida ulanadi.

Kommunikatsion qurilmalar ikki xitga bo*finadi:

a) konkret tarmoq gurilmalariga bog'liq  tarmogli, kanalga oid va
jismoniy darajalardagi protokollar:

b) itovalar (dasturlar) ga bog'lig — amaliv, ma’lumotlarni tagdim
ctish va seyanshi darajalardagi protokollar. Transportga oid daraja yugorida
keltirilgan kommunikatsion protokollarni ikki guruhga ajratib turadi.

Internet global kompyuter tarmog‘ida ikkita asosiy protokoldan
foydalaniladi.

« 1P (Internet Protocol) - tarmoglararo protokol, paketlar uchun
yo'l tanlashga mo'ljallangan (marshrutlash);

¢ TCP (Transmission Control Protocol) protokoli, u paketni bexato
yetkazib berish uchun xizmat giladi.

TCP G* [P protokollarining  faoliyat yuritishi chizmada (10.3-
rasm) keltirilgan.

10.5. Kompyuter tarmog‘ining dasturiy ta’minoti

ISO/OSI etalon modeliga muvofiq tarmog operatsion tizimlari (TOT)
darajalar funksiyasining bajarilishini tarmogli darajadan (yuqori) boshlaydi.

Tarmoqli operatsion tizim quyidagi komponentlardan iborat:

e Server operatsion tizimi,

e tarmoq operatsion tizimning mijoz gismi, ya'ni redirektor;

« kommunikatsion dasturiy vositalari.

Yechiladigan masalalarga ko'ra kompyuterlarga tarmoq operatsion tizim
modellari joylashtiriladi. Tarmoqdagi kompyuterlar server va mijozlarga
ajratiladi.

Hozirgi kunda tarmoq dasturiy ta’'minotini tuzishning asosiy tamo-
yili — .mijoz-server* hisoblanadi. Bu tamoyil bo'yicha dasturiy tizim
ikkita bo*linmadan iborat: serverning dasturiy ta'minoti va foydalanuvehi-
mijozning dasturiy ta'minoti.
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~Mijoz-server” tamoyiliga muvolig ma’lumotarni ashlab chiqish
operatsivalari uchta guruhga bo*tinadi. Birinchi guruh - bu, ma’lumotlarni
kiritish va aks cttirishdir. 1kkinchi guruh -~ mazkur muammo soha
masalalarini yechish uchun xos botlgan ma’lumotlarni ishlab chigishning
amatiy operatsivalarini birlashtiradi. Uchinchi guruhga ma’lumotlarni
saglash va boshqarish operatsivalari Kirads.

Ushbu tasnifga ko'ra dasturlarning uch turini farglash mumkin:

« birinchi guruh operatsivalarni amalga oshirishni tagdim etish dasturi;

e ikkinchi gurul operatsivalarni go*llab quvvatiovehi amally dasturiy
vositalar;

« uchinchi guruh operatsiyalarni amalga oshiruvehi axborot resurslariga
kirish tadbirlarining 1o plami.

Shunga muvofig ..mijoz-server™ arxitekturasini amalga oshirishning
uch modeli farglanadi:

1. Uzoglashtirilgan ma’lumotlarga kirish modeli (Remote Data Ac-
cess — RDA).

2. Ma’lumotiar bazasini serverli modeli (Data Base Server - - DBS).

3. Qo‘llanish serverli modeli (Application Server - AS).

RDA modelida tagdim etish dasturlari va amaliy dasturlar mijozning
kompyuterlarida tashkil gilinadi va bajariladi. u ham ma’lumotlarni Kiritish
va aks ettirish operatsivalarini, ham amaliy dasturlarni qo’llab-quvvatlaydi.
Ma’lumot resurslariga kirish SQL operator tillari bilan ta’'minlanadi.
Ma'lumot resurslariga kirish uchun mo'allangan so‘rovlar tarmog bo'yicha
uzoglashtirilgan kompyuterga yo'naltiriladi, u so‘rovni ishlab chigadi va
mijozga kirish uchun zarur bo'lgan ma’lumotiar blokini gaytaradi (10.4-
rasm).

DBS — modeli saglanayotgan protseduralar mexanizmiga asoslangan.
Saglanavotgan protseduralar (tadbirlar) -~ bu, ma'lumotlar bazasi
serverining dasturlashtirish vositasi. Ular ma’lumotlar bazasi lug*atida
saqglanadi.

r— " n r— — - — = =
| [Taqdim ctish [ Tagdim etish | | SQL |= Zaxiraga kirish |
| tarkibiy tarkibiy | | tarkibiy |
| komponent komponent | e lumot I Komponent |
| Mijos | | Senver |
Lo e e o e — — .

10 4-rasm. U zogleshurigan ma twmotlarga kirish modeli.
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Chigish o Amaliy Zaxiraga kirish| |

Tagdim etish I
|| tarkibiy tarkibiy |
l
l

l |
| tarkibiy [
| |
| |

komponent . Komponent \ N
mponge SOL f Komponent |
Mijos Senver |
L — L - - |

10.S-rasm. Ma'lumotlar bazasining scrverli modeli.

DBS  modeli mijozning kompyuterida bajariladigan dasturlarga Kirish
bilan cheklanishi va aks ettirtlishida quriladi, amaliv dasturlar esa
ma’lumotlar bazasining tadbirlarida amalga oshiriladi va bevosita kompvuter-
sreverda saglanadi (10.5-rasm).

DBS  modeli ORACLL. Sybase, Informix va Ingres MBBT da
keng go’llanilgan.

AS - modcelida mijoz kompyuterida bajarilayotgan dastur ma’lu-
motlarini kiritish va aks ettirishni hal giladi, ya’ni birinchi guruh ope
ratsiyalarini aks ettiradi. Amaliy dasturlar go*llanishlarning bitta yoki bir
guruh serverlari tomonidan bajariladi. Amaliy masalalarni yechishda zarur
bo’ladigan axborot resurslariga kirish RDA modelidagi kabi ta’minlanadi.
Amaliy dasturlar turli xit resurslarga - ma’lumotlar bazalari. indek-
satsiyalashgan fayllarga kirishni ta’minlaydi.

RDA va DBS modellar tagsimlangan operatsiyalarning ikki bo'gtinli
chizmasiga suyanadi. AS modelida tagsimlangan operatsivalarning ueh
bog'inli chizmast amalga oshirilgan. Bu o*rinda amaliy dastur eng muhim
clement sifatida ajratilgan (10.6-rasm).

RDA madelining asosiy afzalligi server modeli SQI. ga mo*ljallangan
MBBT bilan gollanishiarning (ilovalarning) tez varatilishini ta’minlovehi

r———-——-—- | r— =" r— - |
I Tagdim etish | ! Analiv | | Zaxiraga kirish |
| Larkibiy 4 P arkibiy  fed f> tarkibiy !
| | homponent | | | komponent | | SQL komponent | |
| Mijos | | Sener ! | Senver |
L __ J 1 Lo e — |

10.6-casm. Qo llanish (lovalar) serverli modeli.
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ko*pgina aslaxaviy vositalarni tagdim ctishdan iborat bo*ladi. Boshgacha
gilib aytganda RDA modelining asosiy yutug'i go’Hanishlarning (ilova-
larning) ishlab chiqish vositalarini bir shaklga keltirganligi va keng tanlashga
cgaligidir.

DBS modelning ifovalari tagsimlangandir. Taqdim etish dasturi mijoz
kompyuterida bajariladi, ayni paytda u masalalarni yechishning amaliy
dasturlari saglanayotgan protseduralar (tadbirkar) majmualari sifatida
rasmivlashtirilgan va ma’lumotlar bazasining kompyuter-serverida fao-
livat yuritadi. DBS modelining RDA modelidan ustunligi yagqoldir.

AS model universal harakterga cga. Qo'llanish (ilovalar) serveri uch
bo'g'inli, chizmali AS modelida gabul gilingan asosiy element bo'ladi.
Qo'llanishlarning serverlari bir nechta bo'lishi mumkin va ulardan har
biri xizmatlarning belgilangan majmuasini tagdim etadi.

AS model dasturiy ta’minotining yangi turi — tranzaksiyalarning
monitorfariga nisbatan poydevor sifatida foydalaniladi.

Tranzaksivalarni ishlab chigishning monitorlari (Transaction Process-
ing Monitor — TPM) yoki oddiygina tranzaksiya monitorlan
tagsimlangan tarmoqdagi axborot-hisoblash resurslarini samarali
boshgarishning ta*minlovchi dasturiy tizimlardir.

TRM va an‘anaviy MBBTdagi tranzaksiya tushunchasi biroz farq
giladi. TRM du tranzaksiya ancha keng talqin gilinadi: u nafagat ma’lumotlar
bifan operatsiyalarni, balki boshga harakatlarni — xabarlarni uzatish,
indeksatsivalashgan fayllarga yozish va xokazolarni o'z ichiga oladi.

TRMning asosiy vazifasi AS modeliga mijozlardan kelib tushgan
so'roviarning tez ishlab chigilishini ta’minlashdan iborat.

Tranzaksiyalar monitorlarining zamonaviy bozorida ACMS (DEC),
CICS (IBM), TOP END (NCP), PATHWAY (Tandem), ENCINA
(Transarc), TUXE DO System (USL) kabi tizimlar eng ommoviydir.

Tarmoq dasturiy ta'minotini uchta sinfga ajratish mumkin: kuchsiz,
o' rtacha va jiddiy.

10.6. Internet axborot texnologiyalarining istigbollari

Internet foydalanuvehiga cheksiz axborot resursfarini tagdim etadi.
Ushbu resurslarga Kirish uchun mos keluvehi amatiy dasturiy ta'minotdan
fovdalanish kerak.

Kevingi vaqtda Internet voki boshga 1P tarmoglarida rivojlanib
kelavotgan axborot texnologivalarining vangi yo'nalishlarining biri - bu
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kompyuter telefoniyasi (1P-telefonivasi). Xorijiyv olimlar hamda ..Com-
puter Telephony™  jurnalining ta'riflashiga muvofig kompyuter telefo-
niyasi — bu kompyuter intellektual resurslarining (apparat va dasturiy
ta’minotlari) telefon alogasini hamda faks uzatish jarayonlarini real vaqt
rejimida ta'minlash texnologiyasidir.

IP — telefoniyaning telefon serverlari standart telefon signalini ragam
bilan ifodatash (raqamlashtirish), hajmini anchagina sigish. paketlarga
ajratish amallarini bajarib, TCPG' 1P protokollaridan foydalangan hotda
paketlarni Internet bo'vlab jo'natadi.

Fovdalanuvchi uchun kompyuter telefoniyasidan foydalanish an’-
anaviy telefon tarmoqlariga nisbatan ancha arzon va qulay keladi.

[nternetning zamonaviy texnologiyalaridan yana bir yo'nalishi -
bu elektron komertsiya.

Elcktron komersiyani ikkita aspektda ko‘rib chiqish mumkin:

« clektron komersiya Internetdagi savdo sifatida;

s clektron komersiya bozor sifatida.

Elektron bozorning asosiy komponentlari quyidagilar:

¢ o'vinchilar (kompaniva, ta'minlovchilar, brokerlar. do‘konlar va
xaridorlar);

o mahsulotlar (tovar va xizmatlar);

s jarayontar {yetkazib berish, ishlab chiqarish, marketing, ragobat,
iste'mol qtlish, targatish).

Elektron bozorining o'ziga xos xususivati shundaki, yugorida sanab
o'tilgan komponentlarning aksariyat gismi virtualdir (elektronli).

Elektron to'loviarda raqamli pullar qo‘laniladi. Ular ikki reallik
ko'rinishda bo'ladi:

e .Ushlab ko'rish™ mumkin bo'lgan smart-cards (.aglli* kartalar),
Mondex, Visa Cash va boshgalar,

« Virtual. ya'ni ,,ushlab™ mumkin bo*lmagan Internetda mahsulotlar va
xizmatlar uchun pul o'tkazish clektron to'loviari tizimlari.

Ragamii naqd pullar - bu kompyuter diskasida voki smart - cards
xotirasida joylashgan fayilar. Elektron 1o’ lovlarda harid gilingan mahsulotga
pul to'lash — bu, sotuvchiga vuqorida avtilgan fayilarni o'thazish -
shuniladi.

Hozirgi kunda ragqamli nagd pullar Internetning eng ilg or teano
logivaluridan hisoblanadi. Bu texnologivada ikkita vo'nalishda ish olib
borilvapti:

200



I. Apparat  dasturiy kompleksi shaklida amalga oshirilgan L Ldektron
hamyonning™  tarmogli versivasi. Mondex kompaniyasi rahbari Timoti
Dijons tomonidan tavsiya gitingan.

2. Sof dasturiy shaklda ishlab chiqilean tarmogli elektron pul- yecash
teanologivasi. DigiCash rahbart Devid Chom tomonidan takhif gilingan.

Misol tarigasida DigiCash kompaniyvasi tomonidan ishlab chigilgan
ragam!i naqd pul texnologivasini kengroq ko'nib chiqamiz.

DigiCash kompanivasining lisenzivasiga muvoliq bu tuzimda bir nechta
banklar xizmat giladi: Marc Twain Bank (SShA). Merita Bank (Bin-
[vandiva) va boshgalar. Ushbu banklar Kiberbakslar (cyberbacks) bilan
kompleks xizmatlar ko‘rsatadi, shu jumladan ragamli nagd pullar dol-
lar va (in markasiga konvertatsiya gilinadi,

DigiCash tizimida ragqamii nagd pul bilan amallar bajarish quyidagicha
olib boriladi.

Mahsulot sotib oluvehi (mtjoz) Internet virtuat do*konida o'z yoq-
tirgan mahsulotni tanlagach DigiCash dasturly ta’'minotini virtual
magazindan to'g'ridan-to’g'ri o'z kompyutenga yozib oladi (agar oldindan
yozib olinmagan bo'lsa).

Dasturiy ta’minot vordamida ixtivoriy DigiCash-banki bilan aloga
o'rnatilib, hisob-kitob schyoti ochifadi.

Mumkin bo'lgan usuldan fovdalangan holda mijoz ochilgan hisob-
kitob schvotiga pul otkazadi (chek, kredit hartochkasi, bankiararo pul
o'tkazish va hokazo).

Mijos DigiCash dasturiy ta 'minotidan foydalangan holda o'z banki
hilan aloga o rnatadi hamda kerakli pulni hisob-kitob schetidan olib,
o'zinimg .clektron hamyoniga™ qo'yadi.

Mijoz Internet vertual do*konlarida shoping (tovarfarni tomosha va
harid gilish) gilishga tayyor. Sotib oluvehi hamyonidan sotuvchi hamyoniga
ragamli nagd pul birpasda o tadi. Shuning bilan harid uchun pul to*fash

Jaravoni tugavdi.

Sotuvehi bank yordamida kelih tushgan palni tehshiradi va mijozga
tovarni jo natadi voki tegishli xizmat ko'rsatadt.

I. 2 va 3- bosqgichdagi amallar bir marta baaritadic 4,5 vie 6-
bosgichdagi amallar esa harbir mahsulot uwid gilingandis amalga oshinladi.

4. bosgichda mijoz tomonidan bankdan ragamlh elektron pulni olish

Taravonini to'ligrog garab ¢higamiz,

Mijos DigiCash dasturiy tminoti hamda nunsus kalit vordamida
tasodifiv uzun sonlar ishiab chigadic Mansus Ralit RSA (Rivest, Shamir,
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Adleman) usulida ishlab chigilgan bo'lib, u ikkita gismdan iborat,
chunonchi: ochiq (public) va yopiq voki shaxsiy (private).

Generatsiva gilingan tasodifiy uzun sonlar ,raqamli konverida® mijoz
imzosi bilan bankga jo'natiladi. ,Ragamli kenvert™  bu ko'rmasdan
imzo chekish (Blind signature) usuliga asoslangan, axborotlarni iden-
tifikatsiyalash va autentifikatsivalash jaravonini ta’minjovehi texnolo-
givasidir.

Bank tomonidan tasdiglangan ,.ragamli konvert™ mijozga qaytariladi.
Mijoz konvertdagi™ tasdiglangan sonlarni (fayllarni kompyuter diskasiga
yozadi, ya'ni o*zining clektron hamvoniga jovlashtiradi.

Shunday qilib, biz DigiCash texnologivasida amalga oshirilgan elektron
to*lovlar tizimini qarab chigdik. Bu tizimdan tashgari dunyoda 30 dan
ortiq elektron to'lovlar tizimlari mavjud: Open Market, CyberCash,
CheckFree, Ferst Virtual, NetCash, NetChex. NetBill, Mondex, VISA
Cash va boshqalar,

Shuni ta’kidlash lozimki. 2000-yilda Internetda umumiy mahsulot va
xizmat ko'rsatish hajmi 800 mird dollarga o*sgan, va’ni bu Jahondagi
sotish hajmining 10% ini tashkil etadi.

Nazorat va muhokama uchun savollar

Lokal, hududiy va global tarmoglarga ta'rif bering.

Axborotni tarmogli usulda gayta ishlashga ganday talablar go'yiladi?
Tarmoglarning asosiy apparat -dasturiy komponentlarini keltiring.
. Kirish uslubi deganda nima tushuniladi?

1SO/0S1 ctalon modeli deganda nimani tushunasiz?

6. I1SO/0ST ctalon modelining darajalarini aytib bering.

7. Kompyuter tarmog'ining dasturiy ta'minotini tushuntiring.

K. Kompyuter telefoniyasining (1P-tefefoniva) ishlashini yoritib bering.
9. Ragqamli nagd pullar (clektron pullar) ni yoritib bering.

1 DigiCash clektron to*lovlar texnologivasiga tushuncha bering,

1L JRagamli kKonvert™ deganda nimani tushunasiz?

NN =

vk
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11-BOB. TURLI TARMOQLARDAGI
AVTOMATLASIHTIRILGAN AXBOROT TIZIMLARI YA
TEXNOLOGIYALARI

11.1. Buxgalteriya hisobida avtomatlashtirilgan axborot
tizimlari va texnologiyalari

11.1.1. Buxgalteriya hisobining axborot tizimi va
uning vazifalari

Iqtisodivotni boshqarishdagi o* zgarishkar, bozor munosabatlariga o'tish
buxgalieriva hisobini tashkil gilish va olib borishga katta 1a’sir ko‘rsatadi.

Har ganday igtisodiy obyekt boshqarish faoliyatining asosint mu-
rakkab qurilishga cga bo'lgan axborot tizimlari tashkil giladi, ularning
tarkibi. faolivat turi korxona, igtisodiv obyekt, firmaning ko'lamiga bog‘hq.

Boshgaruy jaravonida buxgalteriva hisobi katta ro! o'vinaydi. bu yerda
barcha axborotlarning 60% ga yaqini jmlangan. Buxgalteriya hisobining
axborotli tizimlari an’anaviy ravishda vazifalarning quyidagi majmualarini
0'7 ichiga oladi: asosiy vositalar hisobi, moddiy boyliklar hisobi, mehnat
va 1sh hagi hisobi, tayyor mahsulotlar hisobi, molivaviy hisoblash
operatsivalarining hisobi, ishlab c¢higarish harajatlari hisobi. vig'ma hisob
va hisobotlarni tuzish.

ShK lar bazasida avtomatlashtirilgan ish joylarining tashkil gilingan,
korxonalarda mahalliy hisoblash tarmoglarini yaratish, axborot bazasini
tashkil gilish va igtisodiy vazifalar maymuasini shakllantirishda vangi
talablarni ilgari surdi. Ma lumotlarni tagsimiash bazalari tizimini yaratish,
turli fovdalanuvchilar o'rtasida axborotlarni almashtirish, kompyuterda
boshlang'ich hujiatlarni avtomatik shakllantirishning imkoniyatlari paydo
ho'ldi vir boshgaruv masakalarining vazifalararo majmualari vujudga keldi.

Vazifalararo majmuasini tashkil qilish  materiallar™ dasturi ham
ko rib chigilishi mumkin. Moddiy boyliklarning mavjudligi va haragatn
hisobga olish jarayonida uchta bolim:

o omborlar;

e hisobxonu;

o moddiv-texnika ta minot bolimi mutaxissislan Faolivat vuritadi.

Dasturiy majmua o'z ichiga uch gism:

« omborchi moduli:

« hisohaonma moduli:

« moddiv texnika tmimot bo*limi moduling ok,
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Buxgalteriya hisobi majmualari murakkab ichki va tashqi alogalarga
cgat. lehki alogalar buxgalteriva hisobining ayrim vazifalari, majmualari va
uchastkalarining axborotli o*zaro hamkorliklarini; Tashqi alogatar -
boshgaruvning o'zga vazifalanini amalga oshiruvchi boshga bo'limlari hamda
tashqi igtisodiy obyektlar bilan o*zaro hamkorligini aks ettiradi.

Hisob vazifalari magmuasining axborothi alogasi mashina dasturining
asosida Kiritilgan ishlab chigishning uch pallasini farglashga imkon beradi.

Birinchi pallada —— birlamchi hisob, birlamchi hujjatlarni tuzish.
ularni ishlab chigish va hisobning har bir uchastkasi bo*vicha tahliliv
hisobning qaydnomalari tuzilishi bajariladi.

[shlab chiqishning ikkinchi pallasi provodkalarini tuzish, ularni tahlitiy
va sintetik hisobning turli registrlari, schotlaming tartib ragamlari bo'yicha
qgavd dafiari ordenlariga joylashtirishdan iborat bo'ladi.

[shlab chigarishning uchinchi pallasi yig'ma sintetik hisobini: asosiy
kitobning schotlan bo‘yicha hisobot, saldo gaydnomalari va molivaviy
hisobotning shakllarini tuzishdan iborat bo'ladi.

Namunaviy buxgalteriya hujyjatlari sohalararo va sohaviyga bo'linadi.
Sohalararo hujjatiar barcha korxona igtisodiy obyektlarida go*Hash uchun
yagona bo'ladi. Sohaviy shakllar tavsivanomaviy harakterga ega.

Barcha birlamchi buxgalteriya hujjatlari GOST, hujjatlarning bir shaklga
Keltirilgan tizimlari talablarini hisobga olish bilan ishlab chigiladi.

Buxgalteriya hisobining hugjatlari turli belgilari bo'yicha tasniflanadi:

» belgilanishi bo‘yicha --- farmoyish beradigan, fjroiva (oglaydigan),
hisobli rasmiylashtiruvehi, murakkab;

= xo'jalik operatsivalari mazmuni bo*vicha moddiy, pulli hisoblash:

« aks cttirgan operatsivalarining hajmi bo'yicha yvagona (birlamchi)
voki yig'ma;

e foydalanish usuli bo*yicha: bir martali va jamlovchi;

» hisobga oladigan o'rinlarining soni bo‘yicha: bir qatorli va ko'p
gatorh;

o tuzilish jovi bo*vicha: ichki va tashqi:

o o' Idirish usuli botvicha: go'ldi, hisobni avtomatlashtirish vositalari
vordamida.
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11.1.2. Buxgalteriya hisobi axborof (izimining
dasturiy ta'minoti

Buxgalteriva hisobining dasturiy ' mindanishiga bir qutor dasturlar:
Mastahatehi hisobehit,  Mashahatehi plus™,  FOLTO BuxMasters, , 1C-
Buxgalteriva®™, . BunSoft™, ,Yuridik ma’lumotnoma®™ ni Kiritish mumkin.

Axborottarni to*Idirish huquqiy axborotlami targatishning umumdavlat
tarmog’i bo'yicha bajanladi.

Buxgalteriya vazifalarini yechishni AAT Lar asosida tashkil qilish:
birlamchi buxgalteriya hujjathurini tuzish paytidan boshlab yakuniy mo-
liyaviy hisobotni tuzish bilan yakunlunuvehi operatsiyalaring vighindisidir.

Hozirgi bosgichda buxgalteriya vazifakarini axborot texnologiyasi asosidi
markazlashtirilgan holda ishlab chigish asosiy rol o'ynaydi:

o foydalanuvchining ish joyida o*rnatilgan kompyuterlarni go*llash,
bu yerda vazifalarni yechish hisobchi tomonidan bevosita uning ish joyida
bajaritadi;

o korxonaning turli xildagi bo'linmalari igtisodiy vazifalarining
integratsivalangan holda ishiab chiqilishini ta’minlovehi mahalliv va Ko'p
bosgichli hisoblash tarmoglarini shakHantirish;

« hisoblash texnikasida bajarifadigan buxgalteriva hisoblari tarkibini
ancha ko*paytirish;

« har xil hisoblash bo'linmalari uchun korxonaning yagona tagsim-
langan ma’'lumotlar bazasini yaratish;

e birlamchi buxgalteriva hujatlarini mashinada shakllantirish
imkonivatlari, bu gog'ozsiz texnologivalarga o'tishni ta'minlaydi va huj-
jatlarni yig'ish va ro'yxatga olish bo'yicha operatsiyalar mehnat talubligi
darajasini kamaytiradi,

« buxgalteriva vazifalari majmualarini yechishni integratsiyalash;

o dialogli usulda amalga oshirish yo'li bitan axborot xizmati korsatishni
tashkil gilish imkoniyati.

Texnologik jarayonning barcha operatsiyvalari ShK da bitta ish joyida va
uning tuzilishiga ko'ra izchillik bilan bajariladi.

Axborot to'plamlarining har xil turlari hisob vazifalarini ishlab
chigishga asos bo'ladi.

Birinchi tur birlamchi hujjatlarni yig‘ish va ro'yxaiga olish bilan
bog'ligq. SHKdan foydalunishda ularni mashina bilan shakllantirish
imkoniyati paydo bo'ladi, bu hujatlarning yaratish jarayonini
avtomatlashtiradi. Ammo SHEKga qo‘Ida kiritilgan birlamchi hugjatlarni
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kelib tshish imkonivati ham istisno cmas, Axborot temoenotining ikkinehi
turt o' zgaruvchan axborotlarning Lavllar va mashina manbalart vie SHK
sotirsidagi sharth doimiy axborotlar ma’lumotlar bazalanidir. O zgaruvehan
axborotarning favilari birlamchi hujjatlarning ma Tumotlart asosida
shakllanadifar va beleilangan davre ichida  vazitalarni (masalan, ishehi
narvadiar, kirish orderfari, Kassaning chigish orderlari. yuk xatlart va
boshqalar) bir marta vechishda tovdalaniladi.

Sharthi-doimiy axborotaring fayllari lovibani tadbiq ctishda bir
marta yaratiladi, ko'p marta fovdalandadi va utarga doimo tuzatishlar
kintiladi. Ularga har xil me 'yornomalarning massivlari, ma’lumotnomalar,
asosty vositalar hisobini vo'gqlama qilish varagalari. ishlovchilarning
shaxsiy varagachalari va boshqalar kiradi.

Markazlashtirilgan ishiab chigarish sharoitlarida. texnologik jara-
vonning barcha operatsivalari hisobchi tomonidan uning ish joyida
bajarilavotganda texnologik jarayonning an’anaviy vujudga kelgan bos-
gichlarining mazmuni biroz o' zgaradi. Barcha operatsivalarning bajarilishini
SHK ishga tushishi zahotivoq ekranda ko'rsatib beradi. Menvu dastur
bloklari (modullari)ning ro'yxatidan iborat  bo'ladi, har bir modulni
birlamchi kiritishdan tortib, to vig'ma hisoblarni tuzishning tugatilishigacha
bo'lgan texnologik jaravonning belgilangan vazifalarini bajaradi.

ShK da bajariladigan texnologik jarayonda quyidagi uchta jarayonni:

o tayyorlov;

« boshlang'ich;

e asosiyni ajratish mumkin.

Tayyorlov bosqichi dastur va ma’lumotlar bazasini ishga tayyorlash
bilan bog'lig. Hisobchi mashinaga Korxonaning ma’lumothomaviy
ma'lumotlarini kiritadi, buxgalteriya schotlarining rejasi va namunaviy
buxgalteriya yozuvlarining tartibiga tuzatishlar kiritadi.

Boshlang*ich bosqichi birlamchi hujjatlarni vig'ish va royxatga olish
bilan bog'liq. Avval ta’kidlanganidek, hupatlarni go‘lda yoki avto-
matlashtirilgan usulda shakNantirish mumkin. Hugatlarni kiritish dasturi
quyidagi vazilalarni bajarishni ko*zda tutadi:

« kirititgan hujjatlarga nomer berish, ko*chirmaning sanash va boshga
alomatlari bilan registrini tuzish;

« kiritilgan hujjattlarga ma’lumotnomaviy va shartli doimiy alomatlarni
avtomatik kiritish;

o xo'jalik operatsiyalarining qayd ctish daftarida buxgalteriya yozuvlarini
avtomatik bajarish;
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e noto e 11 hupatlarmi chigarib tashlash;

e noto’g ri hujatlarnt nazorat gilish va tuzatish Kiritish;

o birlamchi hupatlarm bosib chiqgarish.

Asosiy bosqich ishining tugallovehi bosgichi botTadi viv har st hisobot
shakllarini olish bifan bog™lig. Uni bajarish uehun cmoddiy boyliklarning
qavdnomasi®. .Avlanish gayvdnomasi™ va L Hisobotlar™ menyust modulidan
fovdalaniladi. Asosiy bosgichning bajarilishini ta'minlashda ma’lumotlar
hazasida hisobot tuzish uchun fovdalaniladigan har xil kombinatsiyali
(ishchi) axborot to plamlarining mashina tomonidan olinishi ta’minlanadi.
Har bir ishchi axborot to'plamlari gandaydir asosty so'z (masalan,
materialning nomenklatura nomeri) bo'yicha navlarga ajratilishi va undagi
vakuniy ma lumottar hisoblanishi kerak. Natijada hisobot ma’lumoti
shakllanadi, kevin u ,,Bosib chigarishga™ topshiriladi.

Ma'lumotlarni mashina xotiralarida arxivlashtirish va boshga AlJga
uzatish uchun axborotiarni shaklantirish kabi operatsiyalarni ham bajarish
mumkin.

Konpyuter ishilab chigishni rivojlantirishning hozirgi bosqgichi uchun
buxgalteriya hisobi vazifalarini texnologik jarayonning operatsiyalari
tomonidan ko'zda tutilgan integratsiyalashishi xosdir. Uning mohiyati
shundan iboratki, buxgalteriva hisobining har bir uchastkasini alohida
AlJ da ishlab chiga turib, axborot shakllantiriladi, u keyinroq birlashtiriladi
va dasturning asosty moduli tomonidan yig'ma buxgalteriya hisobi
(,buxgalteriya yozuvlarini ko*chirish*usuli} uchun foydalaniladi.

Hisob vazifalarini ishlab chigish texnologivalarini amalga oshirishning
muhim elementi uning dasturiy ta’minlanishi bo‘ladi. Kompyuter dasturlari
bozorida har xil korxonalar, firmalar, tashkilotlar uchun mo‘ljallangan
buxgalteriva dasturlari variantlarining turli-tumanligi  taqdim etilgan.
Dasturiy mahsulotlarni ishlab chigish ko'p sonli firmalar tomonidan
olib boriladi. ulardan eng mashhurlari 1C:Buxgalteriya®™, , Parus™,
“Intelekt-Servis®, .Infosoft™, . Xakers-Dizayn*™ va boshqalardir .
Buxgalteriya hisobining vazifaviy ADP larini tasniflashda ularning kichik,
o'rta va virik korxonalarga mo‘ljatlanishi asos bo*lib xizmat giladi.

Ko'pgina firmalar dasturlarni ikki variantda: mahalliy va tarmoqli
ishlab chigaradifar. Takidlash kerakki, tarmogli variantlar ancha murakkab
va gimmat, . mijos-server® vangi texnologivasini amalga oshirish maxsus
uskunalar va operatsivon tizimlarning hamda hisoblash tarmog'iga xizmat
ko'rsatuvchi mutaxasislar shtatining mavjudligini talab giladi. Qoidaga
ko'ra, tarmogli ADP lar buxgalteriya hisobining dasturlaridan tashqari
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barcha firmalar voki tashkilotlar uchun boshagaruy axborotlarint kom
pyuterli shilab chigishga mohallangan, Busgalteriva hisobimng ba'zi bir
vizilaviv ADP Lrining ta'riting Ko*rib chigamiz.

Kichik -hisobxona ADP lan kam sonli | hisobning anig uchastkisi
borvicha sodimlarning amig aks ctanlgan hisobxonalar uchun mo-hallangan
< Buxgadteriva vozuvi-Asosiy Kitob  Balans™ umumiy nomi ostidagi kichik
biznesga mohallangan dasturlar asosan sintetik va murakkab bo'lmagan
tahliliy hisobni olib borish vazilalarmi bajaradi. Bo sinfdagi eng mashhur
ADP lar ¢ Buxgatteriva™, Turbo -Buxgalteriva®, ,Folio* va bosh-
qalardir.

Kichik hisobxona ADP lar o*zlashtirish va ishlatishda sodda, kasb
egasi bo'imagan fovdalanuvchiga mo*hatlangan. Ularning turli-tumanliklariga
gqaramasdan, qoidaga ko'ra utar umumiy ta'riflarga egalar. Masalan, xo'jalik
operatsivalarining gavd etish daftarini avtomatlashtirilgan usulda olib bo-
rish, schyotlar rejasi va namunaviy buxgalteriya yozuvlarining mavjudligi,
bir qator birlamchi buxgalteriya hujjatlarini shakllantirish imkoniyati,
yig'ma buxgalteriya hisobotini avtomatlashtirilgan usulda tuzish.

~Mujassamilashgan buxgalteriya tizimi* ADP lari kichik biznesni
olib borish uchun mo‘ljallangan. ADP ning asosiyv xususivati uning mo-
dulli qurilishidir. Provodka-Asosiy kitob-Balans .moduli kichik
korxonularniki kabi ADP ning asosi bo'ladi, unda hisobning keng yoyilgan
tahliliy hisobi olib boriluvchi ba’zi bir uchastkaliri bo‘yicha modullar
qurilgan. Masalan, hisobning ish haqi, materiallar, asosiy vositalar, xazina,
bank, shartnomalar, yetkazib beruvcehilar va boshqalar kabi uchastkalari
bo'yicha tahliliy hisob mustaqil vsulda amalga oshiriladi, ammo keyinchalik
ularning vakuniy buxgalteriya hisobotining tuzilishi ta’minlanadigan
Provodka-Asosiy Kitob-Balans™ moduliga mujassamlashuvi sodir bo'ladi.
Bu ADPIlar . Kichik-Hisobxona™ dan kelib chiggan va eng keng tarqalgandir,
Bu sinfdagi eng yaxshi ADP lar Parus™, | Kompext*, .BEMBIt+,
~Bux kompleks®™, ,Supermenejer”lardir.

»Buxgalteriya hisobining kompleks tizimi* ADP lari buxgalteriya
dasturlari mavjud bo'lishining eng cski shaklidir. 1lisobning har bir
bo‘limi ostida belgilangan ADP larning varatilishi tarixan zamonaviy
SHK larning paydo bo'lishiga qadar vujudga kelgan. Bu sintning ADP lari
o'rta va virik korxonalar uchun cng ratsional bo'ladi va buxgalteriva
hisobining kengaytirilgan tahliliy hisob olib boriladigan va yig:ma hisobning
All va hisobning ayrim uchastkasining AlJ o'rtasidagi axborotlarni
almashtirish interfeysini ta’mintaydigan uchastkalari bo*yicha mahalliy,
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anuno o zaro bog Tangan ADP Lar nutimuasi masjud bofishi ko' zda tuiiTadi.
NMapmua ADPLrining arkibe quyidagichi CProsodka Asosiy Kitob Balans®.
mehnat viish hagining hisabi, fondlarning hisobi. molivaviy natijakirming
hisobi, korxonaning molivaviy holatning tahlili. Buxgalieriva vazifalari
an‘anaviy maymuasining tarkibi yangi boshqgaruv, savdo va tahliliy
modullarining varatilishi hisobiga kengaytirilishi mumkin. Bunda asosiy
tamoyilga riova gilish zarur - ADP lar o'zaro axborotli bog'langan
bo'lishi kerak, bu fagat ADDP larning butun majmuasini bitta irmadan
xarid qilinganda mumkin.

11.1.3. Audit faoliyatini kompyuterlashtirish asoslari

Audit deganda korxona va igtisodiy obycktlar moliyaviy xo‘jalik
faolivatini tekshirib berish, ular ishining igtisodiy ckspertizasini o‘tkazish
tushuniladi. Auditorlik faolivatining asosiy sharti  to‘la mustagillikka ega
bo‘lish. hech kimga qaram bo'lmaslik, o'z ishini har bir mamlakatda
yoki halgaro migyosda gabul gilingan hisob-kitob va taftish qoidalariga
binoan olib borishdir. Audit faoliyatining ikki turi mavjud: ichki va tashqi
audit. Tashqi audit xolis firma tomonidan avvaldan tuzilgan kontrakt
asosida bajariladi. 1chki audit esa shu korxonada ishlovehi xolis mutahassislar
tomonidan korxona rahbarlarining buyurtmasiga binoan amalga oshiriladi.

Tashqi audit quyidagi funksiyalarga ega:

o tekshiruv-taftish;

« baholovchi-maslahatlashuv.

Tekshiruv-taftish funksiyasiga audit bo*limi, hisobchi xodimlar,
hisobot tizimi va hisob-kitob hujjatlari kiradi.

Baholovchi-maslahatlashuv funksiyasiga esa rahbariyat faoliyati va
maslahatlar kiradi.

lchki audit funksivalari quyidagilar:

o tekshiruv-taftish;

o maslahatlashuv-bashoratlash.

Ichki auditning tekshiruy-tafiish funksiyasiga hisobot tizimi va hisob-
kitob hujjatian kiradi.

Tashqi audit deganda hisobotlarning ishonchliligi, to*laligi va mavjud
gonunga asoslanganligini anigtash magsadida xo‘jalik subyektining xolisona
ckspertizadan o'tkazish va chop gilinadigan moliyaviy hisob-kitoblarni
tahlil gitish. shuningdek, hisob-kitob, soliq, moliya, tashkilly va boshga
masalalar bo'yicha maslahatlashish tushiniladi.
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Fashgi audit borvicha  shartnoma quvidagi buvurtmachilar bilan
tuzilisht mumhkin:

o korvona egalari bilan:

o Korxona rahbarlart bilan;

o davlat soliq xizmatchilart va mudofaa igtisodiy obyektlari bilan:

e tijorat banklari bilan.

Kompyuter tizimlarida amalga oshirish uchun tashgi auditning
quyidagi asosly vazifalarini ajratish mumkin:

o tahrirfanayotgan muddat mobaynida rahbariyatning  va mohir
mutaxassisligini baholash:

« korxonada qo‘llanilayotgan hisobot tizimi va hisob-Kitoblarning
to‘g'riligini baholash;

» hisob-kitob hugatlarida motiyaviy-xo*jalik operatsiyalarini tasdiglashda
hisobot xodimlarining faoliyatini to*gri baholash;

» korxona molivaviy-xo‘jalik holatini yaxshilash va vogealarning keyingi
bashoratlanishi bo'yicha maslahatlarning zarurligi.

Ichki audit, tashqi auditdan fargh ravishda, korxonaning muta-
xassislik yoki boshqaruv bo‘limi xodimlari tomonidan amalga oshiriladi.
U korxonaning molivaviy holatini, sarf-xarajat manbaalarini, boshgaruv
tizimi nazoratini, rezervlarni aniglash va rahbariyatni korxona iqtisodiy
samaradorligini oshirish bo‘yicha tavsiyalar bilan ta’'minlashning ichki
xo‘jalik nazoratiga mo'ljallangan.

tchki auditning vazifasini aniglash korxona faoliyatining mazmuni,
mijozlar, xodimlar, investorlarga bo‘lgan majburivatlarga bog‘liq.

Ichki auditning vazifalarini boshqarish usullari - bu rejalashtirish,
hisob-kitob, nazorat va tahlildir, chunki ular yordamida harajatlar va
ularni qoplash summasi hisoblanadi.

Auditning umumgabul gilingan pog‘onalari quyidagilar:

o rejalashtirish;

« hisob tizimlari va ichki nazorat tizimlarini baholash:

* molivaviy hisobotlarni tekshirish;

« auditorlik guvohnoma (xulosa)sini olish.

Bu pog'onalarning har biriga mos keluvchi standartlar ishfab chigilgan
bo‘lib, ular uch guruhga bo'linadi:

I. Umumiy standartlar.

2. Auditorlik tekshiruvlarini o*tkazish boyicha standartlar.

3. Hisobotlar tuzish bo'yicha standartlar.
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Auditorhih Taolivatine kompyuterlashtirish tizinn quvidagi kom
ponentlardan tuziishi lozin:

L Audit jarayonini gavdalantivish uchun igtisodiv-matematik. iqti
sodiy tashKiliy va axborotlashtirilgan modellar.

2. Modcliarni amalga oshirishni -t minlash uehun texnik, dasturiy,
axborotlashtirilgan va boshqa vositalar.

Shu tasavvurlardan kelib chiggan holda kompyuter tizimi funk -
stonal va ta'minlovehi gismtardan tashkil topishini aytish mumkin.
Funktsional gism uslubiyatlar, auditni bajarish usul va hollari majmu -
yidan tashkil topadi hamda ular axborotlashgan va matematik modellar,
standartlar, normalar va h.k larda ta 'minlanadi. Ta'minlovehi gism esa
audit funksiyalarini amalga oshirish uchun mohallangan bo'lib. u
axborotlashgan, dasturiy. texnik va boshga ta’minotlardan tashkil topishi
kerak.,

Auditorlik faoliyatini kompyuterfashtivish tizimini qurishning tashkiliy
formatari erishiladigan magsadlarga bogliq. chunki auditortik masalalarining,
klassifikatsivasidan ko'rinadiki, burcha tizimlar ikki sinfga bo'linishi
mumkin;

» tashqi auditorlik faolivatini kompyuterlashtirish uchun tizimlar:

e ichki auditni kompyuterlashtirish tizimi.

Axborotlashgan bazani tashkil gilish usullariga bog'liq holda bu sinflarni
kompyuterlashtirish turli xil formalarda bo*lishi mumkin. Axborotlashgan
baza quyidagi ko'rinishda amalga oshirilishi mumkin:

« lokal fayllar yvig'indisi - bir turdagi hisobot hujjatlari va ishlab
chigilgan standart vositalarning operatsion tizim va amaliy dasturda
ifodalanishi;

« ma’lumotlar bazasi, maxsus kriteriy va MBBT ishlab chigilgan
dasturlarga asoslangan birlamchi hujjatlarda ifodalanishi:

» goidalar bazasi, ckspert — auditorning qoidalar va mantiqiy
dasturlash vositalari yordamida ishlab chiqarilgan bilimlarning ifo
datanishi.

11.2. Bank faoliyatida avtomatlashtirilgan axborot tizimlari
va texnologiyalari

Milliy iqusodiyotming yanada rivojlanishi banklarning va bank
tizimining rolini kuchaytirishni taqaso ctmoqda. Bank — bu mamiakatdagi
pul mablag*larini boshgarish uchun yaratilgan moliya institutidir.
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O'zbekiston Respublikasi baak tizimining bosh magsadi jabon
talabiga mos Keluvehis rivojlangan milliy kredit tizimiga cga bo'hish,
aotjaliklar va aholining bo'sh turgan mablag lavini jalb qilish. uni samarali
tagsimlash asosida aholining talablarini gondirish uchun zamin yaratish
va vashash sharoitint yaxshilashga cerishishdan iborat. Bu magsadga
erishishni ta minlash uchun davlatimiz tomonidan mamlakatimiz bank
sektorining rivojlanishini ta’minlovehi zaruriy makroiquisodiy sharoitlarni
hamda bank tizimi bargarorligini ta'minlash, shuningdek, bank nazorati
tizimini va banklar faoliyatini boshqgarish usullarini takomillashtirish,
banklarning depozit, kredit va investitsiva faolivatini yanada rivojlantirishga
crishish va banklar o‘rtasida ragobat bo'lishini ta’minlashga asos yara-
tishdan. nobank tashkilotlar faolivatini rivojlantirish, moliya-kredit
sektorining huqugiy bazasini yaxshilash, ularning moddiy-texnik jihatdan
samarali ta’minlanganligiga erishish kabi choralarni amalga oshirish ko*zda
tutiladi.

Banklarning kapitallashuy darajasini yanada oshirish — ularning
moliyaviy bargarorligi va igtisodiy islohotlardagi ahamiyatini oshirish-
ning moliyaviy omili sifatida banklar kapitallashuv darajasining, bank
likvidligining oshirilishi, pirovardida ularning moliyaviy barqarorligini
ta’minlash uchun mustahkam zamin varatadi. Shu bilan birgalikda keng
ko‘lamli islohotlarni amalga oshirishda banklarning investitsiya kreditlari
orqali ishtirokini ta’'minlashni faollashtirishda ularning bargaror resurs
bazasini shakllantirib beradi.

O'zsanoatqurilishbank, Mikrokreditbank, Xalq banki. Agro bank,
Asaka banki va Qishloq qurilish banki ustav kapitallariga davlat mablag'lari
yo‘naltirildi. Natijada 2009-yilning o‘zida tijorat banklarining nizom ka-
pitali 43 foizga oshdi va bu o'z navbatida bank Kapitallarini xalgaro tartibga
solishining Bazel-2 standartlari bo'yicha begilangan me’yordan bank-
larimizning kapitallarining yetartilik darajasi 3 martadan ko'progni tashkil
qildi. So‘nggi ikki yilda tijorat banklarining umumiy Kapitali 2 barobar
ko‘paydi va bugungi kunda 3 trin. so'mdan oshib ketdi.

Investitsiyalashning uzogq muddatli resurs bazasini mustahkamlash,
shuningdek, jahon moliyaviy-igtisodiy ingirozi ogibatlarini bartaraf etish
magsadida tijorat banklarining kapitallashuv darajasini yanada oshirish
magsad qilib go‘yilgan edi. Bu borada, 2009-vil davomida tijorat banklari
tomonidan jami 489,2 mird. so'mlik 13 ta go'shimcha aktsivalar emissivasi
amalga oshirildi. Bu ko‘rsatkich 2008-yilga nisbatan 212,8 mlrd. so'm yoki
deyarli 77 foizga oshgan. Garchi aktsiyalar emissiyasi soni 21 tadan 13
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taga kamaygan bo'lsada, umumiy emissiyvalar hajniining oshishi hisobiga
o rtacha emissiya hajmi 13,2 mird. so'mdan 37.6 mlrd. so'mga o'sdi.

O'zbekiston Respublikasi tijorat banklari uchun 2009-vil o'ziga xos
islohotlar va o*zgarishlarga boy bo'ldi. Bunda respublika tijorat banklarining
bargarorligini ta'minlash va molivaviy ingirosga qarshi kurashish borasida
mamlakatimiz Prezidenti tomonidan qabul gilingan garor va 2009 -
2012-yillarga mo’Hallangan Ingirozga qarshi choralar Daviat dasturi muhim
ahamiyat kasb etdi.

E tiborlisi shundaki, tijorat banklari aktsiyalari bigada doimiv kotirovka
qilinmogda va uning natijalari tegishli nashrlarda muntazam ¢’lon gilib
borilmogda.

2009-yildagi bank sohasidagi tslohotlardan yana biri shuki, endilikda
barcha mulkchilik shaklidagi tijorat banklari korporativ obligatsiyalar
chigarish huquqiga ega bo‘lishdi. Bu o'z navbatida respublika obligatsiyalar
bozorining rivojlanishiga ijobiy tasir ko'rsatadi., shuningdek, tijorat bank-
larining ,, Toshkent* Respublika Fond birjasidagi ishtirokini ham
jadallashtiradi. 2009-vilda ,, Toshkent® Respublika Fond birjasidagi sav-
dolarning deyarli 44 foizini respublika tijorat banklarining aktsiyalari tashkil
qildi va 39,4 mlrd. so'mga teng bo'ldi. Ushbu summaning 37,1 mird. so‘'mi
nodavlat banklar va ustav kapitalida davlatning ulushi ,,nazorat paketi“ga
teng bo'lmagan banklar hisobiga to*g'ri keladi.

Korporativ obligatsiyalar — korporativ tashkiliy tuziimalar (vuridik
shaxslar) tomonidan o zining facliyvatini mohyalashtirish uchun muoma-
laga chigarilgan garz instrumentlari.

2008—2009-villarda go‘shimcha emissiva qilingan aktsivalarning
tarkibida imtiyozli aktsiyalar sonining hissasi oldingi yillardagi 1,1--2,2
foizdan 0.6—0,7 foizgacha pasaydi. Ushbu holat gqo'shimcha emissiyalarda
daviat ishtirokining oshganligi, ya'ni davlat tomonidan banklardagi
nazoratni olishga bo'lgan gizigishning yuqoriligi bilan izohlanadi.

Markaziv bank tomonidan ichki valuta bozorini vanada rivojlantirish
va crkinlashtirish, uning doimiy bargaror faolivat yuritishini ta’'miniash
vuzasidan tegishli chora-tadbirlar amalga oshirilib borildi.

Valuti bozori — xorijiy valutatar voki xorijiy valutadagi to*lov hujjatlari
borvicha operatsivalarni amalga oshirish bilan bog™liq igtisodiy munosa-
batlarning alohida sohasi.

O tzan villar ichida mamlakatda igisodivotning strategik ahamivatga
cea bolgan tarmoglarini shakllantirishga gapatilgan samarali igtisodiy
islohotlar amalga oshirtddi, bargaror igtisodiy o'sishga. valuta mablag®
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larining doimiy tushumi manbalari va yetarli darajada valuta zaxiralarini
shakllantirish orqali milliy valutaning xarid quvvatini chetdan olinadigan
qarz mablag'larisiz saglab turishga zamin varatildi.

Joriy vilda Markazty bank pul-kredit sivosatining bilvosita dastaklaridan
fovdalanishni yvanada kengavtirish bilan bir qatorda. o'zgaruvchan tois
stavkalarini tezkor boshqarishnt davom ettirildi. 2010-vil F-yanvar holatig:
O7zbekiston Respublikasi tijorat banklari tomonidan jami 293 ta milliy
valutadagi va 118 14 xorijiy vadutadagi omonat turlari aholi, korxona va
tashkilotlarga tagdim etitmogda.

O‘zbekiston Respublikasi igtisodiyotida hozirgi vaquda amalga oshi-
rilayotgan tarkibiy o*zgarishlar eng avvalo bank tizimi bilan bevosita bog'lig
bo'lib kelmoqgda. Shuning uchun ham bank kreditlaridan samarali
foydalanish, ularning eng qulay shakllaridan, jumladan, iste’'mol va ipotcka
kreditidan foydalanish ham muhiny masalalardan biri bo'lib golmogda.

Hozirgi kunda Respublikamiz aholisi uchun istc’'mol va ipotcka
kreditining turli xil variantlari joriy etilgan bo‘lib, Respublika tijorat
banklari tomonidan aholining ushbu kreditlarga bo'lgan ehtiyojlarini
gondirishga alohida ¢’tibor garatilgan. Chunki, iste’mol kreditlarining
berilishi aholi uchun Respublikada ishlab chiqarilgan iste'mol tovarlarini
sotib olish uchun keng imkonivatiar yaratib bersa, ipoteka kreditlari
vosh oilalar va boshqa toifadagi aholining uy-jov bilan ta'mintanishi
darajasini oshiradi.

2010-yil T-yanvar holatiga O*zbekiston banklar Assotsiatsivasiga a'zo
19 ta tijorat banki tomonidan 40 dan ortiq turdagi iste’mol krediti joriy
gilingan bo'lib, ular 6 oydan 3 yilgacha bo'lgan muddatga beritadi. 2009
vilning oktabr-noyabr oylarn davomida 11 ta vangi turdagi iste’mol kreditlari
muomalaga chiqgarildi. Bundan tashqari ba'zi banklar tomonidan amaldagi
iste’'mol kreditlarining shartlari va talablariga biroz o‘zgarishiar kiritildi.

Hozirda 20 ta tijorat banklari tomonidan 37 ta turdagi ipoteka krediti
jorty gilingan bo*hib, ular 3 yildan 13 yilgacha bo*lgan muddatga beritadi,
Ipoteka krediti uy-joy sotib olish. qurish va oldindan sotib olingan uy-
Jjovlarni ta’mirkash uchun ajratiladi.’

A.Sh. Begmuradoy va boshqalar. O'zbekiston Respublikasi Prezidenti
LA Karimovning Mamlakatimizn modernizatsiva gilish va kuchli fugarolik
Jamivati barpo etish - ustuvor magsadinuzdier” hamda L Asosiy vazifamiz
Vataninuy taraggivoti va xalgimiz firovonliging yvanada yuksalurishdir nomb
nuruzalaring o' rganish boryvicha Orqus ustubiy magmue. - Toshkent: gtisodivor.
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Mujassamlashgan bank avtomalashtirilgan axborot tizimlari (BAAT)
mablag® kiritish va kredit berishning berilgan shartlari bo'yicha nazorat
gilinadigan mablag'larni o*zlashtirish, gaytarilishi va muvafiglashtirilishini
jadallashtirish vositasi bo'lgan yagona dasturiy texnologik majmuadan iborat
bo'ladi. Mujassamlashgan BAAT bank vazifalari alogalarining butun
murakkabligini o*zida aks ettirilgan holda majmuaviy gamrab oladi. Bu
mukammal avtomatlashtirilgan vazifalar majmuasi emas, balki murakkab
tizimning xususiyalari: icrarxik tuzilishining murakkabligi, cmerjmentlik,
vazifaviy magsadlarning ko*pligi; stoxastik (chtimollik) harakteriga ega
jarayonlarni boshqarishni ta’minlashda ishning o'zgaruvchanligi va ko'p
vazilalikka xos bo'lgan dasturlar majmuasidir. Shuning uchun ham
mujassamiashgan BAAT ni ishlab chigishda uning tarkibiy tuzilishi va
mazmuniga ta'sir giluvchi ko'p sonli omillar:

bankning umumiy ta'riflari, hozirgi va kelgusidagi magsadlari
hamda uni rivojlanishining strategik yo'nalishlarini, boshqaruvning vujudga
kelgan tuzilishining xususiyatlari;

tizimning arxitekturasi va avtomatlashtirish kerak bo‘lgan
vazifalarining tarkibi;

- kiruvchi va chiguvchi hujjatlarning miqgdori:

— axborot xavfsizligiga talablarni tahlil gilish talab gilinadi.

Bunday tahlil asosida bo‘lg‘usi tizimning asosiy tamoyillari ishlab
chigiladi.

Murakkab tizimlarning nazariyasidan ma’lumki, har ganday
murakkab tizimning har xil chuqurlikka ega bo*lgan ba'zi bir tizimlarga
ajratish mumkin.

Vazifaviy tizimcha ostida an’anaviy ravishda boshgaruvning vazifaviy
umumligiga muvofiq tizimning ba’zi bir gismi tushunitadi.

Bankda vechiladigan boshgaruv vazifalari ko'p jihatli bo‘lganligi
uchun BAAT ni lovihalashtirishda dekompozitsiya alomatlarini tasniflash
muanmosi vujudga keladi. Bunday alomatlar sifatida quyidagilarni ajratish
mumkin: vazifa, davr, boshgaruv obyekti va boshqalar. Oz tarkibining
universalligi uchun boshgaruy vazifalari boshqaruv tizimlari dekom-
pozitsivasining eng keng tarqalgan alomatlaridan biridir. Bankni boshgarish
tizimi wmuman har ganday boshgarish tizimlari uchun umumiy bo'lgan
vazitalarni (rejalashtivish, hisob va nazorat, 1ahhl va tuzatish kiritishni)
bajara turib, ularning boshqaruv tuzilmasining clementlari o'rtasida
tagsimlash xususivatiga cga. Bu vositalar o'zaro chambarchas bog'lig va
har doim magsadii haraKterga ega.
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Bankda hisob va nazorat operatsion. buxgalteriva hisoblaridan iborat.
ular bir-birlari bilan yaqindan alogad:, chunki tahliliy daraja bank hisobida
shaxsiy schotlar ostida turadi. Har bir ish kuni balansini shakllantirish
bilan tugashi sababli shaxsiy schotlarning holatini o*zgartiruvehi bux-
galteriyva aks ettiriladi. Statistik hisob avrish ko'rsatkichlarning uzoq davr
ichtda o'zgarishi hagida malumaotlarni vigishga imkon beradi.

Tahiil bank boshqaruvining ham tashgarisida, ham ichkarisida vujudga
keladigan igtisodiy vaziyatni bilib olishga imkoniyat beradigan vazifadan
iborat bo'ladi. Yirik banklarda ikkita mustaqil bo’limlar mavjudki, ulardan
birt bankning ichki holati tahlilini ta’minlaydi, ikkinchisi tashgi muhitni
tahlil giladi.

Rejalashtirish tahlilning ma’lumotlariga asoslanib, vujudga kelgan
vaziyatdan chigish va qo'vilgan magsadlarga erishish uchun ehtimol bo'lgan
vechimlarni tayyorlaydi.

Bankning boshqaruv tuzilmasi har xil usullarda tashkil gilingan
bo'lishi mumkin, bu ko‘prog bankning kattaligiga, ko‘rsatilayotgan xizmat
turlarining soni, mijozlarning va bank tomonidan bajariladigan operatsivalar
soniga bog'liq, uning quyidagi turlari bor: to'g'ri chizigli. boshqaruv
shtabli. To'g'ri chizigli shtabli Bankning texnologiyalari bank biznesini
qo‘llab-quvvatlash va rivojlantirishning vositasi sifatida bir qator asosiy
tamoyillar asosida yaratiladi:

* bank vazifalarining turli tumanliklarini ularning to‘liq integratsiyasi
bilan gamrab otishda kompleks yondashish tamoyili;

* tizimni aniq buyurtma ostida keyinchalik ostirish bilan osonlikcha
konfiguratsiyalashga imkon beruvehi moduli tamoyili:

o turlt xildagi tashqi tizimlar (telekommunikatsiva, molivaviy tahlil
tizimlari va boshqalar) bilan o*zaro hamkorlik qilishga, dasturiy texnik
platformani tanlashni ta’minlashga va uni boshqa apparatli vositalarga
ko'chirishga godir texnologiyalarning ochigligi tamoyili.

s bank tizimi modullarini sozlash va ularni aniq bankning chtivojlari
va sharoitlariga moslashtirishning egiluvchanligi tamoyili;

e biznes jarayonlarining rivojlanganligi sari tizimning vazifaviy
modulint Kengayishi va murakkablashuvini ko'zda tutuvehi ko'lamlilik
(masalan, filiallar va bank bo*linmalari ishini go'ltab-guyvatlash tahlilini
guruhlashtirish va h.k.);

* haqiqiy vaqgtda ma’lumottarga ko' p foydalanishlar botvicha kirish va
vagona anborot bo'shligtida vazifalarmi amalga oshirish:
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e bank va uning biznes jarayonlarini modullashtirish va biznes
jaravonlarini algoritmik sozlashning imkoniyati;

e tizimli biznes jaravonlarini rivojlantirish asosida uzluksiz rivoj-
lantirish va takomillashtirish ADP bozorining tahlih shuni ko'rsatadiki,
mujassamlashgan BAAT ning tizimchalan va vazifalarining amaliy ajratifishi
ularni bir vagtda uchta alomat bo'yicha: boshqaruv tuzilishi, mablag' larmi
o' zgartirish va boshgaruy vazifalari bo'yicha hisobga olinadi.

Bank faoliyatini avtomatlashtirish xususiyatlari. BAAT ni texnik
' minlasht jarayonida bank texnologiyalari apparat vositalari arxitekturasi
samonaviy talablar asosida qurilish kerak. Ularga: aloqaning turli-tuman
telckommunikatsion vositalar, ko'p mashinali maymualar, ,,mijoz-server™
ning arxitekturasidan foydalanish, mahalliy, mintaqaviy va global tezkor
tarmoglarni go*llash kiradi.

~Mijoz-server™ arxitekturasi banklarning axborot texnologiyalarini
qurilishdagi texnik yechimlarga zamonaviy yondashishning asosi bo*ladi.

Bu texnik ta minlamshni tashkil gilish va axborotlarni ishlab chigishni
mijoz (ishchi stantsiya) va server deb nomlangan ikkita tarkibly qism
o rtasida tagsimlanishini ko'zda tutadi. Tkkala gism birlashtirilgan kom-
pyuterlarda bajariladi. Bunda mijoz-serverga so'rovlar yuboriladi, server csa
ularga xizmat ko'rsatadi. Bunday texnologiva tarkiblashtirilgan so‘rovlarning
mansus tiliga ega kasbiy MBB Tda amalga oshirtladi.

~Mijoz-server texnologivasini amalga oshirishning variantlaridan biri
uning uch bosqichli arxitckturasidir. Tarmoqda kamida uchta kompyuter:
mijoz qisni (ishchi stantsiva), qo'llanishlar serveri va ma’lumotlar baza-
stning serveri mavjud bolishi kerak, Mijoz gismida foydalanuvchi bilan
o'zaro hamkorlik (foydalanish interfeys) tashkil gilinadi. Qo'llanishlar
server mijoz gismi uchun biznes tadbirlaring amalga oshiradi. Ma’lumotlar
bazastning serveri mijoz rolini bajaruvehi biznes tadbirlarga xizmat ko'msatadi.
Bunday arxitekturaning cgiluvchanligi mustaqil va dasturiy resurslarning
almashishidadir.

Banklarda axborot texnologiyalarining dasturiy ta’minlanishi. Bank
vaqt bovicha rivojlanuvehi obvekt bo'lib, axborot muhitining migdoriy
o zgarishini (ishlab chigarlayvotgan ma'lumotlar hajmining, fovda-
lanvvehiku sonining vaboshgalarning Ko payvishini). nigdory o*zgarish-
farni (vechilavotgan vazifalar turli-tumanligining kengavishini, ular ha-
rakterining o' zgarishint) vajudga kelticadi. Xuddi shunday qurilgan av-
tomatlashtirilgan tizim ha'z1 bir vaqt davomida zamonaviviashtirishlarnt
o thazmasdan zuddi shunday rivojlanishi kerak, Tizimning salohivathi
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imkonivatlari, goidaga ko'ra, ishlab chigarilgan asosty dastuny vosttalarming
imkonivatlari bilan kuchli bog'langan.

Tizimning bunday sifati anig ishlab chigaruvchilarning Kasbiy maho-

ratlariga bog fangan va bittagina asosiy dasturiy vositalar doirasida kuchli
turlunishlari mumkin Keyingi villarda bank faolivatida ma’lumotlarning
xavisizligini ta’minlash muommosi kuchaymogda. U o'z ichiga bir necha
jihatlarni oladi. Birinchidan, bu foydalanuvchilarning vakolatfarini epchil,
ko'p bosqgichti va ishonchli tartibga solishishdir. Bank axborotlarining
gimmatliligi ma’lumotlarga ruxsatsiz kirishdan himoyalashga. shu jum-
ladan, jarayonlarni, ma’lumotiar holatining o‘zgarishlarini boshqarishning
nazoratiga alohida talablar qo‘yadi. Ikkinchidan, ma’lumotlarning yaxlitligi
a bir-birilariga zid bo‘lmasliklarini go‘llab-quvvatlash vositalarining
mavjudligi. Bunday vositalar kiritilayotgan ma’lumotlar o'rtasidagi
alogalarni ushlab turish va nazorat ¢ilish hamda muvofiglashtirilgan
ma'lumotlarning qo‘llab-quvvatlanishini ta’minlovchi operatsivalar
(mavjud) majmuasi usulida kiritishni nazarda tutadi. Uchinchidan, tizimli,
dasturli va apparatli tuzilishlarda ma’lumotlarni arxivlashtirish, tiklash va
monitoringining ko*p vazifali tadbirlarining mavjudligidir.

Amaliy va iste’mol xususiyvatlariga nisbatan ABTning asosiy xususiyatlari
quyidagilardan iborat:

- vazilaviy majmuaning yetarlicha kengligi;
- tizimning integratstyalashuvi;
konfiguratsiyalashishi;

- ochigligi va moslanuvchanligi.

Bank tizimi tomonidan amalga oshiritadigan vazifalarning ro*yxatint
ikki gismga: majburiy va go‘shimcha vazifalarga bo'lish mumkin.
Birinchilariga, qoidaga ko'ra, har qanday tijorat bankida boladigan va
tizimda u yoki bu ko‘rinishda mavjud bo‘lishi kerak bo'lgan faoliyat
vo'nalishlari Kiritiladi va ikkinchilarini tanlash esa bankning ixtisoslashuviga
bog lq.

Bank tizimlarining funksional masalalari. Banklararo hisob-Ki-
toblarni avtomatlashtirish. Avtomatlashtirilgan bank tizimlarining (ABT)
iste’mol (vazifaviy) xususivatlarini kengaytirish mamlakatimiz bank
ishi rivojlanishining xususivalari bilan bog'lig. Agar bank xizmatlarining
u yoki bu turlariga o'sib boruvehi sotrovlart ommaviy harakterga cga
bolsa, undit ABT bozorida bank texnologivalarining vangi sifatlari paydo
boladi.
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ABT fari o'z xizmatlarining keng. turli tumanligi bo*yicha mijozlarga
tez va sifatli xizmat ko'rsatishga imkon beradi. Tizimning asosiy xizmat
modullart quyidagilarni amalga oshiradi:

~yuridik shaxslarga hisoblash-kassa axizmatini ko' rsatish;
bank-korrespondentlari hisob ragamlari bo*vicha xizmat ko' rsatish;
kredit, depozit, valuta operatsiyalari;
xususiy shaxslar Kiritmalarining har qanday turlari va ular bo'yicha
operatsivalar;
- fond operatsiyvalari;
plastik kartochkalar yordamida hisob- kitoblar;
- buxgalteriya vazifalari;
tahlil, qarorlar qabul qgilish, menejment, marketing va bosh-
galar.

Oxirgi avlod ABT ,mijoz-server® arxiteKturasidagi tarmogli tex-
nologivalarga suyanadi. Kevingi vaqtda molivaviy tahlilning vazifalari va
biznesni boshgarishning magsadlariga katta ahamivat berilmogda. Moliyaviy
xavi-xatarni nazorat qilishda, resurslarni boshqarishda, operatsiyalarning
fovdaliligini, yangi bank xizmati {mahsulot)}ning mijoz va bo'linmalar
daromadliligini tahlil gilishga imkon beruvehi tizimlar ishlab chigarilgan
a ishlab chigarilmogda. Bank biznesining rivojlanishi bunday qurollardan
kundalik faoliyvatda fovdatanish zarurligiga olib keladi. ,.imkomservis® firmasi
misolida ABT ning asosiy vazifaviy tizimlarining gisqacha ta’rifi ustida
to'xtaymiz.

Bankning operatsiva kuni dasturiy-texnologik majmua sifatida bank
hisobining ko*p mehnat 1alab giluvchi operatsivalarini avtomatlashtiradi
(11.1-rasm}.

Mijozlarning shaxsiyv hisob ragamlari bo'yicha operatsiyalar to*lov
hujjatlari boyicha amalga oshiriladi. Shaxsiy hisob ragamdan ko*chirma esa
har bir buxgalteriya yozuvlarini aks cttiradi. Majmua shaxsiy sabablar
bo'vicha (hujjatdarni rasmivlashtirilgan buxgalteriva yozuvlari bo'yicha)
mablag’larning haqigiy va rejalashtirigan harakatim amalga oshiradi.
Hugjatlar bundan kevingi nazorat operatsivasidan o'tadi, barcha parametrlar
mos kelganda, hujjatlarning ro*yxati tuztladi va hisoblash-kassa markaziga
Jonatish uchun fayl shakllantictladi. Korrespondenthik hisob ragami orqali
o'tean hagjatlar hisob ragamlari bo'yicha tarqatiladti.

Filiallar faolivatining hisobi bo*vicha maymua flialning hisobxonas:
va boshqa bolimlardagi ish jovlarini avtomatfashtirishga mo'hallangan.
JBank niliallac darajasida liallardan olingan axborotlarni bilish, ishlab
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| o . WXotjahk operatsivala- |
~Yuridik shaxslarga xizmat | L0 JAIE O
| ko'rsatish™ tizimehasi rini rejalashtirish va | |
Satie shas . .
| IZ1mchast tahlili tizimchasi ||
| ~Xususiy shaxslarga xizmat |- »Xorijiy valuta bilan |
| ko'rsatish® tizimehasi Bankning operatsivalar” tizim- |
| operatsiva [ chasi
| R ) - . kumi - - I
18 Ma'muriy hujjat avianishi|4 - Tahlil va rejalash- |
| va xodimi hisobini olib | tirish® tizimchasi |
‘ borish® tizimchasi l
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| tizimehasi shi* tizimchasi |
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[ Kirishning telckommunikatsion muhiti I

| Bank-korrespondent l

I1.1-rasm. Opcratsion kun modelining tarkibi.

chigish va tahlil gilish, barcha filiallar o*rtasidagi hisob-kitoblar avto-
matlashtiriladi. Filiallar orasidagi o'zaro hamkorlik to*g'ridan-to'g'ri
yoki bankning markaziy bo'limi orqali tashkil gilinishi mumkin. Filial
doiralaridagi mymua o'z ichiga valutali va so'mni kassa operatsiyalarini
oladi, filial bo'vicha balansni ichki buxgalteriya yozuvlarini hisobga olish
bilan hisoblab chigadi. Korrespondentlik munosabatlari bo*yicha hisob-
kitoblarni bajaradi.

Mijozlarga xizmat ko'rsatish bo'yicha ABT ning eng keng targalgan
tizimchalari quyidagitardir: mijos bank, plastik kartochkalar bilan ishlash
operatsiyalari.

Plastik kartochkalardan fovdalanish mijozlarga xizmat ko'rsa-
tshning samarali shakli hisoblunadi. Plastik Kartalar. gisqa muddatli
daviat obligatsivalar mamlakatimizdagi daviatning gisqa muddathi
obligatsivasi ta minlinishining turfarn bo'vicha debetli, kreditlic debit-
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hredithgiga botlinadi. U ning bilan bir gatorda plasuk kactalar asosida
vazitalarne amalga oshivish ham mumkm: magmith Rartalar, smart
hartakar, lazerli kartalar, mikroprotsessorhi kartalar. Mikroprotsessorli
hartalar bilan ishlash eng ilgror va gimmat texnologiva botladi. Savdo
shahobehalari tegishli dasturiv-texnik vositalar (savdo terminalliri)
bilan jihoslanadi.

JMijoz-bank™  dasturiv-texnologik majmuast bank™ va .mijoz”
modullaridan tashkil topgan, ular bankdagi va mijosning igtisodiy
obyektlaridagi kommunikatsion ShKga o rnatiladi. Mijozga wdoradan
chigmasdan turib andazaviy bank operatsivalarini o tkazish imkonivadlari
beriladi. Majmua odatda to'lov hujpjatlarimi jo*natish va olish, schotlar,
buvurtmalar gimmatbaho qogrozlar bilan operatsivalar bo'yicha
ko chirmalarni olish bo'yicha va ma’lumotnomaviy materialni olish uchun
o' zaro hamkorlik vazifasini bajarads.

Buni quydagi misol orqali ko'rishimiz mumkin. Bank misolida (2R
TIF Milliy Bankini, mijoz sifatida ,Kvant® firmasini olamiz. (Kvant”
firmasi Milliy Bankda o'z hisob ragamiga ega bo*lib, bu hisob ragamidan
turhi haryatlarga to'lov to‘lashi mumkin. Nagd pulsiz yo'l bilan to'lov
10" layotganda ,Kvant* firmasi xodimi to'lov hugjatini bankka olib keladi
va shu asosda bank uning hisob ragamidan ma’lum summani tovar yetkazib
beruvchining bankdagi hisob ragamiga o*tkazadi. Bu jarayonning axborot
texnologiyasi quyidagi 11.2-rasmda berilgan.

Qddiy xizmat ko‘rsatishning axborot texnologiyasi quyidagi jarayon-
larni o'z ichiga oladi:

I Kvant™ firmasi buxgalteri to‘lov hujjatini tayyvorlaydi. Unda
firmaning o'z muhri va firma rahbarining imzosi go'yiladi.

2. Bu to'lov hujjatini firmadan vakil bankka olib kelib beradi. To'lov
hupati 4 nusxada olib kelinishi shart.

3. Bank mas'ul xodimi ,.Kvant* firmasining buxgalterini gabul gilib,
hugatlarini ko*zdan kechiradi. To'lov hujjatida muhr va imzolar tekshiriladi,

4. Bank mas’ul xodimi hujjatda xatolar yo*gligiga amin bo'lsa, uning
hisob raqamidagi mablag'i to'lovni amalga oshirishga yetarli, qarzlari vo'q
bo‘lsa, to'lov hujjatlarining bir nusxasiga  bank shtampi va imzosini
qo'yib, JKvant™ firmasi buxgalteriga beradi.

5. Qolgan to'lov hupjatlari bankning bosh buxgalteri tomonidan
tekshirihib, imzolanadi. Hujjat qabul gilinadi.

6. Qabul gilingan hujjatlar bankning Back-office ga beritadi. U yerda
hugatlar avtomatlashtirilgan bank tizimiga Kiritiladi.
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{1.2-rasm. Bank tizimida mijozlarga oddiy xizmat ko'rsatish.

7. Pullar o*tkazilganidan so*ng, otgan operatsivalar hagida , Kvant™
firmasining xodimi tiket yoki ,.Hisob varag'idan ko*chirma®ning bir
nusxasini olishi mumkin. Ikkinchi nusxasi bankda qoladi.

&. Operatsivalar o'tkazilgandan so*ng bankdagi hugiatlar bank arxiviga
topshiriladi.

Bank tizimida mijozlarga oddiy xizmat ko'rsatish jarayonini ko'rib
chikdik. Endi ..Bank-Mijoz" (R-Bank) tizimidia mijozlarga masofali elektron
xizmat ko'rsatish jarayonini (11.3-rasm) ko'rib chiqamiz.

~Kvant® firmasi  R-Bank tizimida, On-Line rejimida (,on-line®
ingliz tilidan ,hozir tizimda™ degani) o'z schyotlarining o'21 boshqa-
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11.3-rasm. R-Bank tizimida masofaviy clektron xizmat
ko'rsatish jarayoni.

rishi, turh xildagi (o'lov hujjatlarini tayyorlashi . Milliv Bankdan o'z
hisob ragamini goldiglar va pul aylanishlari to*g*risida axborot olishi .
xohlagan davrga o'z hisob ragamidan ko’chirmalarni chop etib olishi
hamda boshga molivaviy hisobotlarni olishi mumkin bo*ladi. Bu esa mijoz
va bank uchun bir gancha afzalliklar keltiradi. Buni 12.1-jadvaldagi
sotishtirma tahlil orqali ham ko‘rishimiz mumkin.
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H-jadval

R-Bank tizimida to‘lov hujjatlarining elektron va gog‘ozdagi
nusxasini solishtirish

Masofaviy elektron xizmat

overdraft blokirovkalan-
ganligini tekshirish

Ne Oddiy xizmat ko‘rsatish g
ko‘rsatish
I Mijozning qog'oz to’lov Mijoznining elektron hujjating
© | hujjatini to'ldirish; tizimda tayyorlash
To'lov hujjatiga . .. o
o :]'I £ . . Elchtron hujjatga mijozning
2. | tashkilotning muhrini qo*- e e
. elektron ragami imzosini qo'yish
vish
3 Mijozning mas’ul shax- Foydalanuvchi mijozning bank
© | sining bankka kelishi serveri bilan aloga o' rnatishi
.. . . . Yangi clektron hujat haqidagi
Mijozning ,,0'z" mas'ul 5 . 0 . dicdg
4. - L axborot mas’ul xodimgaavtomat
xodimiga murojat qgilishi . I
ravishda tushishi
Mijozning .0'z" mas'ul Bank vamijozning o' rtasidagi aloga
5 xodimi bilan hech kim kanalining va ma'lumotlarining
" | halaqgit bermaydigan holda | shifrlanishi
gaplashishi
6 Mijozning mas'ul xodimga | Elektron imzolangan hujjatning
* | hujjatini berishi avtomat ravishda bankka uzatilishi
To'lov hujjatidagi muhr- S -
. . ‘D‘ 5 . Mijozning elektron ragamti imzo-
ning va imzo namunasi MR
7. S . sini tekshirish
kartochkasi bilan solish-
tirish
Q To'lov hujjatining to'g'ri Elektron hujjat rekvizitlarining
© | torldirilganligini tekshirish | tizim tomonidan tekshirilishi
Mas'ul xodim tomonidan Tizim tomonidan Mijozning
10 Mijozning kartotckasi, Kartotekasi, overdraft

blokirovkalanganligini tekshirish
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Forloy hujjatinimg gabul Flektron hugjatga QABUL
qilinganligi haqida voki QUINDI voki RAD TILDI

I'l. - . . I
qitbul gilinmaginiig magomining qo'vitishi
hagida
Mas ul shaxs tomonidan Qabul gilingan hugatni server
120 | bujjatni ABT gakiritish tomonidan ABTga(qavtaishlovea)

vuborishi

Tolovning ABT balansiga o'tkazil-
ganidan so'ng avtomat ravishda
elektron hujjatga O TKAZILDI
magonining berilishi

Tiket / kvitantsivaning
13. | olinishi

Elcktron ragamli imzosi bor
clektron hujjatni bankning ma’-
lumotlar bazasi arxivida saglab
qo'vish

Qog‘oz hujjatning bank
14, | arxiviga yuborilishi

Biz axborot texnologiyalarining bank tizimida mijozlarga xizmat
ko'rsatish jarayonida qo‘llanilishini qo'rib chiqdi. Ularning ishlashi,
tuzilishi axborotlar uzatilishi va axborotlarning gayta ishlanishi jarayonlari
bilan tanishib chiqdik. AT larini bank sohasida qo*llash: bank xizmatlari
sifatining oshishiga, bank operatsivalarining tez va bexato bajarilishiga,
hugatlarni gayta ishlashga ketadigan harakatlarning qisqarishiga va vaqtning
tejalishiga, ish samaradorligining oshishiga olib keladi.

Shunday qilib, bank mijozlarga elektron tizimlar orqali ko*rsatadigan
xizmat turlariga;

WBank-Mijoz* — mijoztarga masofaviy clektron xizmat ko‘rsatish
dasturi;

wZamonaviy mulkdor®  gimmatli gog ozlarning clektron savdosi
tizimi;

plastik kartalar bilan naqd pulsiz hisob kitoblar tizimi kiradi.

+Bank-Mijoz* (R-Bank) tizimt mijoz va bank ishini engillashtirib,
vaqini va qator harajatlarni tejaydi. Bu tizim mijoz uchun hisob raganuni
o'z1 nazorat qilib turishga, bank bilan alogada bo'lish, xabarlar olish,
elektron hugjatlarni yuborish imkoniyatini beradi. Respublikamizda elektron
to'lovlar hisobiga pul aylanishi tezfashadi va igtisodivotning barqguror
rivojlanishi yuzaga keladi. Bu esa xalq turmush farovonligini oshiradi,
kelyjakda mamlakatimiz igtisodivoti rivojlangan davlatlar qatoriga kirib
borishini ta’minlaydi.

[
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Nazorat va muhokama uchun savollar

I. Buxgalteriva hisobining axborotli tizimbari an’anaviv ravishda
vazifalurning qaysilarini o7 ichiga oladi?

2. Buxgalteriva hisobining vazitislarinm vechishni AATIar asosida tashkil
qilishni aytib bering?

3. Shaxsiy kompyuterdit bajaciladigan texnologik jarayon ganday amaliarni
o'z ichiga oladi?

4. Audit faolivatini kompyuterlashtirish gqanday avzalliklarga olib keldi?

5. Bankning avtomatlashtirilgan axborot tizimini ishlab chigish omillir
nimalardan iborat?

6. Avtomatlashtirilgan bank tizimini yaratish muammolari qanday?

7. Bank AATning axborot ta'minotini gapirib bering.

8. ,Mijoz-scrver® texnologivasit nimadan iborat?

9. Bankda hisob-kitobni avtomatlashtirish qanday amalga oshiriladi?

10. Bankning operatsion kuni modulining tarkibi nimalardan iborat?

11. Bankda oddiy xizmat ko‘rsatish bilan clektron xizmat ko' rsatish qanday
avzalli va kamchiliklarga cga?

12. Marketing tizimida axborotning roli ganday?

13. Axborot marketingining asosiy clementlari nimadan iborat?
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1IZOHLED LUG'ATLAR

Amaliy dasturlar paketi (ADP)  muinvvan tfunksional tizimosti,
biznes-illovay sind vazitalarini hal etish uchun mo - fallanean dasturlar
MYNIUN,

Axborot jamiyati - ko'pchilik ishlovchilarning axborot, avnigsia uning
oliv shakli boImish bilimlarni ishab chigarish, saglash, gavtaishlash va
amalga oshirish btlan band bo'lgan jamiyat.

Axborot texnologiyasi - axborotm 1o plash, saglash, izlash, unga
ishlov berish va uni tarqatish uchun lovdalaniladigan uslublar, qurilmatar,
usullar va jaravonlar majmuyi.

Axborot zaxiralari — alohida hujjat va alohida  hujjatiar to plami,
axborot tizimlar (kutubxona, arxiv, fond, ma’lumottar banklari, boshga
axborot tizimlart) dagi hujjatlar va xujjatlar to'plami.

Axborot infratuzilmasi — axborot tizimlarining ishlashinm tninlovehi
tashkiliy-texnikaviy tuzilmalar va obycktlar, ma’lumotlar banklari va
bazalari, doga va ma'tumotlar uzatish tizumlarining majmuyi.

Axborotlashtirish — axborot resurslari, axborot texnologivalari va
axborot tizimlaridan foydalanilgan holda yuridik va jismoniy shaxslarning
axborotga bo'lgan chtiyojlarini qondirish uchun shart sharoitlar
varatishning tashkiliy ijtimoiy-iqtisodiy va ilmiy-texnikaviy jarayoni.

Axborot resursi - moddiy jismbardagi yoki axborot tizimi tarkibidagi
axborot, ma’lumotlar banki va bazasi. dasturiy mahsulot,

Axborot resurslarining, axborot tizimlarining mulkdori  axborot
resurslariga, axborot tizimlariga to'la hyymda egalik qiluvehi, ulardan
foydalanuvchi va ularni tasarruf etuvehi yuridik yoki jismoniy shaxs.

Axborot resurslarining, axborot tizimlarining egasi axborot
resurslariga, axborot tizimlariga gonun bilan yoki axborot resurslarining,
axborot tizimlarining mulkdori tomontidan belgilangan huquqlar doirasida
egalik giluvehi, ulardan foydalanuvcehi va ularni tasarruf etuvehi yuridik
voki jismoniy shaxs.

Axborot tizimi - axborot resurslari, axborot texnologiyalar va aloga
vositalarining axborotni to‘plash, siglash, izlash, unga ishlov berish va
undan fovdalanish imkonini beradigan tashkiliy jihatdan tartibga solingan
majmuyi.

Axborot mulkdori -- o'z mablag'iga yoki boshga qonuniy vo'l bilan
olingan axborotga egalik giluvchi, undan fovdalanuvchi va uni tasarruf
etuvchi vuridik yoki jismoniy shaxs.
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Axbhorotni muholaza etish aborol borasidagi havisizlikka
tahdidlarning oldini olish va uliiming ogibatlarini bartaral cush chora -
tadbirlart.

Axborot sohasi  subvektarning axborotni varatish, gaytacishlash
va undan foydalanish bilan bog'lig faolivati sohast.

Axborot borasidagi havfsizlik  axborot sohasida shaxs, jumiyat va
davlat manfaatlarining himoyalanganlik holati.

Axborot egasi -~ gonunda yoki axborot mulkdori tomonidan bel-
gilangan huquglari doirasida axborotga egalik giluvehi, undan foydalanuvehi
va uni tasarruf etuvchi yuridik yoki jismoniy shaxs.

Axborot xavfsizligini ta’minlash -- axborotiashgan munosabatlar
subyektlari huqugq va qgizigishlarini qanoatlantirish kafolati.

Videomonitor (displey) - ShK ga kiritiladigan va undan chigadigan
axborotni aks ettiruvchi mostama.

Dasturiy interfeys — hisoblash tizimi doirasida quritma va dasturlar
o‘zaro ta’sirint ta’minlovchi vositalar yig'indisi.

Duragay hisoblash mashinalari (DHM) — kombinatsiyalashgan
holda amal qiluvchi hisoblash mashinalari bo'lib, ham ragamli, ham
o'xshashli shaklda tagdim etilgan axborot bilan ishlaydi; ular UXM va
RXMning afzalliklarini o‘zida jo ctgan.

Elektron raqamli imzo - clektron hujjatning mazkur elektron hujjat
axborotini elektron ragamli imzoning yopiq kalitidan foydalangan holdagi
maxsus 0'zgartirishlar natijasida olingan hamda elektron ragamli imzoning
ochiq kaliti yordamida elektron hupatdagi axborotda buzilishlar yo*qligini
aniglash va clektron ragamli itnzo yopiq kalitining egasini identifikatsiyalash
imkoniyatini beradigan imzosi.

Elektron raqamli imzoning yopig kalitt — elektron ragamli imzo
vositalaridan foydalangan holda olingan, fagat imzo qo'vuvchi shaxsga
ma’lum bo‘lgan va elektron hujjatda clektron ragamli imzo tuzish uchun
mo'ljallangan ramzlar ketma-ketligi.

Elektron raqamli imzoning ochiq kaliti — elektron ragamli imzo
vositalaridan foydalangan holda olingan, elektron raqamli imzoning yopiq
kalitign mos keluvchi, axborot tizimining har qanday foydalanuvchisi
foydalana oladigan va clektron hujjatdagi elektron ragamli imzoning
hagigiyligini tasdiglash uchun mo'ljallangan ramzlar ketma-Kketligi.

Elektron ragamli imzoning hagqiqiyligini tasdiglash elektron
ragamli imzoninig elektron raqamli imzo vopiq kalitining cgasiga te-
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gishliligini va elektron hujjatda buzilishlar yo*qligini tekshirishning ijobiv
natijasi.

Informatika - kompyuterlar yordami va ularni go'llash muhit vo-
sitasida axborotni yangilash jarayonlari bilan bog'liq inson faoliyati sohasi.

Ishehi stansiyalar — muayyan turdagi (grafik, muhandislik, nashriyot
va boshgalar) ishlarni bajarishga ixtisoslashtirilgan bir kishi foydalana-
digan qudratli mikro EHM lar.

Kibernetika - - texnik , biologik. ijtimoiy va boshqa turli tizimlarda
boshqaruvning umumiy tamoyillari haqidagi fan.

Klaviatura — son bilan ko'rsatiladigan, matnli va boshqgariluvchi
axborotni ShKga qo'l yordamida kirishi uchun mo*ljallangan mostama.

Qobiq - - biror bir dastur va fovdalanuvchi o'rtasidagi gatam yoki
boshqga dastur ustida usqurtma bo'lgan dastur.

Masofaviy ta’lim — o'qitishning universal shakli sifatida, yangi
axborot va telckommunikatsiya texnologiyalariga, texnik vositalarning
keng spektriaridan foydalanishga asoslangan bo‘lib, o'quvchilar tomo-
nidan o‘gitish darslarini erkin tanlash, o‘gituvchi bilan mulogot qilish
imkoniyatlarini ta’minlavdi.

Ma’lumotlar bazasi — axborot ishlari uchun, ya'ni o'zaro bog'langan
katta hajmdagi axborotlarni saglash, o*zgartirish. qayta ishlash, hisobotlarni
olish uchun maxsus tizim, u mashinadan tashqari axborot ta’minotining
tizimlari yordamida hosil gilinadi.

Ma’lumotlar bazasini boshqarish tizimi - dasturiy va til vositalarining
to'plamidan iborat bo'lib, ular yordamida MB ni hosil gilish. yuritish,
tahrirlash va boshga vazifalarni bajarish mumkin.

Maxfiy axborot — foydalanilishi qonun hujjatlariga muvofig cheklab
go'viladigan hujjatashtirilgan axborot.

Mijoz (Klient) - - vazifa. ishchi stantsiva voki kompyuter tarmog®idan
foydatanuvchi.

Multimedia vositalari (multimedia — ko‘pvositalilik) informati-
kaning dasturiy va texnikaviy vositalari asosida audio, video. matn, grafika
va animatsiva (obyektlarning fazodagi harakati) effektlari asosida o'quv
materiallarini o*quyvchilarga etkazib berishning mujassamlangan holdagi
ko rinishi.

Operatsion tizim (OT) FHM zaxiralarini boshgarish, amaliy
dasturlami chigarish va warning tashqi qurilmalar, boshga dasturlar bilan
o zaro alogasini amalga oshiruvehi, shuningdek. fovdalanuvehining
kompyuter bilan mulogotini ta'minlovehi dasturiy vositalar vig'indisi.
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Ommaviy axboro — cheklanmagan doiradagi shaxslarga mo'ljallangan
hujjatlashtirilean axborot, bosma. audiovizual hamda boshga xabarlar va
materallar,

Raqamli hisoblash mashinalari (RHM) — diskretli ishlaydigan
hisoblash mashinalari bo’lib, diskret, anigrog'i ragamli shaklda tagdim
etilgan axborot bilan ishlaydi.

Serverlar - barcha stantsiva tarmoglaridan olingan so*rovlarni gayta
ishlash uchun ajratilgan ko'p kishi foydalanadigan qudratli mikro-EHM
lar.

Skaner - gog‘ozIli tashuvchilardan avtomatik hisoblash va ShK ga
mashinada yozilgan matnlar, gratiklar, rasmlar, chizmalarini kiritish
uchun mo‘ljallangan moslama.

Elektron aloqa — axborotlarni gayta ishlash va uzatishda elektron
usullardan foydalanish.

Tezaurus - axborotdan foydalanuvehi yoki tizimga cga bo'lgan
ma’lumotlar jamlanmasi.

Telekommunikatsiya — kompyuter tarmoglari va zamonaviy texnik
aloga vositalari negizida ma’lumotlarni masofadan uzatish.

Uzel - tarmogning uzatish vositasiga ulangan har qanday qurilma.

O*xshashli hisoblash mashinalari (O*HM) - uzluksiz ishlovchi
hisoblash mashinalari bo'lib. uzluksiz (0*ashashli) shaklda, va'ni biror
bir fizik kKattalik (hammadan ko'proq elektr kuchlanishi) qiymatlarining
uzluksiz qatori ko'rinishida tagdim etitgan axborot biluan ishlaydi.

Fayl - axborot tashuvehi mashinaga tagdim etilgan miat'lumotlarning
nomlangan yig'indisi.

Foydalanuvchi interfeys  foyvdalanuvehining dasturiy voki FHM
hilan o*zaro ta'siridagi dasturiy va apparat vositalari.

Shaxsiy kompyuterlar (ShK) - - hammaboplik va go'llashda univemsallik
Lalabtarini qonigtiruvehi bir kishi fovdalanadigin mikro EHM lar.

Zamonaviy axborot texnologiyalari - - shaxsiv kompyuterlar va
telekommunikatsiva vositataridan foydalangan holda foydalanuvehi ishining
do’stona interfeysh axborot texnologivasi.
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